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Algunos elementos de contexto...

DISTRIBUCIÓN POBLACIONAL - PAÍS
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Algunos elementos de contexto...

DISTRIBUCIÓN DE CAUSAS
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Algunos elementos de contexto...

CANTIDAD DE CAUSAS
REGIÓN METROPOLITANA
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Algunos elementos de contexto...
PROYECCIÓN CAUSAS 2005

UBICACIÓN COMUNAS

INGRESOS 
JUZGADOS 

CRIMEN 
2003 (1)

FALTAS 
POLICIA 

LOCAL (2)
TOTAL

Santiago 44.284 7.829 52.113
Quinta Normal 5.507 298 5.805
Estación Central 9.228 3.454 12.682
Quilicura 5.813 2.700 8.513
Huechuraba 3.381 778 4.159
Renca 4.200 2.153 6.353
Conchalí 6.404 2.114 8.518
Independencia 4.634 878 5.512
Recoleta 14.938 2.426 17.364
Cerro Navia 4.954 1.482 6.436
Lo Prado 3.689 704 4.393
Til Til 0 0
Colina 6.134 1.683 7.817
Lampa 805 805

TOTAL ZONA 1 113.166 27.304 140.470
(1): Fuente CAPJ
(2): Fuente Div Estudios-INE

CJ Colina

CJ Santiago



14 comunas
140.000 causas anuales proyectadas
5 Fiscalías locales concentradas en el Centro de Justicia de 
Santiago, junto a la Fiscalía Regional, 1 Fiscalía local en 
Colina
450 ingresos diarios para el Centro de Justicia de Santiago
Dotación total de 352 personas, 335 concentradas en el 
Centro de Justicia de Santiago

Características relevantes Fiscalía Centro NorteCaracterísticas relevantes Fiscalía Centro Norte



Homogeneidad relativa en el comportamiento 
delictual de las comunas de su competencia.
Existencia de focos delictuales claramente definidos
Concentración masiva de recursos humanos 
(profesionales, técnicos y administrativos) en un 
mismo edificio.

Características relevantes Fiscalía Centro NorteCaracterísticas relevantes Fiscalía Centro Norte



¿Cómo abordamos estas ¿Cómo abordamos estas 
características?características?

¿Cómo nos organizamos?¿Cómo nos organizamos?



Organización de cada FEOrganización de cada FEOrganización de una Fiscalía TipoOrganización de una Fiscalía Tipo
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Duplicidad de funciones y cargos.

Desaprovechamiento de economías de escalas y    
espacios.

Ineficiencia en coordinación con organismos      
auxiliares.

Desaprovechamiento de las sinergias posibles de 
lograr con la Fiscalía Regional.

Por lo tanto....Por lo tanto....



¿Cuál es nuestra ¿Cuál es nuestra 
propuesta?propuesta?



Liberar a las fiscalías especializadas de las tareas de administración de 
recursos humanos, materiales y financieros, radicándolas en la Fiscalía 
Regional.
Estandarizar procesos y focalizar el recurso humano técnico y 
administrativo, en la gestión de diligencias.
Propender  a la especialización en la relación y coordinación con los 
organismos auxiliares.

Unidad de Gestión Administrativa
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de causas

Atención 
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¿Cómo interactúan?¿Cómo interactúan?
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A través de la tecnología...

• Sistema de Apoyo a Fiscales (SAF)
• Sistema de Solicitudes y Diligencias
• Sistema de Atención de Público
• Sistema de comunicaciones: 

– Comunicación en la instrucción con policías
– Comunicación con el público a través de 

call center
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