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¢ Polarizacion o Moderacion

en Chile?
Andlisis en base a lo 0fima encuesta CEP

XIMENA HINZPETER K. Y CARLA LEHMANN S-B.

@ ¢l dltimo Estudio de Opinién Publica arroja indicios de un

paisaje politico chileno poco polarizado. Aquellos que sim-
patizan con la izquierda y derecha expresan importantes
coincidencias en cuestiones fundamentales del momento
politico-econémico del pais. 2Acaso no es esto lo que co-
racteriza a una sociedad no polarizada y madura en lo
politico?

En relacién a la conduccién del Gobierno de Eduardo
Frei, al observar los datos no aparecen férreos defensores
ni tampoco fieros detractores de la actual administracién.
La desaprobacién es exactamente igual (43%) en la dere-
cha que en la izquierda; y también la aprobacién (36 vs.
39%). La idea de que Eduardo Frei ha sido débil frente a
presiones de instituciones, grupos y personas, la tienen so-
bre un 70% de la gente de derecha y de izquierda. La
situacién econdmica del pais es percibida mayoritariamente
como mala por la derecha y por la izquierda (65 y 62%,
respectivamente) y la sensacién de que Chile estd estanca-
do la tienen un 56% de personas en cada grupo.

Si bien durante los Gltimos afos los simpatizantes de dere-
cha y de izquierda han acercado posiciones, subsiste al

menos una fisura, la histérica marcada por Salvador Allen-
de y Augusto Pinochet. Nada asegura que esta fisura no
siga pesando en el futuro. Més adn, suponiendo que ésta
pierda fuerza, nada hace pensar que no surjan ofras dis-
tintas de las que han marcado la discusién en el pasado
reciente.

La poblacién entera se muestra moderada frente a temas
candentes como la detencién de Augusto Pinochet. Mds
que polarizacién, las opiniones de los chilenos revelan
acuerdo: mayoritariamente (58%) estiman que la deten-
cién ha sido negativa para el pais, no quieren (54%) que
Augusto Pinochet sea juzgado en el extranjero (Espafia o
Inglaterra) y si quieren que lo sea en Chile (69%). Sin
embargo, no estén dispuestos a un juicio a cualquier pre-
cio: si el costo es “poner en peligro la paz y democracia”,
es mayor el porcentaje de los que se muestran contrarios
a realizarlo.

Los datos expuestos demuestran que la supuesta polariza-
cién de la que tanto se ha hablado no es més que un
suceso que parece haber afectado sélo a la élite.
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Una Mirada a los Dos Polos

de la Sociedad

La fuerte contraccién vivida en la identifica-
cién con el centro politico en Chile durante la dltima
década, llegando a representar hoy sélo un 10 por
ciento de encuestados y el aumento explosivo de
aquellos que no adhieren a ninguna posicién politi-
ca (los “Ninguno” actualmente son un 30 por cien-
to)!, puede ser un fenémeno explicable por un pro-
ceso de acercamiento entre los extremos del siste-
ma: derecha e izquierda.

Es dable esperar que cuando entre los anta-
gonistas del escenario politico, situados en los po-
los, hay moderacién (como veremos mds adelante)
y, por ende, no existe mds que una estrecha brecha
entre ellos, la probabilidad del centro es menor. Su
funcién “bisagra” pierde sentido.

Giovanni Sartori lo dijo? muy claro hace ya
mds de 20 afos: “(...) la pregunta crucial es: 3Cémo
y cudndo surge la percepcién del “centro” {...). En
esto inferviene el concepto de elasticidad del espa-
cio, pues la percepcién del centro estd en funcién
de la longitud del espacio. Un espacio corto no
brinda, o no facilita, la percepcién de un centro. Por
asi decirlo, no tiene sitio para él. Un espacio corto
se define simplemente por sus extremos: izquierda y
derecha. Un tercer punto de referencia —el punfo
central- no adquiere sentido ni es perceptible mds

que cuando el espacio se extiende, y en especial

1 Véase Puntos de Referencia, 217, “3E| Fin de los Tres
Tercios Tradicionales2” de las mismas autoras.

2 En su libro Partidos y Sistemas de Partidos, volumen 1,
p. 410, Editorial Alianza Editorial, Madrid, 1980.

cuando se perciben los extremos del espacio como
si fueran dos polos separados”.

El dltimo Estudio de Opinién Publica arroja
indicios de un paisaje politico chileno poco polari-
zado. Ya antes de esta encuesta, Tironi y Agiiero®
visualizaron que “respecto de la distancia ideolégi-
ca entre los diferentes partidos y las coaliciones que
les agrupan cabe destacar que en el nuevo paisaje
politico ella se ha acortado y perdido intensidad en
aspectos importantes”.

Como dijimos, la Gltima encuesta CEP lo con-
firma. Posiciones politicas contrarias expresan impor-
tantes coincidencias en cuestiones fundamentales
como los principales problemas a los que deberia
dedicar mayor esfuerzo en solucionar el Gobierno.
Esta pregunta entrega, entre las primeras cuatro men-
ciones, idénticas respuestas entre aquellos encuesta-
dos que se identifican con la derecha y aquellos
que lo hacen con la izquierda?. Tanto para unos
como para otros las 4 primeras prioridades en las
que el Gobierno debiera centrar su quehacer son
empleo, pobreza, salud y delincuencia. A su vez, al
observar en esta misma pregunta las menciones aco-
paradas por el problema “Derechos Humanos”, un
tema que naturalmente ha dividido a las posiciones
de derecha e izquierda en el pais, queda en eviden-
cia que se trata de una cuestién que ha perdido
importancia en el tiempo democrético. Mientras en
septiembre de 1990 esta alternativa obtenia en el

total de la muestra, que era urbana, un 16 por cien-

3 “3Sobrevivira el nuevo paisaje politico chileno?”,

Eugenio Tironi y Felipe Agiero, Estudios Publicos, 74, otofo,
1999.

4 Cuando se menciona “derecha” se refiere al grupo
de personas que dijo identificarse o simpatizar con la derecha o
centro derecha. Lo mismo es aplicable al término “izquierda”.
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to de menciones, nueve afos después, logra en una
muestra comparable, sélo un 7 por ciento. Lo intere-
sante aqui resulta ser que la mayor caida se sitia
entre aquellos simpatizantes de la izquierda: desde
un 27 por ciento de menciones para el tema “Dere-
chos Humanos” en 1990 a un 12 por ciento en la
dltima medicién. Es decir, una caida que supera el
50 por ciento. Por su parte, en el grupo de quienes
simpatizan con la derecha las menciones para este
problema se han mantenido, ya que la baja desde
un 7 por ciento en 1990 a un 4 por ciento en 1999
no es estadisticamente significativa. Por lo tanto, el
espacio entre izquierda y derecha medido a través
de este tema, tan emblemdtico en Chile, se ha redu-
cido en estos 9 afios.

En relacién a este mismo tema de los dere-
chos humanos pero mirado desde un prisma mds
actual, en la encuesta de abril-mayo 99 se les pidi6
a los encuestados que expresaran el grado de acuer-
do que tenian con la siguiente afirmacién: “En mate-
ria de derechos humanos, una de las posiciones que
marcé al gobierno de Patricio Aylwin fue hacer justi-
cia en la medida de lo posible, esto es, intentar
conciliar justicia y paz”. En la derecha un 48% estd
de acuerdo o muy de acuerdo con esta postura y
en la izquierda el grado de acuerdo es adn mayor:
63%.

Respecto a la conduccién del Gobierno de
Eduardo Frei, al observar los datos no aparecen
férreos defensores ni tampoco fieros detractores de
la actual administracién. La desaprobacién es exac-
tamente igual (43%) en la derecha que en la iz
quierda; y también la aprobacién (36 vs. 39%). La
idea de que Eduardo Frei ha sido débil frente a

presiones de instituciones, grupos y personas, la tie-

nen sobre un 70% de la gente de derecha y de
izquierda. Ademds, tanto unos como otros, lo visuali-
zan en la misma proporcién (60 vs. 58%) como un
gobierno que ha actuado sin destreza y habilidad
frente a estas mismas presiones.

Las coincidencias entre derecha e izquierda
también se observan en aspectos relacionados con
la situacién econémica del pais. Esta es percibida
mayoritariamente como mala por la derecha y por
la izquierda (65 y 62%, respectivamente) y la sen-
sacién de que Chile estd estancado la tienen un
56% de personas en cada grupo.

Esta cifras sugieren la existencia de un impor-
tante acuerdo entre derecha e izquierda respecto
del momento politico-econémico actual del pais. En-
tonces, cabe preguntarse si hay algo que diferencie
a estos dos polos del sistema. 3Existe alguna fisura?

5. a propésito del

Arturo Fontaine Talavera
Estudio de Opinién Piblica de diciembre de 1994,
se pregunté por la vigencia de las concepciones de
derecha e izquierda, concluyendo: “(...) el eje dere-
cha-izquierda (...) tiene sentido y validez (...) y se
relaciona con fres ejes: el eje socioeconémico (desa-
rrollo versus igualdad), politico (orden y seguridad-
democracia y libertades) y el histérico (Allende-Pino-
chet)”. Cinco afos después, la dltima encuesta CEP
comprueba la vigencia de un eje histérico® que divi-
de a la izquierda y derecha en Chile: las figuras de
Augusto Pinochet y Salvador Allende. Como sefialé

el autor “la historia aqui arroja su sombra”’. Mien-

5 “Significado del Eje Derecha-lzquierda”, Estudios Pu-
blicos, 58, 1995.

6 Respecto a los ofros dos ejes propuestos por el autor,
no es posible tener datos frescos, ya que lamentablemente el
Oltimo Estudio de Opinién Piblica no incluyé esas interrogantes.

7 "El Eje Socioeconémico y el Eje Politico”, Documento
de Trabajo, 227, enero 1995.
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tras la derecha reprueba con una nota promedio
roja de 2,9 a Salvador Allende, la izquierda lo aprue-
ba con un 4,9. Mientras la derecha le pone un 5
promedio a Augusto Pinochet, la izquierda, un 2,9.

Corroborando lo anterior, la detencién de
Augusto Pinochet en Inglaterra también marca dife-
rencias de opinién entre ambos grupos. Un 79% de
la derecha cree que las autoridades espafiolas e
inglesas no tienen derecho a someterlo a juicio; un
58% de la izquierda estd en la posicién opuesta.
Por Ultimo, estos sectores muestran importantes dife-
rencias sobre las consecuencias que ha tenido en el
pais su detencién en Londres: un 80% de la derecha
lo considera un hecho negativo y un 50% de la
izquierda positivo.

En resumen, pese a la vigencia del eje histé-
rico, queda demostrado que éste no tiene la fuerza
suficiente como para alterar y modificar sustancial-
mente las opiniones respecto de lo que son los te-
mas mds permanentes del pais. 3Acaso no es esto lo
que caracteriza a una sociedad no polarizada y

madura en lo politico?

El efecto Pinochet

No quedaria completa la respuesta a la pre-
gunta de si el pais estd polarizado sin atender al
hecho politico mds relevante de los Gltimos meses.
Augusto Pinochet estd detenido en Londres. En el
pais, se intenta establecer una mesa de didlogo en
materia de derechos humanos. Se inician las cam-
pafas presidenciales. Se acerca septiembre, mes tra-
dicionalmente conflictivo. En este clima asistimos, en

ocasiones, a duras recriminaciones entre dirigentes

politicos. Muchos —tanto chilenos como extranjeros—
han levantado la voz para sefialar que la conse-
cuencia mds funesta de este suceso ha sido el efecto
polarizador y confrontacional que ha sufrido la so-
ciedad chilena.

De hecho, més de la mitad de los chilenos
(60%) piensan que, en la discusién politica que se
da en foros de TV y ofros, los politicos estdn usando
un lenguaje cada vez mds agresivo lo que genera
conflictos.

Parece, entonces, que el riesgo de la polari-
zacién estd a la vuelta de la esquina. Sin embargo,
si nuestros lideres se detuvieran a pensar dénde estd
la poblacién, el diagnéstico seria distinto. En primer
lugar, casi todos (90%) los que creen que se estd
dando esta mayor violencia verbal en los debates,
consideran que este tipo de discusién no es vdlido
ni adecuado para enfrentar los actuales problemas
de Chile. Es que las encuestas son, en estos proce-
sos de confusién, un vaso comunicante entre la élite
y los ciudadanos.

Si en realidad hubiera una mayor polariza-
cién de la sociedad, se esperaria observar que los
polos politicos (derecha e izquierda) hubiesen creci-
do respecto a una encuesta anterior a la detencién
como la realizada en junio del afio pasado. Pero

esto no ha sucedido (véase Cuadro 1).

Los POLOS SE MANTIENEN
IDENTIFICACION EN POSICION POLITICA
(TOTAL MUESTRA) (TOTAL MENCIONES)
(EN PORCENTAJE)

Cuapro 1

Derecha + C. Der.  lzquierda + C. Izq.

Junio 98 22,5 25,3
Abril-mayo 99 25,3 27,3

Fuente: Estudio Nacional de Opinién Piblica, CEP, ju-
nio-98 y abril-mayo 1999.
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Cuapro 2
(TotAL MUESTRA) (TOTAL MENCIONES: 300%)
(EN PORCENTAJE)

QCUALES SON LOS TRES PROBLEMAS A LOS QUE DEBERIA DEDICAR EL MAYOR ESFUERZO EN SOLUCIONAR EL GOBIERNO?

Se identifica con... Derechos Humanos Reformas Constitucionales
Jun 98 Abr-may 99 Jun 98 Abr-may 99

Derecha 3,3% 4,2% 1,1% 3,0%

(13) (13) (15) (15)

Izquierda 13,0% 12,2% 6,0% 8,1%

(10) (8) (14) (11)

Nota 1: Los porcentajes son sobre 300%.

Nota 2: Las cifras que estdn en paréntesis () bajo el % indica el lugar que ocupa el problema entre los 15 listados. 1 es el

mds importante. 15 es el menos importante.

Asimismo, uno esperaria que si hubiera una
mayor polarizacién, cuestiones de orden politico
como Derechos Humanos o Reformas Constituciona-
les hubiesen aumentado sus menciones. Sin embar-
go, esto tampoco sucedié. Ambos temas se mantie-
nen —comparando una encuesta pre-detencién con
otra posterior— como asuntos visualizados como poco
importantes tanto para la derecha como para la
izquierda (aunque a este Gltimo sector le preocupan
algo mds) (véase Cuadro 2.)

Otro punto que contradice la idea de un pais
polarizado es que la evaluacién de dos gobiernos
hito como los de Salvador Allende y Augusto Pino-
chet tampoco arroja cambios entre la encuesta ante-
rior a la detencién (enero del afio pasado porque
en junio de 1998 no se hizo la pregunta) y la poste-
rior. Las notas promedio otorgadas a estos gobier-
nos se han mantenido. En la encuesta anterior el
Gobierno de Salvador Allende obtenia un prome-
dio de 3,7 y ahora un 3,8. El de Augusto Pinochet,
un 3,9 y ahora un 4.

Més que polarizacién, las opiniones revelan
grandes acuerdos: los chilenos mayoritariamente

(58%) estiman que la detencién ha sido negativa

para el pais, no quieren (54%) que Pinochet sea
juzgado en el extranjero (Espafia o Inglaterra) y si
quieren que lo sea en Chile (69%) (véase Gréfico
1). Sin embargo, no estdn dispuestos a un juicio a
cualquier precio: si el costo es “poner en peligro la
paz y democracia”, es mayor el porcentaje de la
poblacién que se muestra contrario a realizarlo (véa-
se Gréfico 2).

En relacién a la evaluacién del desempefio
de diferentes instituciones, partidos y personas con
respecto a la detencién de Augusto Pinochet el total
de los encuestados castigé a partidos y figuras poli-
ticas de izquierda. Reprobé al Partido Socialista, los
parlamentarios socialistas y el Partido Comunista y
evalué mds negativamente a Gladys Marin, Ricardo
Ndfez, Camilo Escalona, Isabel Allende y Juan Pao-
blo Letelier. Tal vez, producto de que no se les veia
claramente detrés del gobierno del cual forman par-
te, pues el comportamiento del propio gobierno y
sus representantes es mejor evaluado.

Todo parece indicar que la polarizacién es
un fenémeno que no ha afectado a las grandes

mayorias de nuestro pais.
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GRrAFICO T 2CREE USTED QUE SE DEBE SOMETER A JUICIO A AUGUSTO PINOCHET EN CHILES
(TOTAL MUESTRA)

No sabe/
No contesta
12

Fuente: CEP, Encuesta Nacional de Opinién Piblica, abril-mayo 1999.

GRAFICO 2 3SI SOMETER A JUICIO A AUGUSTO PINOCHET EN' CHILE Y CONDENARLO DE RESULTAR CULPABLE, SIGNIFICA...2
2USTED CREE QUE SE DEBE SOMETER A JUICIO A AUGUSTO PINOCHET?
(TOTAL MUESTRA)

...generar un clima de polarizacién y ..poner en peligro la paz y
confrontacién en el pais democracia en Chile
No sabe/ No sabe/
No No
contesta contesta S
Si 26
16 30 17

NO

54 NO

57

Fuente: CEP, Encuesta Nacional de Opinién Piblica, abrilkmayo 1999.
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El camino hacia lo madurez politica

En los ¢ltimos afios la derecha y la izquierda
chilenas han acortado diferencias, acercando dis-
tancias. Pero subsiste al menos la fisura menciona-
da. Nada asegura que esta fisura no siga pesando
en el futuro. Mds adn, suponiendo que ésta pierda
fuerza, nada hace pensar que no surjan ofras fisu-
ras. En paises mds desarrollados estas han estado
ligadas a temas valéricos y muchas veces han signi-
ficado reordenamientos politicos importantes. Es en
este escenario donde seria posible cautivar a un
electorado con temas distintos a los que tradicional-
mente han definido las elecciones en Chile. Estos no
tendrian mucho que ver con el debate Estado-Mer-
cado o Dictadura-Democracia. Mds bien con temas
que estdn recién instaléndose o por instalarse en la

vida nacional.

Pese a la vigencia del eje histérico —y a even-
tuales nuevas fisuras—, los datos expuestos en rela-
cién al efecto Pinochet demuestran que la supuesta
polarizacién de la que tanto se ha hablado no es
mds que un suceso que afecté sélo a la élite.

Por ¢ltimo, los signos de apertura hacia el
centro que en el dltimo tiempo Joaquin Lavin ha
dado en temas tradicionalmente polémicos como las
Reformas Constitucionales, no parecen hacerle me-
lla en su sector, de por si poco dispuesto a estos
temas. Lo mismo puede decirse de Ricardo Lagos.
Sus posiciones mds cercanas a la economia de mer-
cado, en cierta medida, novedosas para un lider
de izquierda en Chile tampoco parecen restarle vo-
tos en su sector. Esto parece ser otro signo de baja
polarizacién y de que el pais camina hacia la ma-

durez politica. PR
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