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La Encuesta Nacional de Opinión Pública CEP representa un estudio académico y objetivo de las 

actitudes y predisposiciones políticas, económicas y sociales de todos los habitantes del país.  A través de este 
tipo de estudios se desea conocer las preocupaciones, preferencias y necesidades de la población con la finalidad 
de proporcionar a los principales actores del país información precisa y confiable, necesaria para una correcta 
toma de decisiones en los diferentes ámbitos del quehacer nacional. De esta forma, la encuesta de opinión 
pública sirve de puente, de vehículo de comunicación entre la población chilena y quienes se interesan en 
comprenderla, contribuyendo con ello al fortalecimiento de la democracia.   
 

El presente Manual del Usuario contiene los antecedentes relativos a la Encuesta Nacional de Opinión 
Pública Nº 85 (Agosto 2021) llevada a cabo por el Centro de Estudios Públicos. 

 
Este manual entrega información general del presente estudio los cuales ayudarán a la comprensión de 

los distintos temas relativos a la encuesta, e incluye:  
● El diseño metodológico de la encuesta  
● El cuestionario completo con los resultados agregados 
● El diccionario de variables utilizadas en la encuesta 
 
Ficha Técnica   
 
Nombre Oficial:   Estudio Nacional de Opinión Pública Nº 55 – Tercera Serie  
Organismo Responsable: Centro de Estudios Públicos (CEP)  
Período de la Encuesta:  25 de julio a 1 de septiembre 2021 
Cobertura Geográfica:   Nacional  
Tamaño de la Muestra:   1.443 
Error Muestral:    +2,8 puntos porcentuales con un nivel de confianza de un 95% 
Número de Variables:   116 
 
 Ponderación de los Resultados  
 
Las dificultades prácticas en la realización de encuestas pueden introducir un elemento de error en los resultados, 
fuera del error de muestreo. Para corregir estos errores es necesario aplicar una ponderación a los datos para así 
garantizar una representación exacta de los adultos de todo el país.  
 
El ponderador para esta encuesta corresponde a la variable PONDERADOR, y debe aplicarse antes del análisis 
de los datos.  
 
Importante: Cualquier publicación que incluya para su realización el uso de esta base de datos debe citar la 
fuente de la siguiente forma: 
 
Centro de Estudios Públicos. Estudio Nacional de Opinión Pública 85, Agosto 2021 [Computer File]. 

CEP0085-v1. Santiago: Centro de Estudios Públicos.  
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1. Presentación 

 
Con la publicación de esta investigación llegan a 85 los estudios de opinión pública que ha realizado 

el CEP desde diciembre de 1986.1 Todos ellos se han concebido como un barómetro de la opinión pública 
nacional, principalmente en lo que se refiere al acontecer político y económico del país, a las principales 
preocupaciones de la población y a la evaluación que la población realiza de la labor del Gobierno y de los 
principales actores de la vida nacional.  

El estudio que en este documento2 se presenta (Nº 55 de la tercera serie) es de carácter nacional y su 
realización ha sido posible gracias a la colaboración de: 

 
 CADEM S.A., que tuvo a su cargo la recolección de datos a través del trabajo en terreno. 

DATAVOZ/STATCOM, que realizó la selección de la muestra, la supervisión externa del trabajo en 
terreno y del procesamiento de la información. 

 
El trabajo de terreno y recolección de información se desarrolló entre los días 25 de julio y 1 de 

septiembre 2021 entrevistándose a 1.443 personas. El universo de estudio se definió como la población de 18 
años y más (urbana y rural) a lo largo de todo el país, excluyendo las provincias definidas como ADA por el 
INE (difícil acceso). Éstas son Isla de Pascua, Palena y Antártica Chilena3. La muestra cubrió el 98% por ciento 
de la población objetivo.  

 
Para la aplicación del cuestionario se utilizaron Tablets, mediante el sistema CAPI (Computer 

Assisted Personal Interview, Entrevistas Personales Asistidas por Computador en español). La 
programación del cuestionario se desarrolló en un software llamado MobiNet. Este es un software 
multiplataforma, que permite gestionar el trabajo de campo y al mismo tiempo, realizar las encuestas por 
parte de los encuestadores. La programación del cuestionario reduce los llamados “errores de salto”, que 
pueden surgir cuando el encuestador equivoca la pregunta siguiente en una secuencia de preguntas que 
dependen de una respuesta anterior. Además, esta programación no permite al encuestador avanzar a la 
siguiente pregunta si él no ha ingresado una respuesta. De esta forma, el uso de Tablets reduce 
significativamente los errores cuando se compara con la aplicación del cuestionario en papel. De todas 
maneras, además del Tablet, cada encuestador portaba cuestionarios en papel, en caso de falla técnica o 
falta de batería del dispositivo móvil. Cuando eso ocurría, los encuestadores aplicaban el cuestionario 
usando una versión en papel, que luego se digitaba en una Tablet.  

 
2. Consideraciones generales 

 
Esta encuesta nacional de opinión pública representa un estudio académico y objetivo de las actitudes 

y predisposiciones políticas, económicas y sociales de todos los habitantes del país, en las fechas señaladas.  
A través de este tipo de estudios se desea conocer las preocupaciones, preferencias y necesidades de 

 
1 Un listado de la totalidad de estudios de opinión pública realizados por el Centro de Estudios Públicos se encuentra en ENCUESTAS CEP / Programa 
de Opinión Pública del CEP, ver http://bit.ly/encuestas-cep. En este total no se incluye la encuesta telefónica, así como las encuestas especiales.  
2  La elaboración de este documento estuvo a cargo de Carmen Le Foulon M.., quién agradece la excelente asistencia de Ariadna Chuaqui en el proceso, 
así como el apoyo técnico de Paulina Valenzuela y Loreto Muñoz de Datavoz.    
3 Se incluyen las comunas de General Lago, Colchane, Ollagü ̈e, Juan Fernández, Isla de Pascua, Cochamó, Chaitén, Futaleufú, Hualaihué, Palena, 
Lago Verde, Guatecas, O’Higgins, Tortel, Laguna Blanca, Río Verde, San Gregorio, Cabo de Hornos (Ex Navarino), Antártica, Primavera, Timaukel, 
Torres del Paine. 
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la población con la finalidad de proporcionar a los principales actores del país información precisa y confiable, 
necesaria para una correcta toma de decisiones en los diferentes ámbitos del quehacer nacional. De esta forma, 
la encuesta de opinión pública sirve de puente, de vehículo de comunicación entre la población chilena y quienes 
se interesan en comprenderla, contribuyendo con ello al fortalecimiento de la democracia.  

En este estudio se han utilizado los procedimientos más rigurosos en la recolección y análisis de la 
información que se presenta. Los resultados que se exponen reflejan el estado de la opinión pública dentro de 
límites estadísticos establecidos, durante un momento determinado del tiempo. En este sentido, la encuesta no 
constituye una predicción de opiniones futuras. 

 
3. Metodología 

 
A. Introducción  

 
El principio metodológico que guió este estudio es que la investigación eficaz y precisa debe basarse 

en una muestra verdaderamente representativa del universo de interés. Para el CEP, este universo lo constituyen 
los chilenos de 18 años y más. El proceso de selección de la muestra, como se detallará más adelante, es 
probabilística, por conglomerados y trietápica.  

El año 2010, el CEP decidió introducir una modificación al diseño muestral, relacionada con el 
tratamiento de la no respuesta. A partir de la primera medición de ese año, se eliminó el sistema de reemplazos 
y las pérdidas por no respuesta se compensan mediante una sobredimensión de la muestra. Esta sobredimensión 
está calculada en base a las tasas de respuestas observadas a través del tiempo en las encuestas del CEP. Esta 
modificación metodológica representa una mejora en el proceso de estimación, elevando los estándares técnicos 
del estudio, y equiparando las características técnicas con aquellas utilizadas en las encuestas más importantes a 
nivel internacional.   

En este estudio se seleccionó una muestra probabilística por conglomerados en múltiples etapas que 
incluyó una muestra efectiva de 2.128 personas. El número de entrevistas personales concluidas y utilizables 
correspondió a 1.443, lo que corresponde a una tasa de respuesta de un 67,8%. Las entrevistas fueron realizadas 
a lo largo de todo el país entre los días 25 de julio y 1 de septiembre. 

El margen de error para muestras de este tamaño y diseño (probabilidad aleatoria por conglomerados) 
es de +2,8 puntos porcentuales con un nivel de confianza de un 95%. Lo anterior significa que en 95 de cada 
100 muestras de este tipo, frente a una pregunta de dos opciones donde cada una obtiene un 50% (varianza 
máxima), para una determinada pregunta, el valor poblacional se encuentra en el intervalo +2,8 puntos 
porcentuales del valor muestral. Para un mismo tamaño muestral, a medida que el nivel de respuesta se aleja del 
50%, el margen de error disminuye. Por otro lado, para un mismo nivel de respuesta, al disminuir el tamaño 
muestral el margen de error aumenta. 

 
B. Diseño de la muestra  

 
En este estudio la muestra es probabilística, de modo que existe una probabilidad calculable y conocida 

de que todos los adultos a lo largo del país sean seleccionados. La distribución de la muestra es proporcional a 
la distribución de la población de 18 años y más del país. Esta distribución regional de la población se obtuvo 
de las proyecciones de población al 30 de junio de 2021 en base al Censo 2017. Esta información permitió 
establecer, en primer lugar, la estratificación regional, y en segundo lugar, la estratificación según zona, urbana 
y rural. En el Cuadro Nº 1 se presenta la distribución por región de la población mayor de 18 años. 

CUADRO Nº 1 POBLACIÓN OBJETIVO SEGÚN REGIÓN Y ZONA 

  Población 

Código Regiones URBANO RURAL TOTAL 

1 TARAPACÁ 270.308 16.289 286.597 

2 ANTOFAGASTA 508.680 20.357 529.037 
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3 ATACAMA 213.064 20.945 234.009 

4 COQUIMBO 523.772 119.883 643.655 

5 VALPARAÍSO 1.417.150 128.072 1.545.222 

6 LIBERTADOR GENERAL BERNARDO 
O'HIGGINS 572.789 195.278 768.067 

7 MAULE 646.246 231.805 878.051 

8 BIOBÍO 1.146.717 144.279 1.290.996 

9 LA ARAUCANÍA 556.150 221.293 777.443 

10 LOS LAGOS 507.012 181.802 688.814 

11 AYSÉN DEL GENERAL CARLOS IBÁÑEZ 
DEL CAMPO 64.290 15.860 80.150 

12 MAGALLANES Y DE LA ANTÁRTICA 
CHILENA 129.261 11.772 141.033 

13 METROPOLITANA DE SANTIAGO 6.199.548 230.492 6.430.040 

14 LOS RÍOS 228.753 87.052 315.805 

15 ARICA Y PARINACOTA 176.290 15.953 192.243 

16 ÑUBLE 279.637 120.041 399.678 

TOTAL   13.439.667 1.761.173 15.200.840 
 

Fuente: Población de 18 años y más de acuerdo a las proyecciones de población al 30 de Junio de 2021, con base en Censo 
2017, Instituto Nacional de Estadísticas 

 

El diseño muestral que se utiliza corresponde a uno estratificado por conglomerados en tres etapas, cada una 
de ellas definidas de la siguiente forma: 

 
● Unidad de Muestreo Primaria (UMP)   : Manzana/Entidad4 
● Unidad de Muestreo Secundaria (UMS)  : Vivienda 
● Unidad de Muestreo Terciaria (UMT)  : Personas de 18 años y más 

En tanto la estratificación está dada por las variables región y zona geográfica.  
 
C. Etapas de muestreo 

 
Primera etapa 
 
En la primera etapa del proceso de muestreo se fijó en 8 el número de entrevistas por conglomerado, entendido 
éste como una manzana o entidad poblada (con 3 viviendas o más). Este número (8 entrevistas por 
conglomerado) fue escogido porque, desde un punto de vista logístico, aumenta al máximo la eficiencia en 
función del costo del entrevistador dentro de un conglomerado específico, al tiempo que reduce al mínimo la 

 
4 Según definición INE, Manzana/Entidad corresponde a conglomerado de viviendas en Zonas Urbanas y Rurales, respectivamente. 
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presencia incómoda del entrevistador en el vecindario, la cual podría afectar la integridad de los datos de la 
encuesta. Al aplicarse 8 entrevistas por conglomerado al número total de entrevistas en la muestra es de 2.144, 
para las 268 unidades de muestreo primarias (UMP) a ser seleccionadas en la primera etapa, la que al restarse 
las viviendas desocupadas y no elegibles reduce la muestra potencial a lograr a 2.128 entrevistas.  
 
Este tamaño, número de UMP, se eligió considerando que existe una tasa de no respuesta regular que implica 
un nivel de sobredimensión para la muestra de modo que se pueda obtener un tamaño muestral efectivo 
aproximado de 1.500 entrevistas. Para ello se analizaron las tasas de reemplazo de las mediciones de mayo 
2019 y octubre 2020, según región y zona urbana rural. Así también en aquellos estratos en que el número de 
UMP fuese menor a 2 unidades se exigió un tamaño mínimo de 2. En el Cuadro N° 2 se incluyen la tasa de 
respuesta promedio de tales mediciones, insumo clave para el proceso de ajuste de sobre-muestra en la medición 
actual. 
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CUADRO Nº 2 TASA DE RESPUESTA SEGÚN REGIÓN 

Código Regiones URBANO RURAL TOTAL 

1 TARAPACÁ 83,3   100,0 

2 ANTOFAGASTA 97,9   97,9 

3 ATACAMA 87,5   79,2 

4 COQUIMBO 77,0 100,0 78,8 

5 VALPARAÍSO 64,9 100,0 72,3 

6 LIBERTADOR GENERAL BERNARDO 
O'HIGGINS 76,7 100,0 81,5 

7 MAULE 72,6 97,9 76,5 

8 BIOBÍO 81,6 100,0 80,6 

9 LA ARAUCANÍA 68,9 100,0 79,2 

10 LOS LAGOS 65,7 100,0 75,0 

11 AYSÉN DEL GENERAL CARLOS IBÁÑEZ 
DEL CAMPO 63,5   75,0 

12 MAGALLANES Y DE LA ANTÁRTICA 
CHILENA 88,5   91,7 

13 METROPOLITANA DE SANTIAGO 61,2 89,6 62,0 

14 LOS RÍOS 84,0 100,0 84,5 

15 ARICA Y PARINACOTA 72,2   80,6 

16 ÑUBLE 66,9 91,7 72,9 

TOTAL   67,7 97,7 71,1 
Fuente: Elaboración propia. 

 
Las UMP fueron distribuidas según región y zona urbana/rural y la tasa de no respuesta promedio de 

las mediciones de mayo 2019 y octubre 2020 (muestra sobredimensionada), en todas las regiones del país sobre 
la base de la contribución de la región a la población tanto urbana como rural, tal como se describe en el Cuadro 
Nº 3. 
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CUADRO Nº3  NÚMERO DE CONGLOMERADOS POR REGIÓN Y ZONA  

Código Regiones URBANO RURAL TOTAL 

1  TARAPACÁ  4  4 

2 ANTOFAGASTA 6  6 

3  ATACAMA  3  3 

4 COQUIMBO 8 2 10 

5 VALPARAÍSO 27 2 29 

6  
LIBERTADOR GENERAL  

BERNARDO O'HIGGINS  
9 2 11 

7 MAULE 11 3 14 

8  BIOBÍO  17 4 21 

9  LA ARAUCANÍA  10 3 13 

10  LOS LAGOS  10 2 12 

11 
AYSÉN DEL GENERAL CARLOS 

 IBÁÑEZ DEL CAMPO 
2  2 

12 
MAGALLANES Y DE LA ANTÁRTICA  

CHILENA 
2  2 

13 METROPOLITANA DE SANTIAGO 125 3 128 

14 LOS RÍOS 3 2 5 

15 ARICA Y PARINACOTA 3  3 

16 ÑUBLE 5  5 

TOTAL  245 23 268 
Fuente: Elaboración propia. 

 
Utilizando la mejor información digital disponible, es decir, los datos del Censo 2017 se elaboró un 

listado acumulativo de población por provincias, comunas, distrito, zona y manzana en el caso urbano, y de 
provincias, comunas, distrito, localidad y entidad en el rural (ordenado geográficamente).  

Tanto en el caso urbano como rural, se estableció un intervalo fijo para cada región al dividir la 
población total de la región por el número de UMP asignadas a la misma. Dentro de cada una de ellas se siguió 
un proceso de selección puramente aleatoria de modo que existiera una probabilidad calculable de que cada 
individuo (representado por una estadística de población) fuera escogido como punto de referencia para una 
UMP.  

Lo anterior se realizó mediante un proceso computarizado, aleatorio y proporcional a la población de 
18 años y más para seleccionar las manzanas en las zonas urbanas y las entidades en el caso rural. Se construyó 
un programa computacional para seleccionar las 245 manzanas urbanas y las 23 entidades rurales para la muestra. 
Todas las manzanas y entidades fueron identificadas por un número y localizadas en un mapa censal. 
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El marco muestral utilizado corresponde a las bases de datos y cartografía asociada del Censo 2017. 
Dicha información es la más actualizada a la fecha, lo que permite obtener una muestra cuya cobertura es mayor 
y más precisa. 
 
Segunda etapa 
 
 La segunda etapa del proceso de muestreo fue la selección de grupos familiares (viviendas) al interior 
de las UMP. Se proporcionaron a los encuestadores pautas para la selección de las viviendas en las manzanas y 
entidades seleccionadas, de modo que se pudieran escoger al azar las viviendas por seleccionar en cada 
conglomerado. Después de empadronar cada manzana y entidad seleccionada, se siguió un procedimiento de 
trayecto aleatorio o muestreo sistemático en que cada enésima vivienda fue incluida en la muestra hasta que se 
identificaba un total de 8 familias (Unidades de Muestreo Secundarias). 
 
Tercera etapa 
 

La tercera etapa consistió en elegir en cada vivienda seleccionada a una persona para ser encuestada. 
Los encuestadores recibieron instrucciones de aplicar un proceso de selección aleatoria para identificar a la 
persona que sería entrevistada.  

Tanto en la segunda como en la tercera etapa de muestreo el entrevistador debe realizar un mínimo 
de tres visitas en tres días diferentes para intentar conseguir la vivienda original o la persona original a ser 
entrevistada. En esas visitas, el entrevistador debe dejar en la vivienda (o al sujeto seleccionado según sea el 
caso) una carta firmada por el Director del CEP en la cual se explica la naturaleza del CEP y los objetivos del 
estudio que se está realizando. 

 
4. Factores de Ponderación y ajuste post-encuesta 

 
 El proceso de ponderación y ajuste post-encuesta considera la creación de factores que incorporen en 
su cálculo las probabilidades de selección en cada una de las etapas y los ajustes de No respuesta. Dicho factor 
permite que la base de datos final a utilizar represente adecuadamente al universo en estudio y corrija los sesgos 
asociados a la sub o sobre representación de ciertos grupos poblacionales por aspectos asociados a no respuesta.  
 
 El procedimiento de creación del factor de ponderación contempla : 
 

● Las probabilidades de selección en cada una de las etapas del diseño (3) 
● La corrección de estas por factores asociados a NO respuesta o por sub o sobre representaciones de la 

muestra final. 
 

En el primer caso, se obtiene por el producto de los inversos de las probabilidades de selección, en 
tanto para la obtención de los segundos, factores de corrección por no respuesta se aplica el procedimiento que 
sigue: 
 

  para el i-ésimo estrato5. 
En que: 

● Ni: tamaño población al del i-ésimo estrato. 
● ni: tamaño muestral final del i-ésimo estrato. 

 
5 Corresponde a la celda que se genera del cruce las variables Género, Edad y Zona urbana/rural. 

ωi = (n*
Ni

Ni
i
∑

) / ni
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● n: tamaño de la muestra total. 

Dichas fórmulas cumplen que  dado que , es el tamaño poblacional 
del universo objetivo. 
 

Estos factores son creados considerando la distribución de la población objetivo, utilizando los datos que 
proporcionan las proyecciones de población basadas en el Censo 2017 para la población objetivo de Chile por 
región, urbano - rural, género y edad. En el Cuadro N° 4-1 y Nº 4-2 se incluyen dichos factores. 
 

CUADRO Nº 4-1 FACTORES DE AJUSTE POR NO RESPUESTA SEGÚN ZONA, SEXO Y EDAD 
Zona Sexo Edad Factores 

URBANO 

HOMBRE 

18-29 1,200 
30-44 1,626 
45-54 1,565 
55-64 1,045 

65 y más 0,738 

MUJER 

18-29 1,088 
30-44 1,074 
45-54 0,833 
55-64 0,622 

65 y más 0,596 

RURAL 

HOMBRE 

18-29 1,167 
30-44 3,232 
45-54 0,421 
55-64 0,474 

65 y más 0,829 

MUJER 

18-29 0,332 
30-44 0,441 
45-54 0,288 
55-64 0,543 

65 y más 0,680 
 

Fuente: Elaboración propia. 
 
 

CUADRO Nº 4-2 FACTORES DE AJUSTE POR NO RESPUESTA SEGÚN REGIÓN 
 

Región  Factores 
1. TARAPACÁ 1,2178 

2. ANTOFAGASTA 1,824 

ωij *nij
i
∑

j
∑ = n NN

j i
ij =åå
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3. ATACAMA 1,361 

4. COQUIMBO 1,070 

5. VALPARAÍSO 0,911 

6. LIBERTADOR BERNARDO O'HIGGINS 1,055 

7. MAULE 1,140 

8. BIOBÍO 0,962 

9. ARAUCANÍA 1,024 

10. LOS LAGOS 0,961 

11. AYSÉN 0,676 

12. MAGALLANES Y LA ANTÁRTIDA CHILENA 0,867 

13. METROPOLITANA DE SANTIAGO 0,773 

14. LOS RÍOS 0,667 

15. ARICA Y PARINACOTA 1,673 

16. ÑUBLE 1,158 

 
Fuente: Elaboración propia. 

 
 
El resultado final de esta acción queda reflejado en un campo adicionado a la base de datos de trabajo 
denominado Ponderador. 
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4. Resultados 
 
A.  Validación de la Muestra 
 

El Cuadro Nº 5 muestra los valores censales, muestrales y muestrales ponderados para un conjunto 
de variables relevantes para la descripción de la población objetivo, definida en este estudio. 

 
CUADRO Nº 5-1 VALIDACIÓN DE LA MUESTRA POR ZONA, SEXO Y EDAD (en porcentaje)  

 

Característica demográfica Valor  Muestra  Muestra  

 censal encuestada ajustada 

    

Urbanidad    

 Urbano 88,4 87,4 88,4 

 Rural 11,6 12,6 11,6 

    

Sexo    

 Masculino 48,9 37,2 48,2 

 Femenino 51,1 62,8 51,8 

    

Edad    

 18-29 23,4 17,9 23,2 

 30-44 29,5 23,7 30,0 

 45-54 16,6 16,2 16,4 

 55-64 14,3 17,7 14,2 

 65 y más 16,2 24,5 16,1 
Fuente: Elaboración propia. Los valores censales están calculados 

en base a las proyecciones de población al 30 de Junio de 2021, con base en Censo 2017 
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CUADRO Nº 5-2 VALIDACIÓN DE LA MUESTRA POR REGIÓN (en porcentaje) 
 

Región Valor 
censal  

Muestra 
encuestad

a  

Muestra 
ajustada  

 
1. TARAPACÁ 1,9 1,6 2,1 
2. ANTOFAGASTA 3,5 1,7 3,9 
3. ATACAMA 1,5 1,5 1,8 
4. COQUIMBO 4,2 4,2 4,3 
5. VALPARAÍSO 10,2 11,4 10,4 
6. LIBERTADOR BERNARDO O'HIGGINS 5,1 4,6 4,7 
7. MAULE 5,8 6,9 5,7 
8. BIOBÍO 8,5 6,9 8,3 
9. ARAUCANÍA 5,1 6 4,6 
10. LOS LAGOS 4,5 4,4 5,1 
11. AYSÉN 0,5 0,6 0,6 
12. MAGALLANES Y LA ANTÁRTIDA 
CHILENA 0,9 0,8 0,9 
13. METROPOLITANA DE SANTIAGO 42,3 44,9 41,5 
14. LOS RÍOS 2,1 1,7 2 
15. ARICA Y PARINACOTA 1,3 1,1 1,5 
16. ÑUBLE 2,6 1,4 2,5 

 
 
Sobre la base de la metodología muestral empleada y de la validación de la muestra mediante 

comparaciones con parámetros estadísticos conocidos del censo, podemos concluir que este estudio representa 
con exactitud las actitudes y opiniones de adultos chilenos respecto de las preguntas de la encuesta dentro del 
margen de error estipulado (+2,8%) y en las condiciones antes descritas. 

 
B. Resultados del Trabajo en Terreno 
 
 Tal como se señalaba anteriormente, el proceso de selección de la muestra definió en esta ocasión una 
muestra de 2.144 personas. A partir de esta muestra se obtuvieron un total de 1.443 entrevistas efectivas. 
Siguiendo las definiciones desarrolladas por AAPOR (American Asociation of Public Opinion Research) en 
2009, es posible evaluar la efectividad del trabajo de terreno. 
  
 Utilizando los procedimientos definidos por AAPOR, entonces, los resultados del levantamiento de 
la encuesta entregan los siguientes resultados: 
 
Tasa de Respuesta (RR1): Corresponde a la proporción de entrevistas completas realizadas respecto del total 
de la muestra diseñada.  En esta ocasión, la tasa de respuesta alcanzó a un 67,8%. 
 
Tasa de Rechazo (REF1): Corresponde a la proporción de casos en los que se produjo rechazo a contestar la 
entrevista, ya sea a nivel de hogar como a nivel de personas seleccionadas. En esta ocasión el rechazo total 
alcanzó a un 20,9%. 
 
Tasa de Cooperación (COOP1): Corresponde al número de entrevistas completas realizadas, dividido por el 
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número de encuestas realizadas más aquellas donde hubo rechazo a contestar la encuesta, ya sea a nivel de hogar 
o a nivel de la persona seleccionada. En esta ocasión, la tasa de cooperación alcanzó a un 76,5%. 
 
Las principales razones para la no realización de las entrevistas se detallan a continuación: 
 
 

Cuadro Nº 6 RESULTADOS DEL LEVANTAMIENTO DE LA ENCUESTA 

 

    Número de 
Casos 

Porcentaje 
(sobre 

muestra 
efectiva) 

Entrevistas realizadas   

 Completas 1.443 67,8% 

 Parcial 2 0,1% 

No entrevistado, elegible 
 Rechazo en el hogar 418 19,6% 
 Acceso impedido 3 0,1% 
 Nadie en el hogar 197 9,3% 
 No puede atender 29 1,4% 
 Enfermo 3 0,1% 
 Otros 7 0,3% 

 Rechazo individuo 26 1,2% 

 Anuladas 0 0% 

Total elegible (muestra efectiva) 2.128 100% 

No entrevistado, no elegible 
 Vivienda particular desocupada 14  

 Otros no elegible 2  
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Anexo  Diseño de la muestra para Chile  
 

(Región, comuna y núm./tipo de conglomerado) 

Región Comuna Número / Tipo de conglomerado 

Arica y Parinacota Arica 3 Urbana  

    

Tarapacá Iquique 2 Urbana  

Alto Hospicio 2 Urbana  

    

Antofagasta Antofagasta 5 Urbana  

Calama 1 Urbana  

    

Atacama Copiapó 2 Urbana  

Tierra Amarilla 1 Urbana  

    

Coquimbo La Serena 2 Urbana 1 Rural 

Coquimbo 2 Urbana  

Ovalle 3 Urbana  

Vicuña 1 Urbana  

Canela  1 Rural 

    

Valparaíso Valparaíso 8 Urbana  

Casablanca 1 Urbana  

Quintero 1 Urbana  

Viña Del Mar 5 Urbana  

Calle Larga 1 Urbana  

Quillota 1 Urbana  

Calera 1 Urbana 1 Rural 

La Cruz 1 Urbana  
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El Quisco 1 Urbana  

Catemu 1 Urbana  

Llaillay 1 Urbana  

Quilpué 2 Urbana  

Limache 1 Urbana  

Olmué 1 Urbana  

Villa Alemana 1 Urbana  

Putaendo  1 Rural 

    

Libertador Gral. Bernardo O'Higgins 

 

Doñihue 1 Urbana  

Machalí 1 Urbana  

Malloa 1 Urbana  

Olivar 1 Urbana  

Peumo 1 Urbana  

Rengo 1 Urbana  

San Fernando 1 Urbana  

Chépica 2 Urbana  

Mostazal  1 Rural 

Chimbarongo  1 Rural 

    

Maule Talca 3 Urbana  

Empedrado 1 Urbana  

Maule 1 Urbana  

Cauquenes 2 Urbana  

Colbún 1 Urbana  

San Javier 3 Urbana 1 Rural 

Río Claro  1 Rural 

Linares  1 Rural 
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Biobío Concepción 2 Urbana  

Coronel 1 Urbana  

Chiguayante 1 Urbana  

Penco 1 Urbana  

San Pedro De La Paz 5 Urbana  

Talcahuano 2 Urbana  

Tomé 1 Urbana  

Cañete 1 Urbana  

Curanilahue 2 Urbana  

Los Ángeles 1 Urbana 1 Rural 

San Pedro de la Paz  1 Rural 

Coihueco  1 Rural 

El Carmen  1 Rural 

    

Ñuble Chillán 1 Urbana  

Chillán Viejo 2 Urbana  

San Carlos 1 Urbana  

Yungay 1 Urbana  

    

La Araucanía Temuco 3 Urbana  

Padre Las Casas 2 Urbana  

Pitrufquén 2 Urbana  

Angol 1 Urbana  

Collipulli 1 Urbana  

Traiguén 1 Urbana  

Cunco  1 Rural 

Freire  1 Rural 
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Pitrufquén  1 Rural 

    

Los Ríos Valdivia 3 Urbana  

Mariquina  1 Rural 

Lago Ranco  1 Rural 

    

Los Lagos Puerto Montt 3 Urbana 1 Rural 

Maullín 1 Urbana  

Osorno 5 Urbana 1 Rural 

Purranque 1 Urbana  

    

Aysén del Gral. Carlos Ibáñez del 
Campo 

Coyhaique 2 Urbana  

    

Magallanes y Antártica Chilena Punta Arenas 2 Urbana  

    

Metropolitana de Santiago Santiago 11 Urbana  

Cerrillos 3 Urbana  

Cerro Navia 3 Urbana  

Conchalí 3 Urbana  

El Bosque 5 Urbana  

Estación Central 3 Urbana  

Independencia 2 Urbana  

La Cisterna 1 Urbana  

La Florida 13 Urbana  

La Granja 4 Urbana  

La Pintana 3 Urbana  

Las Condes 7 Urbana  
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Lo Espejo 1 Urbana  

Lo Prado 1 Urbana  

Macul 1 Urbana  

Maipú 7 Urbana  

Ñuñoa 5 Urbana  

Pedro Aguirre Cerda 1 Urbana  

Peñalolén 6 Urbana  

Providencia 1 Urbana  

Quilicura 4 Urbana  

Quinta Normal 2 Urbana  

Recoleta 4 Urbana  

Renca 1 Urbana  

San Miguel 2 Urbana  

San Ramón 1 Urbana  

Vitacura 4 Urbana  

Puente Alto 9 Urbana  

Colina 1 Urbana  

Tiltil 1 Urbana  

San Bernardo 5 Urbana  

Buin 4 Urbana  

Calera De Tango 1 Urbana  

Paine 1 Urbana  

Melipilla 2 Urbana  

Talagante 1 Urbana  

Padre Hurtado 1 Urbana  

San José de Maipo  1 Rural 

Colina  1 Rural 

Curacaví  1 Rural 
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CUESTIONARIO 
ENCUESTA CEP 856 

 
 

SATISFACCIÓN CON LA VIDA 
 
1. Considerando todas las cosas, ¿cuán satisfecho está usted con su vida en este momento? 

MOSTRAR TARJETA “A”. Por favor use esta tarjeta en que 1 significa que usted está “totalmente 
insatisfecho” y 10 significa que usted está “totalmente satisfecho”. ¿Dónde se ubicaría usted? 

 ____________________________________________________________ 
1  2 3 4  5  6  7  8  9  10 
FRASE “1”        FRASE “10” 
“Totalmente insatisfecho”       “Totalmente satisfecho” 

 

1. “Totalmente insatisfecho”         1,7 % 

2.            1,0% 

3.            3,3% 

4.            3,6% 

5.            12,0% 

6.            13,5% 

7.            14,1% 

8.            16,3% 

9.            9,2% 

10. “Totalmente satisfecho”         25,0% 

88. No sabe (no leer)          0,1% 

99.  No contesta (no leer)          0,2% 

 
 
2.  MOSTRAR TARJETA “A”. Y en la misma escala, ¿cuán satisfechos con sus vidas cree usted 
que se encuentran el resto de los chilenos? 
 ____________________________________________________________ 

1  2 3 4  5  6  7  8  9  10 
FRASE “1”        FRASE “10” 
“Totalmente insatisfecho”       “Totalmente satisfecho” 

 

1. “Totalmente insatisfecho”         3,8% 

2.            4,3% 

3.            8,9% 

4.            17,0% 

5.            28,7% 

 
6 Los procentajes presentados aquí son porcentajes ponderados calculados usando Stata versión . 
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6.            18,0% 

7.            6,6% 

8.            4,4% 

9.            1,3% 

10. “Totalmente satisfecho”         4,8% 

88. No sabe (no leer)         2,3% 

99.  No contesta (no leer)          0,0% 

 

MÓDULO BÁSICO  
 

1.  En la siguiente tarjeta, hay una serie de problemas que tiene nuestro país. ¿Cuáles son los 
tres problemas a los que debería dedicar el mayor esfuerzo en solucionar el gobierno? Indique sólo 3. 
MOSTRAR TARJETA “1”, MÓDULO 1: ROTACIÓN: [INGRESAR N° DE ROT]. TOTAL 
MENCIONES. 
 
1. Pensiones          40,9% 

2. Corrupción          19,8% 

3.  Delincuencia, asaltos, robos        41,8%  

4.  Derechos humanos         5,6% 

5.  Educación          35,0%  

6.  Empleo           15,3% 

7.  Pobreza           22,8% 

8.  Medio ambiente          8,1% 

9.  Narcotráfico          16,8% 

10.  Salud             37,9% 

11.  Sueldos           17,3% 

12. Transporte público          1,8% 

13.  Vivienda          12,0% 

14.  Inmigración          5,7% 

15. Desigualdad          11,6% 

16. Pandemia por Covid-19         7,5% 

88.  No sabe (no leer)         0,0% 

99.  No contesta (no leer)         0,1% 

 
 
2. De acuerdo a la siguiente escala, ¿Cómo calificaría Ud. la actual situación económica del 
país? LEER ALTERNATIVAS  
 
1. Muy mala          5,7% 
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2. Mala           29,4% 

3. Ni  buena ni mala         46,1% 

4. Buena           16,8% 

5. Muy buena          1,5% 

8. No sabe (no leer)         0,5% 

9. No contesta (no leer)         0,0% 

 
 
3.  ¿Ud. piensa que en los próximos 12 meses la situación económica del país mejorará, no 
cambiará o empeorará? 
 
1. Mejorará          23,7% 

2. No cambiará          52,2% 

3. Empeorará          20,9% 

8. No sabe (no leer)         3,2% 

9. No contesta (no leer)         0,0% 

 
 
4.  De acuerdo a la siguiente escala, ¿Cómo calificaría Ud. SU actual situación económica? LEER 
ALTERNATIVAS 

1. Muy mala          1,9% 

2. Mala           13,0% 

3. Ni  buena ni mala          53,5% 

4. Buena            29,0% 

5. Muy buena          2,4% 

8. No sabe (no leer)         0,2% 

9. No contesta (no leer)          0,0% 

 
 
5.  En los próximos 12 meses, ¿cómo cree Ud. que será SU situación económica? LEER 
ALTERNATIVAS 
 
1. Mucho mejor           4,5% 

2. Mejor            27,1% 

3. Igual            55,5% 

4. Peor            9,5% 

5. Mucho peor          0,6% 

8. No sabe (no leer)         2,6% 

9. No contesta (no leer)         0,1% 
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6. ¿Ud. cree que en el momento actual Chile está: progresando, estancado o en decadencia? 
 
1. Progresando          18,1% 

2. Estancado          59,9% 

3. En decadencia          20,0% 

8. No sabe (no leer)         1,8% 

9. No contesta (no leer)         0,2% 

 

7. Independientemente de su posición política, ¿Ud. aprueba o desaprueba la forma como 
Sebastián Piñera está conduciendo su gobierno? 
 
1. Aprueba           15,9% 

2. Desaprueba          67,6% 

3. No aprueba ni desaprueba (no leer)        13,8% 

8. No sabe (no leer)         1,4% 

9. No contesta (no leer)         1,3% 

 
 
8.  Ahora, de los siguientes partidos políticos que se presentan en esta tarjeta, ¿con cuál de ellos 
se identifica más o simpatiza más Ud.? MOSTRAR TARJETA “8” MÓDULO 1:  ROTACIÓN: 
[INGRESAR N° DE ROT]  [TARJETA CON 4 ROTACIONES]  
 
 
1. Renovación Nacional (RN)        3,8% 

2. Partido Demócrata Cristiano (PDC)       2,2% 

3. Partido por la Democracia (PPD)        2,5% 

4. Unión Demócrata Independiente (UDI)       1,5% 

5. Partido Socialista de Chile (PS)        2,2% 

6. Partido Radical de Chile (PR)        0,5% 

7. Partido Comunista de Chile (PCCH)       2,1% 

8. Evolución Política (EVOPOLI)        0,4% 

9. Revolución Democrática (RD)        0,2% 

10. Convergencia Social (CS)         0,8% 

11. Otro partido          2,8% 

77. Ninguno (no leer)         76,9% 

88. No sabe (no leer)         2,5% 

99. No contesta (no leer)         1,7% 
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8A.  Sub muestra códigos 77, 88 o 99 en pregunta 8. Bien, ¿y de cuál partido se siente un poco más 
cercano? MOSTRAR TARJETA “8” MÓDULO 1:  ROTACIÓN: [INGRESAR N° DE ROT]   
 
1. Renovación Nacional (RN)        0,4% 

2. Partido Demócrata Cristiano (PDC)       0,6% 

3. Partido por la Democracia (PPD)        0,4% 

4. Unión Demócrata Independiente (UDI)       0,6% 

5. Partido Socialista de Chile (PS)        1,0% 

6. Partido Radical de Chile (PR)        0,1% 

7. Partido Comunista de Chile (PCCH)        0,1% 

8. Evolución Política (EVOPOLI)         0,1% 

9. Revolución Democrática (RD)         0,1% 

10. Convergencia Social (CS)         0,3% 

11. Otro partido          0,7% 

77. Ninguno (no leer)         90,6% 

88. No sabe (no leer)         2,4% 

99. No contesta (no leer)         2,6% 

 

9. Los conceptos de izquierda y derecha son útiles para resumir de una manera muy simplificada 
lo que piensa la gente en muchos temas. Me gustaría que por favor se clasificara en la escala que va 
de 1 a 10 donde 1 representa a la izquierda y 10 representa a la derecha. MOSTRAR TARJETA 9 
MÓDULO 1 
 

___________________________________________________________ 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
Izquierda        Derecha 

 
1. Izquierda           5,9% 

2.            2,6% 

3.            4,3% 

4.            5,1% 

5.            26,1% 

6.            8,1% 

7.            4,6% 

8.            4,1% 

9.            1,7% 

10. Derecha           4,5%  
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88. No sabe (no leer)         15,2% 

99.  No contesta (no leer)         17,9% 

 
 
10.  Ahora le voy a leer una lista de figuras políticas y quiero que me diga qué opina de cada una 
de ellas.  Si Ud. no ha oído hablar de alguna de las personas, por favor, dígame que no la 
conoce.  Usando las alternativas de esta tarjeta MUESTRE TARJETA “10” MÓDULO 1, ¿cuál de estas 
frases describe mejor su opinión sobre cada persona?  [ROTAR NOMBRES] 
 
 MUY NEGATIVA   1 
 NEGATIVA    2 
 NI NEGATIVA NI POSITIVA  3 
 POSITIVA    4 
 MUY POSITIVA   5 
 NO CONOCE A LA PERSONA 6 
 No sabe (no leer)   8 
 No contesta (no leer)   9 
  
Nota: se reportan los porcentajes de opinión “muy positiva”/“positiva” y “negativa”/”muy negativa” 
dentro de quienes conocen a la persona.  

  
 Evaluación positiva 

(Muy positiva + positiva) 
Evaluación negativa 
(Muy negativa + negativa) 

Conocimiento 

Sebastián Piñera 14,7% 57,3% 98,8% 
Michelle Bachelet 31,1% 29,6% 97,0% 
Yasna Provoste 16,8% 27,1% 79,0% 
Enrique Paris 27,4% 21,0% 85,0% 
Rodrigo Delgado 7,9% 15,4% 49,0% 
Guillermo Teillier 4,3% 19,8% 47,6% 
Álvaro Elizalde 3,3% 16,7% 47,0% 
Heraldo Muñoz 7,3% 18,4% 51,2% 
Javier Macaya 2,2% 13,7% 37,2% 
Francisco Chahuán 7,0% 19,5% 56,5% 
Gabriel Boric 22,7% 26,3% 84,4% 
Daniel Jadue 11,4% 43,8% 83,4% 
Joaquín Lavín 19,4% 41,7% 95,0% 
Sebastián Sichel 23,3% 22,5% 77,4% 
Paula Narvaez 7,8% 19,7% 62,5% 
Ximena Rincón 8,9% 23,2% 66,0% 
Pamela Jiles 30,8% 31,3% 92,3% 
Jorge Sharp 11,1% 20,4% 60,2% 
José Antonio Kast 10,8% 38,8% 75,0% 
Evelyn Matthei 19,5% 41,6% 90,6% 
Izkia Siches 16,4% 15,5% 55,8% 
Paula Daza 31,9% 14,8% 76,1% 
Carlos Maldonado 4,0% 12,0% 36,4% 
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11. A continuación, le voy a leer los nombres de algunas instituciones. De acuerdo con las 
alternativas de la tarjeta, ¿cuánta confianza tiene Ud. en cada una de ellas?  MUESTRE TARJETA 
“11” MÓDULO 1 [ROTAR NOMBRE DE INSTITUCIONES] 
  

 Mucha 
confianza 

Bastante 
confianza 

Poca 
confianza 

Nada de 
confianza 

No sabe 
(no leer) 

No 
contesta 
(no leer) 

La Iglesia Católica 6,5 13,4% 32,4% 45,8% 1,6% 0,4% 
Las Fuerzas Armadas 9,0% 21,0% 35,9% 32,7% 1,2% 0,2% 
Las iglesias evangélicas 8,6% 13,0% 28,5% 47,0% 2,0% 0,9% 
Los partidos políticos 1,4% 3,0% 31,4% 61,7% 2,1% 0,4% 
Los tribunales de 
justicia 

2,0% 10,0% 40,8% 45,7% 1,3% 0,1% 

Los diarios 5,6% 14,9% 45,0% 31,4% 2,8% 0,3% 
La televisión 3,3% 10,3% 47,1% 38,5% 0,7% 0,1% 
Las radios 11,4% 26,7% 38,7% 21,5% 1,6% 0,1% 
Las redes sociales como 
WhatsApp, Facebook, 
Twitter o Instagram 

4,3% 11,1% 42,3% 39,2% 2,3% 0,7% 

Los sindicatos 4,8% 16,8% 42,5% 30,7% 4,7% 0,5% 
Carabineros 7,5% 18,6% 41,2% 31,5% 0,9% 0,3% 
El Gobierno 1,8% 8,9% 40,9% 47,0% 1,0% 0,4% 
El Congreso 1,4% 6,2% 39,5% 50,9% 1,9% 0,2% 
Las empresas privadas 3,3% 14,3% 43,0% 36,0% 2,9% 0,4% 
Las municipalidades 6,5% 22,8% 45,9% 23,4% 1,2% 0,2% 
El Ministerio Público 
(fiscales)  

1,8% 10,7% 44,3% 41,3% 1,8% 0,2% 

PDI 9,8% 26,3% 38,3% 24,4% 0,9% 0,3% 
La Convención 
Constitucional 

8,5% 15,2% 36,6% 34,4% 4,8% 0,4% 

Las universidades  12,5% 34,1% 31,8% 19,5% 1,9% 0,3% 
 
 
12.  En general, ¿Ud. diría que se puede confiar en las personas o que hay que ser cuidadoso en el 
trato con la gente? MUESTRE TARJETA “12” MÓDULO 1 
  
1. Casi siempre se puede confiar en las personas      6,1% 

2. Normalmente se puede confiar en la gente      9,1% 

3. Normalmente hay que ser cuidadoso       39,8% 

4. Casi siempre hay que ser cuidadoso       45,0% 

8.  No sabe (no leer)         0,1% 

9.  No contesta (no leer)         0,0% 

  
   
13.  Para cada actividad que le nombraré indique si Ud. la realiza frecuentemente, a veces, o nunca. 
MUESTRE TARJETA “13” MÓDULO 1 
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 Frecuen- 
temente 

A veces Nunca No sabe  
(no leer) 

No 
contesta 
(no leer) 

Mira programas políticos en televisión 12,6% 34,8% 51,8% 0,7% 0,1% 
Escucha programas políticos en la radio 9,3% 25,7% 64,2% 0,8% 0,1% 
Sigue temas políticos en redes sociales 
como Facebook, Twitter 

11,1% 24,3% 63,3% 1,1% 0,2% 

Conversa en familia sobre política 13,8% 41,1% 44,2% 0,7% 0,1% 
Conversa con amigos sobre política 14,1% 33,5% 51,5% 0,8% 0,1% 

 

 

14. ¿Cuán interesado está Ud. en la política? LEER ALTERNATIVAS 

 

1. Muy interesado          8,0% 

2. Bastante interesado         9,8% 

3. Algo interesado          21,2% 

4. No muy interesado         20,0% 

5. Nada interesado          40,2% 

8. No sabe (no leer)         0,5% 

9. No contesta (no leer)         0,2% 

 
 

MODULO ESPECIAL PROCESO CONSTITUYENTE 
 
 

1. ¿Con cuál de las siguientes frases está Ud. más de acuerdo? MOSTRAR TARJETA “1” 
MÓDULO 2  
 
1. La democracia es preferible a cualquier otra forma de gobierno    61,0% 

2. En algunas circunstancias, un gobierno autoritario puede ser preferible a uno democrático 12,6% 

3. A la gente como uno, le da lo mismo un régimen democrático que uno autoritario  17,0% 

8. No sabe (no leer)         7,8% 

9.  No contesta (no leer)         1,6% 

 
 
2. ¿Qué tan bien o qué tan mal cree Ud. que funciona la democracia en Chile? MOSTRAR “2” 
MÓDULO 2 
 
1. Muy bien          1,8% 

2. Bien           10,4% 

3. Regular           52,6% 

4. Mal           21,4% 
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5. Muy mal          8,7% 

8. No sabe (no leer)         4,6% 

9.  No contesta (no leer)         0,5% 

 
 
3. Y dentro de cinco años, ¿qué tan bien o qué tan mal cree Ud. que funcionará la democracia 
en Chile? MOSTRAR “2” MÓDULO 2 
 
1. Muy bien          1,4% 

2. Bien           22,6% 

3. Regular           46,2% 

4. Mal           14,9% 

5. Muy mal          3,6% 

8. No sabe (no leer)         10,5% 

9.  No contesta (no leer)         0,7% 

 

4. En las democracias se aspira a que haya libertades públicas y privadas y que haya orden 
público y seguridad ciudadana. En su caso, ¿a cuál valor le da más importancia? MUESTRE 
TARJETA “4” MÓDULO 2 
 

FRASE 1 “Que haya libertades públicas y privadas”  
FRASE 10 “Que haya orden público y seguridad ciudadana” 
___________________________________________________________ 

 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

 
 
1. “Que haya libertades públicas y privadas”        4,8% 

2.            2,0% 

3.            2,1% 

4.            4,2% 

5.            16,2% 

6.            9,4% 

7.            9,7% 

8.            9,6% 

9.            4,5% 

10. “Que haya orden público y seguridad ciudadana”      31,4% 

88.  No sabe (no leer)          5,0%  

99. No contesta (no leer)         1,1% 
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5. ¿Dónde se ubicaría Ud. en esta escala, en que 1 significa “los ingresos deberían hacerse más 
iguales, aunque no se premie el esfuerzo individual” y 10 significa “debería premiarse el esfuerzo 
individual, aunque se produzcan importantes diferencias de ingresos”? MUESTRE TARJETA “5” 
MÓDULO 2 
 

FRASE 1:  “Los ingresos deberían hacerse más iguales, aunque no se premie el esfuerzo 
individual” 
FRASE 10: “Debería premiarse el esfuerzo individual, aunque se produzcan importantes 
diferencias de ingresos” 
____________________________________________________________ 
1  2 3 4  5  6  7  8  9  10  
FRASE “1”        FRASE “10” 
 

1. “Los ingresos deberían hacerse más iguales, aunque no se premie el esfuerzo individual” 9,6% 

2.            2,1% 

3.            5,1% 

4.            5,1% 

5.            16,2% 

6.            11,9% 

7.            11,3% 

8.            8,4% 

9.            5,5% 

10. “Debería premiarse el esfuerzo individual, aunque se produzcan importantes  

diferencias de ingresos”         21,2% 

88.  No sabe (no leer)          3,5%  

99. No contesta (no leer)         0,2% 
 
 
6. Ahora, respecto de quién debería tener la principal responsabilidad por el sustento económico 
de las personas, ¿Dónde se ubicaría Ud. en esta escala, en que 1 significa “la principal responsabilidad 
por el sustento económico de las personas está en el Estado” y 10 significa “la principal 
responsabilidad por el sustento económico de las personas está en las personas mismas”? MUESTRE 
TARJETA “6” MÓDULO 2 
 

FRASE 1: “La principal responsabilidad por el sustento económico de las personas está en el 
Estado” 
FRASE 2: “La principal responsabilidad por el sustento económico de las personas está en las 
personas mismas” 
____________________________________________________________ 
1  2 3 4  5  6  7  8  9  10  
FRASE “1”       FRASE “10” 

 
1. “La principal responsabilidad por el sustento económico de las personas está en el Estado” 8,8% 

2.            3,9% 



CENTRO DE ESTUDIOS PÚBLICOS  - 30 - 

3.            4,0% 

4.            5,9% 

5.            20,2% 

6.            12,5% 

7.            7,6% 

8.            9,2% 

9.            4,2% 

10. “La principal responsabilidad por el sustento económico de las personas está en las  

personas mismas”         21,6% 

88.  No sabe (no leer)          1,9% 

99. No contesta (no leer)          0,3% 
 
 
7. ¿Votó Ud. en el plebiscito sobre una nueva constitución realizado en octubre del año pasado? 
 
1. Sí           62,5% 

2. No           36,3% 

8. No sabe (no leer)         0,4% 

9. No contesta (no leer)         0,9% 

 
 
8. [SI MARCÓ 1 EN P7]   Con respecto a la pregunta "¿Quiere usted una  
Nueva Constitución?", ¿podría decirme por cuál de las opciones votó? LEER ALTERNATIVAS 
 
1. Apruebo          75,6% 
2. Rechazo          12,9% 
3. Voté blanco (no leer)         0,2% 
4. Voté nulo (no leer)         0,3% 
8. No sabe (no leer)         1,8% 
9. No contesta (no leer)         9,2% 
 
 
9. [SI MARCÓ 2, 8 o 9 EN P7] Con respecto a la pregunta "¿Quiere usted una Nueva 
Constitución?", había dos opciones de respuesta. Por favor, ¿podría decirme por cuál de las opciones 
hubiera votado?  LEER ALTERNATIVAS  
 
1. Apruebo          32,2% 

2. Rechazo          15,8% 

3. Ninguna (no leer)         16,3% 

4. Me da lo mismo (no leer)         21,0% 

8. No sabe (no leer)         7,4% 

9. No contesta (no leer)         7,4% 
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10. [TODOS] El 15 y 16 de mayo de este año, se realizaron las elecciones para convencionales 
constituyentes junto con las elecciones municipales y de gobernadores regionales.  ¿Fue Ud. a votar 
para estas elecciones? 
 
1. Sí           52,2% 

2. No           45,5% 

8. No sabe (no leer)         1,0% 

9. No contesta (no leer)         1,4% 

 

11. [SI MARCÓ 1 EN P10] ¿Podría decirme a qué lista pertenecía el o la candidata por la cuál 
votó? MUESTRE TARJETA “9” MÓDULO 2, ROTACIÓN: [MOSTRAR N° DE ROT.] 
 
1.  Escaño reservado de Pueblos Originarios       1,8% 

2.  Vamos por Chile (UDI, RN, Evópoli, Partido Republicano)    9,9% 

3. Lista del Apruebo (DC, PS, PPD, PR, PRO, Ciudadanos)     11,9% 

4.  Apruebo Dignidad (PC, RD, Comunes, Convergencia Social, FRVS, Partido Igualdad) 11,4% 

5. La Lista del Pueblo         9,9% 

6.  Independientes No Neutrales        7,5% 

7.  Otras listas de independientes        8,7% 

8.  Candidatura fuera de pacto, no compitió en listas      0,5% 

9.  Otro           2,3% 

10.  Voté blanco (no leer)         1,1%  

11.  Voté nulo (no leer)         1,2% 

88.   No sabe (no leer)         18,0% 

99.   No contesta (no leer)         15,8% 

 
 
12. [SI NO MARCÓ 1 EN P10] ¿Podría decirme cuál lista prefiere? MOSTRAR TARJETA “9” 
MÓDULO 2, ROTACIÓN: [MOSTRAR N° DE ROT.] 
 
1. Escaño reservado de Pueblos Originarios        1,5% 

2. Vamos por Chile (UDI, RN, Evópoli, Partido Republicano)      6,7% 

3. Lista del Apruebo (DC, PS, PPD, PR, PRO, Ciudadanos)     4,0% 

4. Apruebo Dignidad (PC, RD, Comunes, Convergencia Social, FRVS, Partido Igualdad)  1,5% 

5. La Lista Del Pueblo          4,3% 

6. Independientes No Neutrales         2,8% 

7. Otras listas de independientes        2,8% 

8. Candidatura fuera de pacto, no compitió en listas      0,4% 
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9. Otro           0,8% 

10. Ninguna (no leer)          53,1% 

11. Me da lo mismo (no leer)         9,9% 

88.  No sabe (no leer)          7,1% 

99.  No contesta (no leer)         5,2% 

 

13. [SI MARCÓ 2 EN P10]: ¿Por qué no fue a votar? [ABIERTA] 
 
 
14. [TODOS] Pensando en la Convención Constitucional ¿usted preferiría convencionales 
constituyentes que privilegien los acuerdos o sus propias posiciones?: MOSTRAR TARJETA “11” 
MÓDULO 2 
 
1. Privilegien los acuerdos, aunque tengan que ceder      60,5% 

2. Defiendan sus posiciones, aunque eso implique no llegar a acuerdos   26,3% 

88. No sabe (no leer)         10,8% 

99. No contesta (no leer)         2,4% 

 
 
15. ¿Cree usted que la nueva Constitución que pueda resultar de este proceso probablemente 
ayude a resolver los problemas de Chile, probablemente deje las cosas igual o probablemente empeore 
la situación actual del país? MOSTRAR TARJETA “12” MÓDULO 2 
 
1. Probablemente ayude a resolver los problemas      49,2% 

2. Probablemente deje las cosas igual       30,1% 

3. Probablemente empeore la situación actual      14,7% 

88. No sabe (no leer)         5,4% 

99. No contesta (no leer)         0,6% 

 

16. En una escala de 1 a 7 donde 1 significa “nada dispuesto” y 7 significa “muy dispuesto”, si en 
el país surgieran mayores oportunidades de influir en las decisiones públicas a través del voto, ¿qué 
tan dispuesto estaría usted a ir a votar varias veces en un mismo año?  
 

1: NADA DISPUESTO 
7: MUY DISPUESTO 
_________________________________________ 
1  2 3 4  5  6  7 

 

1. Nada dispuesto          13,5% 

2.            3,0% 

3.            4,1% 

4.            9,5% 
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5.            15,8% 

6.            12,8% 

7. Muy dispuesto          38,6% 

88.  No sabe (no leer)          2,2% 

99. No contesta (no leer)           0,4% 
 

PRÓXIMAS ELECCIONES PRESIDENCIALES 

 
1. ¿Quién le gustaría a Ud. que fuera la o el próximo presidente de Chile? PREGUNTA 
ABIERTA [RESPUESTAS CODIFICADAS] 

Gabriel Boric           12,9% 

Sebastián Sichel           11,3% 

Yasna Provoste           5,9% 

José Antonio Kast          3,4% 

Daniel Jadue           2,6% 

Franco Parisi           2,2% 

Pamela Jiles           1,7% 

Otras respuestas           12,7% 

No sabe / No responde          47,1% 

 
 
2. Independientemente de lo que Ud. prefiera, ¿quién cree Ud. que será la o el próximo presidente 
de Chile? PREGUNTA ABIERTA [RESPUESTAS CODIFICADAS] 
 

Gabriel Boric           25,5% 

Sebastián Sichel           18,2% 

Yasna Provoste           9,9% 

José Antonio Kast          2,0% 

Franco Parisi           0,9% 

Daniel Jadue           0,6% 

Ninguno            0,8% 

Otras respuestas           4,1 % 

No sabe / No responde          38,1% 

PROTESTAS Y JUSTIFICACIÓN VIOLENCIA 
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1.  En general, ¿Ud. diría que la gente debe obedecer las leyes siempre, sin excepciones, o que 
hay ocasiones excepcionales en las que uno podría no obedecer una ley si se considera que ella es 
injusta?  

1.  Obedecer las leyes siempre        59,0% 

2.  No obedecer si se considera que la ley es injusta      34,1% 

8. No sabe (no leer)         6,1% 

9.  No contesta (no leer)         0,7% 

 
 
2. Con respecto a las manifestaciones que empezaron en octubre 2019, Ud. diría que… LEER 
UNA A UNA  
 
1. Las apoyó          39,1% 

2. Inicialmente las rechazó, pero después las apoyó      3,3% 

3. No las apoyó ni las rechazó        15,2% 

4. Inicialmente las apoyó, pero después las rechazó      14,4% 

5. Las rechazó          25,8% 

8. No sabe (no leer)         1,4% 

9. No contesta (no leer)         0,8% 

 
 
3. Me gustaría preguntarle sobre acciones que la gente hace para protestar contra algo que le 
parece injusto. ¿Con qué frecuencia usted justificaría o no justificaría las siguientes acciones? 
MOSTRAR TARJETA “2” MÓDULO 4 
 

 Siempre Casi 
siempre 

A veces Casi 
nunca 

Nunca No sabe 
(no leer) 

No 
contesta 
(no leer) 

Participar en una 
marcha como 
forma de protesta 

33,3% 13,1% 16,1% 7,5% 29,1% 0,6% 0,4% 

Evadir el pago del 
transporte público 
para protestar 
cuando su precio 
sube 

15,8% 7,0% 12,4% 11,8% 51,5% 1,1% 0,4% 

Participar en 
barricadas o 
destrozos como 
forma de protesta  

1,8% 2,6% 6,6% 9,7% 78,2% 0,8% 0,3% 

Provocar incendios 
en edificios y locales 
comerciales como 
forma de protesta 

0,5% 0,6% 3,5% 8,1% 86,1% 0,9% 0,3 
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Participar en 
saqueos como 
forma de protesta 

0,7% 1,1% 3,9% 7,6% 85,6% 0,7% 0,4% 

 

 

4. Ahora, me gustaría preguntarle sobre conductas de Carabineros. ¿Con qué frecuencia usted 
justificaría o no las siguientes acciones para controlar la violencia en manifestaciones? MOSTRAR 
TARJETA “3” MÓDULO 4 
 

 Siempre Casi 
siempre 

A veces Casi 
nunca 

Nunca  No sabe 
(no leer) 

No 
contesta 
(no leer) 

Que Carabineros 
utilice gases 
lacrimógenos 

8,7% 7,5% 23,0% 11,3% 48,6% 0,5% 0,4% 

Que Carabineros use 
la fuerza contra un 
manifestante violento 

14,0% 11,6% 23,2% 11,6% 38,9% 0,3% 0,5% 

Que Carabineros use 
la fuerza para 
controlar grupos de 
violentistas en las 
marchas 

17,8% 12,1% 23,9% 10,2% 34,9% 0,4% 0,7% 

 
 

DATOS SOCIODEMOGRÁFICOS 
 

Ahora, por favor, y para terminar, algunos datos personales y de su hogar.  
 

 
1.  Sexo 
 
1. HOMBRE          48,2% 

2. MUJER           51,8% 

 
 
2. ¿Cuál es su edad? 
 
Edad Exacta: ______ 
9. No contesta 
 
 
2A.  ¿Cuál es su fecha de nacimiento? 
 
 __________/_________/_________ 
 Día  Mes  Año 
 
 
3. ¿Se encuentra usted actualmente estudiando? 
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1. Sí            12,7% 

2. No            87,3% 

 
 
4. ¿Cuál es su nivel educacional?  (último año aprobado o cursando actualmente)? MUESTRE 
TARJETA “5” MÓDULO SOCIODEMOGRÁFICO. 
 
1. Sin estudios formales         0,6% 

2. Básica incompleta / primaria o preparatoria incompleta     8,6% 

3. Básica completa / primaria o preparatoria completa     8,6% 

4. Media científico humanista o media técnico profesional incompleta / 

humanidades incompletas        13,2% 

        5. Media científico humanista o media técnico profesional completa / humanidades completa 27,5% 

6. Instituto técnico (CFT) o instituto profesional incompleto (carreras 1 a 3 años)  6,9% 

7. Instituto técnico (CFT) o instituto profesional completo (carreras 1 a 3 años) /  

hasta suboficial de FFAA / Carabineros       9,6% 

8. Universitaria incompleta (carreras 4 o más años)      8,9% 

9. Universitaria completa (carreras 4 o más años) / oficial de FFAA / Carabineros  12,9% 

10. Postgrado (postítulo, master, magister, doctor) incompleta     2,0% 

11. Postgrado (postítulo, master, magister, doctor) completo     1,0% 

99. No contesta          0,3% 

 
 
5. ¿Cuál de las siguientes alternativas describe mejor su situación? (Se refiere a trabajo 
remunerado) LEER ALTERNATIVAS. 
 
1.  Actualmente está trabajando        56,1% 

2. Está desempleado y buscando trabajo       10,7% 

3.  No está trabajando ni buscando trabajo   

(estudio, soy dueño/a de casa, pensionado o jubilado, etc.)      32,0% 

99.  No contesta          1,2% 

 
 
6. ¿Es Ud. el jefe de hogar? 
 
1.  Sí           56,3% 

2.  No           42,3% 

8. No sabe (no leer)         0,0% 

9.  No contesta (no leer)         1,3% 
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7. [RESPONDE 2 EN P6]. ¿Podría decirme cuál es el nivel educacional alcanzado por el jefe de 
hogar? (último año aprobado o cursando actualmente)? MUESTRE TARJETA “5” MÓDULO 
SOCIODEMOGRÁFICO 
 

1. Sin estudios formales         1,0% 

2. Básica incompleta / primaria o preparatoria incompleta     9,3% 

3. Básica completa / primaria o preparatoria completa     9,8% 

4. Media científico humanista o media técnico profesional incompleta /  

humanidades incompletas        15,9% 

5. Media científico humanista o media técnico profesional completa / humanidades completa 32,6% 

6. Instituto técnico (CFT) o instituto profesional incompleto (carreras 1 a 3 años)  3,7% 

7. Instituto técnico (CFT) o instituto profesional completo (carreras 1 a 3 años) /  

hasta suboficial de FFAA / Carabineros       6,1% 

8. Universitaria incompleta (carreras 4 o más años)      3,0% 

9. Universitaria completa (carreras 4 o más años) / oficial de FFAA / Carabineros  11,4% 

10. Postgrado (postítulo, master, magister, doctor) incompleta     3,8% 

11. Postgrado (postítulo, master, magister, doctor) completo     0,0% 

99. No contesta           3,6% 

 
 
8. [TODOS] En su hogar, ¿tiene acceso a un teléfono de red fija? 
 
1.  Sí           19,4% 

2.  No           78,7 % 

8.  No sabe (no leer)         0,5% 

9. No responde (no leer)         1,4% 

 
 
9. ¿Tiene celular de uso personal?  
 
1.  Sí           94,9% 

2.  No           3,8% 

8.  No sabe (no leer)         0,0% 

9. No responde (no leer)         1,3% 

 
 
10.  ¿Podría Ud. decirme la religión o iglesia a la que pertenece o se siente más cercano? PASE 
TARJETA “7” MÓDULO SOCIODEMOGRÁFICO 
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1. Católica           46,8% 

2. Evangélica          16,4% 

3. Testigo de Jehová         0,8% 

4. Judía           0,1% 

5. Mormona          0,9% 

6. Musulmana           0,0% 

7. Ortodoxa          0,0% 

8. Otra religión o credo           0,8% 

9. Ninguna          29,4% 

10. Ateo           0,7% 

11. Agnóstico          1,2% 

88. No sabe (no leer)         1,0% 

99. No contesta (no leer)         1,9% 

 
 
11.  Excluyendo ocasiones especiales como matrimonios, funerales, etc. ¿Con qué frecuencia asiste 
Ud. a los servicios religiosos? MUESTRE TARJETA “8” MÓDULO SOCIODEMOGRÁFICO. 
 
1. Varias veces a la semana         2,7% 

2. Una vez a la semana         5,0% 

3. 2 ó 3 veces al mes         3,4% 

4. Una vez al mes          3,4% 

5. Varias veces al año         8,1% 

6. Una vez al año          5,1% 

7. Menos frecuente que una vez al año       10,0% 

8. Nunca           62,0% 

88. No sabe (no leer)          0,4% 

99.  No contesta (no leer)          0,0% 

 
 
12.  ¿Pertenece Ud. a un pueblo originario o indígena? 
 
1. Sí           11,7% 

2.  No           87,8% 

8. No sabe (no leer)         0,5% 

9. No contesta (no leer)         0,1% 

 
 
13. [SI P12=1] ¿A cuál de los siguientes pueblos originarios o indígenas? LEER ALTERNATIVAS 
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1. Kawashkar (Alacalufe)         0,0% 

2. Atacameño (Likan Antai)         1,6% 

3. Aimara           11,7% 

4. Colla           0,6% 

5. Mapuche          70,2% 

6. Quechua          0,0% 

7. Rapa Nui          0,4% 

8. Yámana (Yagán)          1,2% 

9. Diaguita           10,4% 

10. Chango           0,0%  

77. Otro           0,9% 

88. Ninguno de los anteriores        0,0% 

99. No contesta (no leer)         3,0% 

 
 
14. Considerando todos los ingresos percibidos por su familia, esto es, todos los ingresos que 
reciben ustedes, ¿cuál de las frases que aparecen en esta tarjeta cree Ud. que se ajusta mejor a su 
situación de ingresos? MOSTRAR TARJETA “16” MÓDULO SOCIODEMOGRÁFICO. 
 
1. Les alcanza bien, pueden ahorrar        13,9% 

2. Les alcanza justo, sin grandes dificultades       52,7% 

3. No les alcanza, tienen algunas dificultades       26,5% 

4. No les alcanza, tienen grandes dificultades       6,4% 

8. No sabe (no leer)         0,3% 

9. No contesta (no leer)         0,2% 

 
 
15. Cuando usted nació, ¿en qué país vivía su madre? 
 
1. En Chile          94,8% 

2. En otro país          5,0% 

8. No sabe (no leer)         0,2% 

9. No contesta (no leer)         0,0% 

 
 
16. ¿En qué año llegó usted al país?  
 
Número: _________ 
999. No sabe 
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DICCIONARIO DE VARIABLES 
ENCUESTA CEP 85 

 
zona_u_r: Zona 
 

Valores Etiquetas  
1 Urbana 
2 Rural 

 
 
región: Región 
 

Valores Etiquetas  
1 Región 1 
2 Región 2 
3 Región 3 
4 Región 4 
5 Región 5 
6 Región 6 
7 Región 7 
8 Región 8 
9 Región 9 
10 Región 10 
11 Región 11 
12 Región 12 
13 Región 13 
14 Región 14 
15 Región 15 
16 Región 16 

 
 
 
bienestar_2: Considerando todas las cosas, ¿cuán satisfecho está usted con su vida en este momento? Por favor use esta tarjeta en 
que 1 significa que usted está “totalmente insatisfecho” y 10 significa que usted está “totalmente satisfecho”. ¿Dónde se ubicaría 
usted? 
 

Valores Etiquetas 
1 Totalmente insatisfecho 
2  
3  
4  
5  
6  
7  
8  
9  
10 Totalmente satisfecho 
88 No sabe   
99  No contesta   

 
 
bienestar_3: Y en la misma escala, ¿cuán satisfechos con sus vidas cree usted que se encuentran el resto de los chilenos? 
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Valores Etiquetas 
1 Totalmente insatisfecho 
2  
3  
4  
5  
6  
7  
8  
9  
10 Totalmente satisfecho 
88 No sabe   
99  No contesta   

 
 
percepcion_1_a: En la siguiente tarjeta, hay una serie de problemas que tiene nuestro país. ¿Cuáles son los tres problemas a los 
que debería dedicar el mayor esfuerzo en solucionar el gobierno? Indique sólo 3.  
 

Valores Etiquetas 
1 Pensiones 
2 Corrupción 
3  Delincuencia, asaltos, robos 
4  Derechos humanos 
5  Educación 
6  Empleo 
7  Pobreza 
8  Medio ambiente 
9  Narcotráfico 
10  Salud   
11  Sueldos 
12 Transporte público  
13  Vivienda 
14  Inmigración 
15 Desigualdad 
16 Pandemia por Covid-19 
88  No sabe  
99  No contesta  

 
 
percepcion_1_b: En la siguiente tarjeta, hay una serie de problemas que tiene nuestro país. ¿Cuáles son los tres problemas a los 
que debería dedicar el mayor esfuerzo en solucionar el gobierno? Indique sólo 3.  
 

Valores Etiquetas 
1 Pensiones 
2 Corrupción 
3  Delincuencia, asaltos, robos 
4  Derechos humanos 
5  Educación 
6  Empleo 
7  Pobreza 
8  Medio ambiente 
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9  Narcotráfico 
10  Salud   
11  Sueldos 
12 Transporte público  
13  Vivienda 
14  Inmigración 
15 Desigualdad 
16 Pandemia por Covid-19 
88  No sabe  
99  No contesta  

 
 
percepcion_1_c: En la siguiente tarjeta, hay una serie de problemas que tiene nuestro país. ¿Cuáles son los tres problemas a los 
que debería dedicar el mayor esfuerzo en solucionar el gobierno? Indique sólo 3.  
 

Valores Etiquetas 
1 Pensiones 
2 Corrupción 
3  Delincuencia, asaltos, robos 
4  Derechos humanos 
5  Educación 
6  Empleo 
7  Pobreza 
8  Medio ambiente 
9  Narcotráfico 
10  Salud   
11  Sueldos 
12 Transporte público  
13  Vivienda 
14  Inmigración 
15 Desigualdad 
16 Pandemia por Covid-19 
88  No sabe  
99  No contesta  

 
 
percepcion_2: De acuerdo a la siguiente escala, ¿Cómo calificaría Ud. la actual situación económica del país?  
 

Valores Etiquetas 
1 Muy mala 
2 Mala 
3 Ni  buena ni mala 
4 Buena 
5 Muy buena 
8 No sabe  
9 No contesta  

 
 
percepcion_3: ¿Ud. piensa que en los próximos 12 meses la situación económica del país mejorará, no cambiará o empeorará? 
 

Valores Etiquetas 
1 Mejorará 
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2 No cambiará 
3 Empeorará 
8 No sabe  
9 No contesta  

 
 
percepcion_5: De acuerdo a la siguiente escala, ¿Cómo calificaría Ud. SU actual situación económica? 
 

Valores Etiquetas 
1 Muy mala 
2 Mala 
3 Ni  buena ni mala  
4 Buena  
5 Muy buena 
8 No sabe  
9 No contesta   

 
 
percepcion_6: En los próximos 12 meses, ¿cómo cree Ud. que será SU situación económica?  
 

Valores Etiquetas 
1 Mucho mejor  
2 Mejor  
3 Igual  
4 Peor  
5 Mucho peor 
8 No sabe  
9 No contesta  

 
 
percepcion_4: ¿Ud. cree que en el momento actual Chile está: progresando, estancado o en decadencia? 
 

Valores Etiquetas 
1 Progresando 
2 Estancado 
3 En decadencia 
8 No sabe  
9 No contesta  

 
 

eval_gob_1: Independientemente de su posición política, ¿Ud. aprueba o desaprueba la forma como Sebastián Piñera está 
conduciendo su gobierno? 
 

Valores Etiquetas 
1 Aprueba  
2 Desaprueba 
3 No aprueba ni desaprueba   
8 No sabe  
9 No contesta  
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iden_pol_3: Ahora, de los siguientes partidos políticos que se presentan en esta tarjeta, ¿con cuál de ellos se identifica más o 
simpatiza más Ud.?  
 

Valores Etiquetas 
1 Renovación Nacional (RN) 
2 Partido Demócrata Cristiano (PDC)  
3 Partido por la Democracia (PPD) 
4 Unión Demócrata Independiente (UDI)  
5 Partido Socialista de Chile (PS)  
6 Partido Radical de Chile (PR)  
7 Partido Comunista de Chile (PCCH) 
8 Evolución Política (EVOPOLI)  
9 Revolución Democrática (RD)  
10 Convergencia Social (CS) 
11 Otro partido  
77 Ninguno  
88 No sabe  
99 No contesta 

 
 
iden_pol_3_a: Sub muestra códigos 77, 88 o 99 en pregunta 8. Bien, ¿y de cuál partido se siente un poco más cercano? 
 

Valores Etiquetas 
1 Renovación Nacional (RN) 
2 Partido Demócrata Cristiano (PDC)  
3 Partido por la Democracia (PPD) 
4 Unión Demócrata Independiente (UDI)  
5 Partido Socialista de Chile (PS)  
6 Partido Radical de Chile (PR)  
7 Partido Comunista de Chile (PCCH) 
8 Evolución Política (EVOPOLI)  
9 Revolución Democrática (RD)  
10 Convergencia Social (CS) 
11 Otro partido  
77 Ninguno  
88 No sabe  
99 No contesta 

 
 
iden_pol_2: Los conceptos de izquierda y derecha son útiles para resumir de una manera muy simplificada lo que piensa la gente 
en muchos temas. Me gustaría que por favor se clasificara en la escala que va de 1 a 10 donde 1 representa a la izquierda y 10 
representa a la derecha.  
 

Valores Etiquetas 
1 Izquierda  
2  
3  
4  
5  
6  
7  
8  
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9  
10 Derecha 
88 No sabe  
99  No contesta  

 
 
eval_act_pol_1_p: Ahora le voy a leer una lista de figuras políticas y quiero que me diga qué opina de cada una de ellas.  Si Ud. 
no ha oído hablar de alguna de las personas, por favor, dígame que no la conoce.  Usando las alternativas de esta tarjeta, ¿cuál de 
estas frases describe mejor su opinión sobre cada persona? SEBASTIÁN PIÑERA 
 

Valores Etiquetas 
1 Muy negativa 
2 Negativa 
3 Ni negativa ni positiva 
4 Positiva 
5 Muy positiva 
6 No conoce a la persona 
8 No sabe  
9 No contesta  

  
  
 eval_act_pol_co: Ahora le voy a leer una lista de figuras políticas y quiero que me diga qué opina de cada una de ellas.  Si Ud. 
no ha oído hablar de alguna de las personas, por favor, dígame que no la conoce.  Usando las alternativas de esta tarjeta, ¿cuál de 
estas frases describe mejor su opinión sobre cada persona? MICHELLE BACHELET 
 

Valores Etiquetas 
1 Muy negativa 
2 Negativa 
3 Ni negativa ni positiva 
4 Positiva 
5 Muy positiva 
6 No conoce a la persona 
8 No sabe  
9 No contesta  

  
  
eval_act_pol_1_gc: Ahora le voy a leer una lista de figuras políticas y quiero que me diga qué opina de cada una de ellas.  Si Ud. 
no ha oído hablar de alguna de las personas, por favor, dígame que no la conoce.  Usando las alternativas de esta tarjeta, ¿cuál de 
estas frases describe mejor su opinión sobre cada persona? YASNA PROVOSTE 
 

Valores Etiquetas 
1 Muy negativa 
2 Negativa 
3 Ni negativa ni positiva 
4 Positiva 
5 Muy positiva 
6 No conoce a la persona 
8 No sabe  
9 No contesta  
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eval_act_pol_1_gd: Ahora le voy a leer una lista de figuras políticas y quiero que me diga qué opina de cada una de ellas.  Si Ud. 
no ha oído hablar de alguna de las personas, por favor, dígame que no la conoce.  Usando las alternativas de esta tarjeta, ¿cuál de 
estas frases describe mejor su opinión sobre cada persona? ENRIQUE PARIS 
 

Valores Etiquetas 
1 Muy negativa 
2 Negativa 
3 Ni negativa ni positiva 
4 Positiva 
5 Muy positiva 
6 No conoce a la persona 
8 No sabe  
9 No contesta  

  
  
eval_act_pol_1_ge: Ahora le voy a leer una lista de figuras políticas y quiero que me diga qué opina de cada una de ellas.  Si Ud. 
no ha oído hablar de alguna de las personas, por favor, dígame que no la conoce.  Usando las alternativas de esta tarjeta, ¿cuál de 
estas frases describe mejor su opinión sobre cada persona? RODRIGO DELGADO 
 

Valores Etiquetas 
1 Muy negativa 
2 Negativa 
3 Ni negativa ni positiva 
4 Positiva 
5 Muy positiva 
6 No conoce a la persona 
8 No sabe  
9 No contesta  

  
  
eval_act_pol_1_dh: Ahora le voy a leer una lista de figuras políticas y quiero que me diga qué opina de cada una de ellas.  Si Ud. 
no ha oído hablar de alguna de las personas, por favor, dígame que no la conoce.  Usando las alternativas de esta tarjeta, ¿cuál de 
estas frases describe mejor su opinión sobre cada persona? GUILLERMO TEILLIER 
 

Valores Etiquetas 
1 Muy negativa 
2 Negativa 
3 Ni negativa ni positiva 
4 Positiva 
5 Muy positiva 
6 No conoce a la persona 
8 No sabe  
9 No contesta  

  
  
eval_act_pol_1_fo: Ahora le voy a leer una lista de figuras políticas y quiero que me diga qué opina de cada una de ellas.  Si Ud. 
no ha oído hablar de alguna de las personas, por favor, dígame que no la conoce.  Usando las alternativas de esta tarjeta, ¿cuál de 
estas frases describe mejor su opinión sobre cada persona? ÁLVARO ELIZALDE 
 

Valores Etiquetas 
1 Muy negativa 
2 Negativa 
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3 Ni negativa ni positiva 
4 Positiva 
5 Muy positiva 
6 No conoce a la persona 
8 No sabe  
9 No contesta  

  
  
eval_act_pol_1_cp: Ahora le voy a leer una lista de figuras políticas y quiero que me diga qué opina de cada una de ellas.  Si Ud. 
no ha oído hablar de alguna de las personas, por favor, dígame que no la conoce.  Usando las alternativas de esta tarjeta, ¿cuál de 
estas frases describe mejor su opinión sobre cada persona? HERALDO MUÑOZ 
 

Valores Etiquetas 
1 Muy negativa 
2 Negativa 
3 Ni negativa ni positiva 
4 Positiva 
5 Muy positiva 
6 No conoce a la persona 
8 No sabe  
9 No contesta  

  
  
eval_act_pol_1_gf: Ahora le voy a leer una lista de figuras políticas y quiero que me diga qué opina de cada una de ellas.  Si Ud. 
no ha oído hablar de alguna de las personas, por favor, dígame que no la conoce.  Usando las alternativas de esta tarjeta, ¿cuál de 
estas frases describe mejor su opinión sobre cada persona? JAVIER MACAYA 
 

Valores Etiquetas 
1 Muy negativa 
2 Negativa 
3 Ni negativa ni positiva 
4 Positiva 
5 Muy positiva 
6 No conoce a la persona 
8 No sabe  
9 No contesta  

  
  
eval_act_pol_1_fe: Ahora le voy a leer una lista de figuras políticas y quiero que me diga qué opina de cada una de ellas.  Si Ud. 
no ha oído hablar de alguna de las personas, por favor, dígame que no la conoce.  Usando las alternativas de esta tarjeta, ¿cuál de 
estas frases describe mejor su opinión sobre cada persona? FRANCISCO CHAHUÁN 
 

Valores Etiquetas 
1 Muy negativa 
2 Negativa 
3 Ni negativa ni positiva 
4 Positiva 
5 Muy positiva 
6 No conoce a la persona 
8 No sabe  
9 No contesta  
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eval_act_pol_1_fh: Ahora le voy a leer una lista de figuras políticas y quiero que me diga qué opina de cada una de ellas.  Si Ud. 
no ha oído hablar de alguna de las personas, por favor, dígame que no la conoce.  Usando las alternativas de esta tarjeta, ¿cuál de 
estas frases describe mejor su opinión sobre cada persona? GABRIEL BORIC 
 

Valores Etiquetas 
1 Muy negativa 
2 Negativa 
3 Ni negativa ni positiva 
4 Positiva 
5 Muy positiva 
6 No conoce a la persona 
8 No sabe  
9 No contesta  

  
  
eval_act_pol_1_fx: Ahora le voy a leer una lista de figuras políticas y quiero que me diga qué opina de cada una de ellas.  Si Ud. 
no ha oído hablar de alguna de las personas, por favor, dígame que no la conoce.  Usando las alternativas de esta tarjeta, ¿cuál de 
estas frases describe mejor su opinión sobre cada persona? DANIEL JADUE 
 

Valores Etiquetas 
1 Muy negativa 
2 Negativa 
3 Ni negativa ni positiva 
4 Positiva 
5 Muy positiva 
6 No conoce a la persona 
8 No sabe  
9 No contesta  

  
  
eval_act_pol_1_ag: Ahora le voy a leer una lista de figuras políticas y quiero que me diga qué opina de cada una de ellas.  Si Ud. 
no ha oído hablar de alguna de las personas, por favor, dígame que no la conoce.  Usando las alternativas de esta tarjeta, ¿cuál de 
estas frases describe mejor su opinión sobre cada persona? JOAQUÍN LAVÍN 
 

Valores Etiquetas 
1 Muy negativa 
2 Negativa 
3 Ni negativa ni positiva 
4 Positiva 
5 Muy positiva 
6 No conoce a la persona 
8 No sabe  
9 No contesta  

  
  
eval_act_pol_1_gg: Ahora le voy a leer una lista de figuras políticas y quiero que me diga qué opina de cada una de ellas.  Si Ud. 
no ha oído hablar de alguna de las personas, por favor, dígame que no la conoce.  Usando las alternativas de esta tarjeta, ¿cuál de 
estas frases describe mejor su opinión sobre cada persona? SEBASTIÁN SICHEL 
 

Valores Etiquetas 
1 Muy negativa 
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2 Negativa 
3 Ni negativa ni positiva 
4 Positiva 
5 Muy positiva 
6 No conoce a la persona 
8 No sabe  
9 No contesta  

  
  
eval_act_pol_1_gh: Ahora le voy a leer una lista de figuras políticas y quiero que me diga qué opina de cada una de ellas.  Si Ud. 
no ha oído hablar de alguna de las personas, por favor, dígame que no la conoce.  Usando las alternativas de esta tarjeta, ¿cuál de 
estas frases describe mejor su opinión sobre cada persona? PAULA NARVAEZ 
 

Valores Etiquetas 
1 Muy negativa 
2 Negativa 
3 Ni negativa ni positiva 
4 Positiva 
5 Muy positiva 
6 No conoce a la persona 
8 No sabe  
9 No contesta  

  
  
eval_act_pol_1_en: Ahora le voy a leer una lista de figuras políticas y quiero que me diga qué opina de cada una de ellas.  Si Ud. 
no ha oído hablar de alguna de las personas, por favor, dígame que no la conoce.  Usando las alternativas de esta tarjeta, ¿cuál de 
estas frases describe mejor su opinión sobre cada persona? XIMENA RINCÓN 
 

Valores Etiquetas 
1 Muy negativa 
2 Negativa 
3 Ni negativa ni positiva 
4 Positiva 
5 Muy positiva 
6 No conoce a la persona 
8 No sabe  
9 No contesta  

  
  
eval_act_pol_1_gi: Ahora le voy a leer una lista de figuras políticas y quiero que me diga qué opina de cada una de ellas.  Si Ud. 
no ha oído hablar de alguna de las personas, por favor, dígame que no la conoce.  Usando las alternativas de esta tarjeta, ¿cuál de 
estas frases describe mejor su opinión sobre cada persona? PAMELA JILES 
 

Valores Etiquetas 
1 Muy negativa 
2 Negativa 
3 Ni negativa ni positiva 
4 Positiva 
5 Muy positiva 
6 No conoce a la persona 
8 No sabe  
9 No contesta  
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eval_act_pol_1_fy: Ahora le voy a leer una lista de figuras políticas y quiero que me diga qué opina de cada una de ellas.  Si Ud. 
no ha oído hablar de alguna de las personas, por favor, dígame que no la conoce.  Usando las alternativas de esta tarjeta, ¿cuál de 
estas frases describe mejor su opinión sobre cada persona? JORGE SHARP 
 

Valores Etiquetas 
1 Muy negativa 
2 Negativa 
3 Ni negativa ni positiva 
4 Positiva 
5 Muy positiva 
6 No conoce a la persona 
8 No sabe  
9 No contesta  

  
  
eval_act_pol_1_dv: Ahora le voy a leer una lista de figuras políticas y quiero que me diga qué opina de cada una de ellas.  Si Ud. 
no ha oído hablar de alguna de las personas, por favor, dígame que no la conoce.  Usando las alternativas de esta tarjeta, ¿cuál de 
estas frases describe mejor su opinión sobre cada persona? JOSÉ ANTONIO KAST 
 

Valores Etiquetas 
1 Muy negativa 
2 Negativa 
3 Ni negativa ni positiva 
4 Positiva 
5 Muy positiva 
6 No conoce a la persona 
8 No sabe  
9 No contesta  

  
  
eval_act_pol_1_ae: Ahora le voy a leer una lista de figuras políticas y quiero que me diga qué opina de cada una de ellas.  Si Ud. 
no ha oído hablar de alguna de las personas, por favor, dígame que no la conoce.  Usando las alternativas de esta tarjeta, ¿cuál de 
estas frases describe mejor su opinión sobre cada persona? EVELYN MATTHEI 
 

Valores Etiquetas 
1 Muy negativa 
2 Negativa 
3 Ni negativa ni positiva 
4 Positiva 
5 Muy positiva 
6 No conoce a la persona 
8 No sabe  
9 No contesta  

  
  
eval_act_pol_1_gj: Ahora le voy a leer una lista de figuras políticas y quiero que me diga qué opina de cada una de ellas.  Si Ud. 
no ha oído hablar de alguna de las personas, por favor, dígame que no la conoce.  Usando las alternativas de esta tarjeta, ¿cuál de 
estas frases describe mejor su opinión sobre cada persona? IZKIA SICHES 
 

Valores Etiquetas 
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1 Muy negativa 
2 Negativa 
3 Ni negativa ni positiva 
4 Positiva 
5 Muy positiva 
6 No conoce a la persona 
8 No sabe  
9 No contesta  

  
  
eval_act_pol_1_gk: Ahora le voy a leer una lista de figuras políticas y quiero que me diga qué opina de cada una de ellas.  Si Ud. 
no ha oído hablar de alguna de las personas, por favor, dígame que no la conoce.  Usando las alternativas de esta tarjeta, ¿cuál de 
estas frases describe mejor su opinión sobre cada persona? PAULA DAZA 
 

Valores Etiquetas 
1 Muy negativa 
2 Negativa 
3 Ni negativa ni positiva 
4 Positiva 
5 Muy positiva 
6 No conoce a la persona 
8 No sabe  
9 No contesta  

  
  
eval_act_pol_1_gl: Ahora le voy a leer una lista de figuras políticas y quiero que me diga qué opina de cada una de ellas.  Si Ud. 
no ha oído hablar de alguna de las personas, por favor, dígame que no la conoce.  Usando las alternativas de esta tarjeta, ¿cuál de 
estas frases describe mejor su opinión sobre cada persona? CARLOS MALDONADO 
 

Valores Etiquetas 
1 Muy negativa 
2 Negativa 
3 Ni negativa ni positiva 
4 Positiva 
5 Muy positiva 
6 No conoce a la persona 
8 No sabe  
9 No contesta  

  
  
confianza_6_a: A continuación, le voy a leer los nombres de algunas instituciones. De acuerdo con las alternativas de la tarjeta, 
¿cuánta confianza tiene Ud. en cada una de ellas? IGLESIA CATÓLICA 
 

Valores Etiquetas 
1 Mucha confianza 
2 Bastante confianza 
3 Poca confianza 
4 Nada de confianza 
8 No sabe  
9 No contesta  
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confianza_6_c: A continuación, le voy a leer los nombres de algunas instituciones. De acuerdo con las alternativas de la tarjeta, 
¿cuánta confianza tiene Ud. en cada una de ellas? FFAA 
 

Valores Etiquetas 
1 Mucha confianza 
2 Bastante confianza 
3 Poca confianza 
4 Nada de confianza 
8 No sabe  
9 No contesta  

 
 
confianza_6_b: A continuación, le voy a leer los nombres de algunas instituciones. De acuerdo con las alternativas de la tarjeta, 
¿cuánta confianza tiene Ud. en cada una de ellas? IGLESIAS EVANGÉLICAS 
 

Valores Etiquetas 
1 Mucha confianza 
2 Bastante confianza 
3 Poca confianza 
4 Nada de confianza 
8 No sabe  
9 No contesta  

 
 
confianza_6_j: A continuación, le voy a leer los nombres de algunas instituciones. De acuerdo con las alternativas de la tarjeta, 
¿cuánta confianza tiene Ud. en cada una de ellas? PARTIDOS POLÍTICOS 
 

Valores Etiquetas 
1 Mucha confianza 
2 Bastante confianza 
3 Poca confianza 
4 Nada de confianza 
8 No sabe  
9 No contesta  

 
 
confianza_6_d: A continuación, le voy a leer los nombres de algunas instituciones. De acuerdo con las alternativas de la tarjeta, 
¿cuánta confianza tiene Ud. en cada una de ellas? TRIBUNALES DE JUSTICIA 
 

Valores Etiquetas 
1 Mucha confianza 
2 Bastante confianza 
3 Poca confianza 
4 Nada de confianza 
8 No sabe  
9 No contesta  

 
 
confianza_6_e: A continuación, le voy a leer los nombres de algunas instituciones. De acuerdo con las alternativas de la tarjeta, 
¿cuánta confianza tiene Ud. en cada una de ellas? DIARIOS 
 

Valores Etiquetas 
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1 Mucha confianza 
2 Bastante confianza 
3 Poca confianza 
4 Nada de confianza 
8 No sabe  
9 No contesta  

 
 
confianza_6_f: A continuación, le voy a leer los nombres de algunas instituciones. De acuerdo con las alternativas de la tarjeta, 
¿cuánta confianza tiene Ud. en cada una de ellas? TELEVISIÓN 
 

Valores Etiquetas 
1 Mucha confianza 
2 Bastante confianza 
3 Poca confianza 
4 Nada de confianza 
8 No sabe  
9 No contesta  

 
 
confianza_6_n: A continuación, le voy a leer los nombres de algunas instituciones. De acuerdo con las alternativas de la tarjeta, 
¿cuánta confianza tiene Ud. en cada una de ellas? RADIOS 
 

Valores Etiquetas 
1 Mucha confianza 
2 Bastante confianza 
3 Poca confianza 
4 Nada de confianza 
8 No sabe  
9 No contesta  

 
 
confianza_6_x: A continuación, le voy a leer los nombres de algunas instituciones. De acuerdo con las alternativas de la tarjeta, 
¿cuánta confianza tiene Ud. en cada una de ellas? RRSS COMO WHATSAPP, FACEBOOK, TWITTER O 
INSTAGRAM 
 

Valores Etiquetas 
1 Mucha confianza 
2 Bastante confianza 
3 Poca confianza 
4 Nada de confianza 
8 No sabe  
9 No contesta  

 
 
confianza_6_g: A continuación, le voy a leer los nombres de algunas instituciones. De acuerdo con las alternativas de la tarjeta, 
¿cuánta confianza tiene Ud. en cada una de ellas? SINDICATOS 
 

Valores Etiquetas 
1 Mucha confianza 
2 Bastante confianza 
3 Poca confianza 
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4 Nada de confianza 
8 No sabe  
9 No contesta  

 
 
confianza_6_h: A continuación, le voy a leer los nombres de algunas instituciones. De acuerdo con las alternativas de la tarjeta, 
¿cuánta confianza tiene Ud. en cada una de ellas? CARABINEROS 
 

Valores Etiquetas 
1 Mucha confianza 
2 Bastante confianza 
3 Poca confianza 
4 Nada de confianza 
8 No sabe  
9 No contesta  

 
 
confianza_6_i: A continuación, le voy a leer los nombres de algunas instituciones. De acuerdo con las alternativas de la tarjeta, 
¿cuánta confianza tiene Ud. en cada una de ellas? GOBIERNO 
 

Valores Etiquetas 
1 Mucha confianza 
2 Bastante confianza 
3 Poca confianza 
4 Nada de confianza 
8 No sabe  
9 No contesta  

 
 
confianza_6_k: A continuación, le voy a leer los nombres de algunas instituciones. De acuerdo con las alternativas de la tarjeta, 
¿cuánta confianza tiene Ud. en cada una de ellas? CONGRESO 
 

Valores Etiquetas 
1 Mucha confianza 
2 Bastante confianza 
3 Poca confianza 
4 Nada de confianza 
8 No sabe  
9 No contesta  

 
 
confianza_6_s: A continuación, le voy a leer los nombres de algunas instituciones. De acuerdo con las alternativas de la tarjeta, 
¿cuánta confianza tiene Ud. en cada una de ellas? EMPRESAS PRIVADAS 
 

Valores Etiquetas 
1 Mucha confianza 
2 Bastante confianza 
3 Poca confianza 
4 Nada de confianza 
8 No sabe  
9 No contesta  
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confianza_6_o: A continuación, le voy a leer los nombres de algunas instituciones. De acuerdo con las alternativas de la tarjeta, 
¿cuánta confianza tiene Ud. en cada una de ellas? MUNICIPALIDADES 
 

Valores Etiquetas 
1 Mucha confianza 
2 Bastante confianza 
3 Poca confianza 
4 Nada de confianza 
8 No sabe  
9 No contesta  

 
 
confianza_6_p: A continuación, le voy a leer los nombres de algunas instituciones. De acuerdo con las alternativas de la tarjeta, 
¿cuánta confianza tiene Ud. en cada una de ellas? MINISTERIO PÚBLICO 
 

Valores Etiquetas 
1 Mucha confianza 
2 Bastante confianza 
3 Poca confianza 
4 Nada de confianza 
8 No sabe  
9 No contesta  

 
 
confianza_6_r: A continuación, le voy a leer los nombres de algunas instituciones. De acuerdo con las alternativas de la tarjeta, 
¿cuánta confianza tiene Ud. en cada una de ellas? PDI 
 

Valores Etiquetas 
1 Mucha confianza 
2 Bastante confianza 
3 Poca confianza 
4 Nada de confianza 
8 No sabe  
9 No contesta  

 
 
confianza_6_y: A continuación, le voy a leer los nombres de algunas instituciones. De acuerdo con las alternativas de la tarjeta, 
¿cuánta confianza tiene Ud. en cada una de ellas? CONVENCIÓN CONSTITUCIONAL 
 

Valores Etiquetas 
1 Mucha confianza 
2 Bastante confianza 
3 Poca confianza 
4 Nada de confianza 
8 No sabe  
9 No contesta  

 
 
confianza_6_m: A continuación, le voy a leer los nombres de algunas instituciones. De acuerdo con las alternativas de la tarjeta, 
¿cuánta confianza tiene Ud. en cada una de ellas? UNIVERSIDADES 
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Valores Etiquetas 
1 Mucha confianza 
2 Bastante confianza 
3 Poca confianza 
4 Nada de confianza 
8 No sabe  
9 No contesta  

 
 
confianza_8_a: En general, ¿Ud. diría que se puede confiar en las personas o que hay que ser cuidadoso en el trato con la gente?  
  

Valores Etiquetas 
1 Casi siempre se puede confiar en las personas 
2 Normalmente se puede confiar en la gente 
3 Normalmente hay que ser cuidadoso 
4 Casi siempre hay que ser cuidadoso 
8  No sabe  
9  No contesta  

  
   
interes_pol_2_a: Para cada actividad que le nombraré indique si Ud. la realiza frecuentemente, a veces, o nunca. MIRA 
PROGRAMAS POLÍTICOS EN TELEVISIÓN 
 

Valores Etiquetas 
1 Frecuentemente 
2 A veces 
3 Nunca 
8 No sabe  
9 No contesta 

 
 
interes_pol_2_h: Para cada actividad que le nombraré indique si Ud. la realiza frecuentemente, a veces, o nunca. ESCUCHA 
PROGRAMAS POLÍTICOS EN LA RADIO 
 

Valores Etiquetas 
1 Frecuentemente 
2 A veces 
3 Nunca 
8 No sabe  
9 No contesta 

 
 
interes_pol_2_c: Para cada actividad que le nombraré indique si Ud. la realiza frecuentemente, a veces, o nunca. SIGUE 
TEMAS POLÍTICOS EN REDES SOCIALES COMO FACEBOOK, TWITTER 
 

Valores Etiquetas 
1 Frecuentemente 
2 A veces 
3 Nunca 
8 No sabe  
9 No contesta 
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interes_pol_2_d: Para cada actividad que le nombraré indique si Ud. la realiza frecuentemente, a veces, o nunca. 
CONVERSA EN FAMILIA SOBRE POLÍTICA 
 

Valores Etiquetas 
1 Frecuentemente 
2 A veces 
3 Nunca 
8 No sabe  
9 No contesta 

 
 
interes_pol_2_e: Para cada actividad que le nombraré indique si Ud. la realiza frecuentemente, a veces, o nunca. CONVERSA 
CON AMIGOS SOBRE POLÍTICA 
 

Valores Etiquetas 
1 Frecuentemente 
2 A veces 
3 Nunca 
8 No sabe  
9 No contesta 

 
 
interes_pol_1_b: ¿Cuán interesado está Ud. en la política?  
 

Valores Etiquetas 
1 Muy interesado 
2 Bastante interesado 
3 Algo interesado 
4 No muy interesado 
5 Nada interesado 
8 No sabe  
9 No contesta  

 
 
democracia_21: ¿Con cuál de las siguientes frases está Ud. más de acuerdo?  
 

Valores Etiquetas 
1 La democracia es preferible a cualquier otra forma de gobierno 
2 En algunas circunstancias, un gobierno autoritario puede ser 

preferible a uno democrático 
3 A la gente como uno, le da lo mismo un régimen democrático 

que uno autoritario 
88 No sabe  
99  No contesta  

 
 
democracia_20: ¿Qué tan bien o qué tan mal cree Ud. que funciona la democracia en Chile? 
 

Valores Etiquetas 
1 Muy bien 
2 Bien 
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3 Regular 
4 Mal 
5 Muy mal 
88 No sabe  
99 No contesta  

 
 
democracia_34: Y dentro de cinco años, ¿qué tan bien o qué tan mal cree Ud. que funcionará la democracia en Chile?  
 

Valores Etiquetas 
1 Muy bien 
2 Bien 
3 Regular 
4 Mal 
5 Muy mal 
88 No sabe  
99 No contesta  

 
 
democracia_19: En las democracias se aspira a que haya libertades públicas y privadas y que haya orden público y seguridad 
ciudadana. En su caso, ¿a cuál valor le da más importancia?  
 

Valores Etiquetas 
1 Que haya libertades públicas y privadas 
2  
3  
4  
5  
6  
7  
8  
9  
10 Que haya orden público y seguridad ciudadana 
88  No sabe   
99 No contesta  

 
 
pobreza_62: ¿Dónde se ubicaría Ud. en esta escala, en que 1 significa “los ingresos deberían hacerse más iguales, aunque no se 
premie el esfuerzo individual” y 10 significa “debería premiarse el esfuerzo individual, aunque se produzcan importantes 
diferencias de ingresos”?  
 

Valores Etiquetas 
1 Los ingresos deberían hacerse más iguales, aunque no se 

premie el esfuerzo individual 
2  
3  
4  
5  
6  
7  
8  
9  



CENTRO DE ESTUDIOS PÚBLICOS  - 60 - 

10 Debería premiarse el esfuerzo individual, aunque se 
produzcan importantes diferencias de ingresos 

88  No sabe   
99 No contesta  

 
 
pobreza_63: Ahora, respecto de quién debería tener la principal responsabilidad por el sustento económico de las personas, 
¿Dónde se ubicaría Ud. en esta escala, en que 1 significa “la principal responsabilidad por el sustento económico de las personas 
está en el Estado” y 10 significa “la principal responsabilidad por el sustento económico de las personas está en las personas 
mismas”?  
 

Valores Etiquetas 
1 La principal responsabilidad por el sustento económico de 

las personas está en el Estado 
2  
3  
4  
5  
6  
7  
8  
9  
10 La principal responsabilidad por el sustento económico de 

las personas está en las personas mismas 
88  No sabe   
99 No contesta   

 
 
constitucion_4_a ¿Votó Ud. en el plebiscito sobre una nueva constitución realizado en octubre del año pasado? 
 

Valores Etiquetas 
1 Sí 
2 No 
88 No sabe  
99 No contesta  

 
 
constitucion_4_b: Con respecto a la pregunta "¿Quiere usted una Nueva Constitución?", ¿podría decirme por cuál de las opciones 
votó?  
 

Valores Etiquetas 
1 Apruebo 
2 Rechazo 
3 Voté blanco  
4 Voté nulo  
88 No sabe  
99 No contesta  

 
 
constitucion_4_c: Con respecto a la pregunta "¿Quiere usted una Nueva Constitución?", había dos opciones de respuesta. Por 
favor, ¿podría decirme por cuál de las opciones hubiera votado?  
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Valores Etiquetas 
1 Apruebo 
2 Rechazo 
3 Ninguna  
4 Me da lo mismo  
88 No sabe  
99 No contesta  

 
 
constitucion_5_a: El 15 y 16 de mayo de este año, se realizaron las elecciones para convencionales constituyentes junto con las 
elecciones municipales y de gobernadores regionales.  ¿Fue Ud. a votar para estas elecciones? 
 

Valores Etiquetas 
1 Sí 
2 No 
88 No sabe  
99 No contesta  

 
 
constitucion_5_b: ¿Podría decirme a qué lista pertenecía el o la candidata por la cuál voto?  
 

Valores Etiquetas 
1 Escaño reservado de Pueblos Originarios 
2  Vamos por Chile (UDI, RN, Evópoli, Partido Republicano) 
3 Lista del Apruebo (DC, PS, PPD, PR, PRO, Ciudadanos) 
4  Apruebo Dignidad (PC, RD, Comunes, Convergencia Social, 

FRVS, Partido Igualdad) 
5 La Lista del Pueblo 
6  Independientes No Neutrales 
7  Otras listas de independientes 
8  Candidatura fuera de pacto, no compitió en listas 
9  Otro 
10  Voté blanco  
11  Voté nulo  
88   No sabe  
99   No contesta  

 
 
constitucion_5_c: ¿Podría decirme cuál lista prefiere?  
 

Valores Etiquetas 
1 Escaño reservado de Pueblos Originarios 
2  Vamos por Chile (UDI, RN, Evópoli, Partido Republicano) 
3 Lista del Apruebo (DC, PS, PPD, PR, PRO, Ciudadanos) 
4  Apruebo Dignidad (PC, RD, Comunes, Convergencia Social, 

FRVS, Partido Igualdad) 
5 La Lista del Pueblo 
6  Independientes No Neutrales 
7  Otras listas de independientes 
8  Candidatura fuera de pacto, no compitió en listas 
9  Otro 
10  Ninguna  
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11  Me da lo mismo  
88   No sabe  
99   No contesta  

 

constitucion_5_d: ¿Por qué no fue a votar? [ABIERTA] 
 
 
constitucion_6: Pensando en la Convención Constitucional ¿usted preferiría convencionales constituyentes que privilegien los 
acuerdos o sus propias posiciones? 
 

Valores Etiquetas 
1 Privilegien los acuerdos, aunque tengan que ceder 
2 Defiendan sus posiciones, aunque eso implique no llegar a acuerdos 
88 No sabe  
99 No contesta  

 
 
constitucion_3: ¿Cree usted que la nueva Constitución que pueda resultar de este proceso probablemente ayude a resolver los 
problemas de Chile, probablemente deje las cosas igual o probablemente empeore la situación actual del país?  
 

Valores Etiquetas 
1 Probablemente ayude a resolver los problemas 
2 Probablemente deje las cosas igual 
3 Probablemente empeore la situación actual 
88 No sabe 
99 No contesta 

 
 
interes_pol_23: En una escala de 1 a 7 donde 1 significa “nada dispuesto” y 7 significa “muy dispuesto”, si en el país surgieran 
mayores oportunidades de influir en las decisiones públicas a través del voto, ¿qué tan dispuesto estaría usted a ir a votar varias 
veces en un mismo año?  
 

Valores Etiquetas 
1 Nada dispuesto 
2  
3  
4  
5  
6  
7 Muy dispuesto 
88  No sabe   
99 No contesta    

 

elec_pres_1: ¿Quién le gustaría a Ud. que fuera la o el próximo presidente de Chile?  
Variable codificada, valores en caracteres.  
 
elec_pres_2: Independientemente de lo que Ud. prefiera, ¿quién cree Ud. que será la o el próximo presidente de Chile?  
Variable codificada, valores en caracteres.  
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rol_gobierno_27: En general, ¿Ud. diría que la gente debe obedecer las leyes siempre, sin excepciones, o que hay ocasiones 
excepcionales en las que uno podría no obedecer una ley si se considera que ella es injusta?  

Valores Etiquetas 
1  Obedecer las leyes siempre 
2 No obedecer si se considera que la ley es injusta 
88 No sabe  
99 No contesta  

 
 
estallido_5: Con respecto a las manifestaciones que empezaron en octubre 2019, Ud. diría que…  
 

Valores Etiquetas 
1 Las apoyó 
2 Inicialmente las rechazó, pero después las apoyó 
3 No las apoyó ni las rechazó 
4 Inicialmente las apoyó, pero después las rechazó 
5 Las rechazó 
88 No sabe  
99 No contesta  

 
 
ciudadania_29_a: Me gustaría preguntarle sobre acciones que la gente hace para protestar contra algo que le parece injusto. ¿Con 
qué frecuencia usted justificaría o no justificaría las siguientes acciones? PARTICIPAR EN UNA MARCHA COMO 
FORMA DE PROTESTA 
 

Valores Etiquetas 
1 Siempre 
2 Casi siempre 
3 A veces 
4 Casi nunca 
5 Nunca 
8 No sabe  
9 No contesta  

 
 
ciudadania_29_b: Me gustaría preguntarle sobre acciones que la gente hace para protestar contra algo que le parece injusto. ¿Con 
qué frecuencia usted justificaría o no justificaría las siguientes acciones? EVADIR EL PAGO DEL TRANSPORTE 
PÚBLICO PARA PROTESTAR CUANDO SU PRECIO SUBE 
 

Valores Etiquetas 
1 Siempre 
2 Casi siempre 
3 A veces 
4 Casi nunca 
5 Nunca 
8 No sabe  
9 No contesta  
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ciudadania_29_c: Me gustaría preguntarle sobre acciones que la gente hace para protestar contra algo que le parece injusto. ¿Con 
qué frecuencia usted justificaría o no justificaría las siguientes acciones? PARTICIPAR EN BARRICADAS O 
DESTROZOS COMO FORMA DE PROTESTA 
 

Valores Etiquetas 
1 Siempre 
2 Casi siempre 
3 A veces 
4 Casi nunca 
5 Nunca 
8 No sabe  
9 No contesta  

 
 
ciudadania_29_d: Me gustaría preguntarle sobre acciones que la gente hace para protestar contra algo que le parece injusto. ¿Con 
qué frecuencia usted justificaría o no justificaría las siguientes acciones? PROVOCAR INCENDIOS EN EDIFICIOS Y 
LOCALES COMERCIALES COMO FORMA DE PROTESTA 
 

Valores Etiquetas 
1 Siempre 
2 Casi siempre 
3 A veces 
4 Casi nunca 
5 Nunca 
8 No sabe  
9 No contesta  

 
 
ciudadania_29_e: Me gustaría preguntarle sobre acciones que la gente hace para protestar contra algo que le parece injusto. ¿Con 
qué frecuencia usted justificaría o no justificaría las siguientes acciones? PARTICIPAR EN SAQUEOS COMO FORMA 
DE PROTESTA 
 

Valores Etiquetas 
1 Siempre 
2 Casi siempre 
3 A veces 
4 Casi nunca 
5 Nunca 
8 No sabe  
9 No contesta  

 
 
ciudadania_30_a: Ahora, me gustaría preguntarle sobre conductas de Carabineros. ¿Con qué frecuencia usted justificaría o no 
las siguientes acciones para controlar la violencia en manifestaciones? QUE CARABINEROS UTILICE GASES 
LACRIMÓGENOS 
 

Valores Etiquetas 
1 Siempre 
2 Casi siempre 
3 A veces 
4 Casi nunca 
5 Nunca 
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8 No sabe  
9 No contesta  

 
 
ciudadania_30_b: Ahora, me gustaría preguntarle sobre conductas de Carabineros. ¿Con qué frecuencia usted justificaría o no 
las siguientes acciones para controlar la violencia en manifestaciones? QUE CARABINEROS USE LA FUERZA 
CONTRA UN MANIFESTANTE VIOLENTO 
 

Valores Etiquetas 
1 Siempre 
2 Casi siempre 
3 A veces 
4 Casi nunca 
5 Nunca 
8 No sabe  
9 No contesta  

 
 
ciudadania_30_d: Ahora, me gustaría preguntarle sobre conductas de Carabineros. ¿Con qué frecuencia usted justificaría o no 
las siguientes acciones para controlar la violencia en manifestaciones? QUE CARABINEROS USE LA FUERZA 
PARA CONTROLAR GRUPOS DE VIOLENTISTAS EN LAS MARCHAS 
 

Valores Etiquetas 
1 Siempre 
2 Casi siempre 
3 A veces 
4 Casi nunca 
5 Nunca 
8 No sabe  
9 No contesta  

 
 
sexo: Sexo 
 

Valores Etiquetas 
1 HOMBRE 
2 MUJER 

 
 
edad: ¿Cuál es su edad? Edad exacta 
 
 
gse: GSE 
 

Valores Etiquetas 
1 ABC1 
2 C2 
3 C3 
4 D 
5 E 
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info_enc_23: ¿Se encuentra usted actualmente estudiando? 
 
Valores Etiquetas 
1 Sí 
2 No 

 
 
esc_nivel_1: ¿Cuál es su nivel educacional?  (último año aprobado o cursando actualmente)?  
 

Valores Etiquetas 
1 Sin estudios formales 
2 Básica incompleta / primaria o preparatoria incompleta 
3 Básica completa / primaria o preparatoria completa 
4 Media científico humanista o media técnico profesional incompleta / 

humanidades incompletas 
5      Media científico humanista o media técnico profesional completa / 

humanidades completa 
6 Instituto técnico (CFT) o instituto profesional incompleto (carreras 1 a 3 años) 
7 Instituto técnico (CFT) o instituto profesional completo (carreras 1 a 3 años) / 

hasta suboficial de FFAA / Carabineros 
8 Universitaria incompleta (carreras 4 o más años) 
9 Universitaria completa (carreras 4 o más años) / oficial de FFAA / Carabineros 
10 Postgrado (postítulo, master, magister, doctor) incompleta 
11 Postgrado (postítulo, master, magister, doctor) completo 
99 No contesta 

 
 
info_enc_56: ¿Cuál de las siguientes alternativas describe mejor su situación? (Se refiere a trabajo remunerado) 
 

Valores Etiquetas 
1 Actualmente está trabajando 
2 Está desempleado y buscando trabajo 
3  No está trabajando ni buscando trabajo (estudio, soy dueño/a de casa, 

pensionado o jubilado, etc.)  
99  No contesta 

 
 
info_enc_57: ¿Es Ud. el jefe de hogar? 
 

Valores Etiquetas 
1 Sí 
2  No 
88 No sabe  
99 No contesta  

 
 
info_hogar_28_b: ¿Podría decirme cuál es el nivel educacional alcanzado por el jefe de hogar? (último año aprobado o cursando 
actualmente)?  
 

Valores Etiquetas 



CENTRO DE ESTUDIOS PÚBLICOS  - 67 - 

1 Sin estudios formales 
2 Básica incompleta / primaria o preparatoria incompleta 
3 Básica completa / primaria o preparatoria completa 
4 Media científico humanista o media técnico profesional incompleta / 

humanidades incompletas 
5      Media científico humanista o media técnico profesional completa / 

humanidades completa 
6 Instituto técnico (CFT) o instituto profesional incompleto (carreras 1 a 3 años) 
7 Instituto técnico (CFT) o instituto profesional completo (carreras 1 a 3 años) / 

hasta suboficial de FFAA / Carabineros 
8 Universitaria incompleta (carreras 4 o más años) 
9 Universitaria completa (carreras 4 o más años) / oficial de FFAA / Carabineros 
10 Postgrado (postítulo, master, magister, doctor) incompleta 
11 Postgrado (postítulo, master, magister, doctor) completo 
99 No contesta 

 
 
info_hogar_21_n: En su hogar, ¿tiene acceso a un teléfono de red fija? 
 

Valores Etiquetas 
1 Sí 
2  No 
8  No sabe  
9 No responde  

 
 
info_hogar_31: ¿Tiene celular de uso personal?  
 

Valores Etiquetas 
1 Sí 
2  No 
8  No sabe  
9 No responde  

 
 
religion_1: ¿Podría Ud. decirme la religión o iglesia a la que pertenece o se siente más cercano? 
 

Valores Etiquetas 
1 Católica 
2 Evangélica 
3 Testigo de Jehová 
4 Judía 
5 Mormona 
6 Musulmana  
7 Ortodoxa 
8 Otra religión o credo   
9 Ninguna 
10 Ateo 
11 Agnóstico 
88 No sabe  
99 No contesta  
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religion_2: Excluyendo ocasiones especiales como matrimonios, funerales, etc. ¿Con qué frecuencia asiste Ud. a los servicios religiosos?  
 

Valores Etiquetas 
1 Varias veces a la semana 
2 Una vez a la semana 
3 2 ó 3 veces al mes 
4 Una vez al mes 
5 Varias veces al año 
6 Una vez al año 
7 Menos frecuente que una vez al año 
8 Nunca 
88 No sabe   

 
 
info_enc_58: ¿Pertenece Ud. a un pueblo originario o indígena? 
 

Valores Etiquetas 
1 Sí 
2  No 
8 No sabe  
9 No contesta  

 
 
info_enc_30: ¿A cuál de los siguientes pueblos originarios o indígenas?  
 

Valores Etiquetas 
1 Kawashkar (Alacalufe) 
2 Atacameño (Likan Antai) 
3 Aimara 
4 Colla 
5 Mapuche 
6 Quechua 
7 Rapa Nui 
8 Yámana (Yagán) 
9 Diaguita 
10 Chango 
77 Otro 
88 Ninguno de los anteriores 
99 No contesta  

 
 
bienestar_21: Considerando todos los ingresos percibidos por su familia, esto es, todos los ingresos que reciben ustedes, ¿cuál de las 
frases que aparecen en esta tarjeta cree Ud. que se ajusta mejor a su situación de ingresos? 
 

Valores Etiquetas 
1 Les alcanza bien, pueden ahorrar 
2 Les alcanza justo, sin grandes dificultades 
3 No les alcanza, tienen algunas dificultades 
4 No les alcanza, tienen grandes dificultades 
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88 No sabe  
99 No contesta  

 
 
info_enc_59: Cuando usted nació, ¿en qué país vivía su madre? 
 

Valores Etiquetas 
1 En Chile 
2 En otro país 
999 No sabe  

 
 
info_enc_54: ¿En qué año llegó usted al país?  
 

Valores Etiquetas 
1 Año 
999 No sabe  

 
 


