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INTRODUCCIÓN
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1 Un listado de la totalidad de estudios de opinión pública realizados por el Centro de Estudios Públicos se
encuentra en la contratapa de este documento.

2 La elaboración de este documento estuvo a cargo de Carolina Segovia.

1. Presentación

Con la publicación de esta investigación llegan a 48 los estudios de opinión pública que ha

realizado el CEP desde diciembre de 1986.1 Todos ellos se han concebido como un barómetro de la

opinión pública nacional, principalmente en lo que se refiere al acontecer político y económico del país, a

las principales preocupaciones de la población y a la evaluación que la población realiza de la labor del

Gobierno y de los principales actores de la vida nacional.

El estudio que en este documento2 se presenta (Nº 20 de la tercera serie) es de carácter
nacional y su realización ha sido posible gracias a la colaboración de las siguientes instituciones:

ICCOM LTDA. quien tuvo a su cargo la recolección de datos a través del trabajo en terreno.

STATCOM ESTADISTICOS CONSULTORES LTDA. realizó el procesamiento de la información.

El diseño muestral fue elaborado por RESEARCH/STRATEGY/MANAGEMENT INC.,

Washington, U.S.A. y ha sido chequeado y avalado por ZUMA (Zentrum für Umfragen, Metho-
den und Analysen), Mannheim, Alemania.

El trabajo de terreno y recolección de información se desarrolló entre los días 11 de diciem-
bre de 2004  y 3 de enero de 2005 , entrevistándose a 1.503 personas. El universo de estudio se definió

como la población de 18 años y más (urbana y rural) a lo largo de todo el país, excluyendo Isla de

Pascua (población objetivo). Por tanto, la cobertura de la muestra es del 100% de la población objetivo.

2. Consideraciones generales

Esta encuesta nacional de opinión pública representa un estudio académico y objetivo de las
actitudes y predisposiciones políticas, económicas y sociales de todos los habitantes del país, en las

fechas señaladas.

A través de este tipo de estudios se desea conocer las preocupaciones, preferencias y

necesidades de la población con la finalidad de proporcionar a los principales actores del país informa-

ción precisa y confiable, necesaria para una correcta toma de decisiones en los diferentes ámbitos del

quehacer nacional. De esta forma, la encuesta de opinión pública sirve de puente, de vehículo de
comunicación entre la población chilena y quienes se interesan en comprenderla, contribuyendo con ello

al fortalecimiento de la democracia.

En este estudio se han utilizado los procedimientos más rigurosos en la recolección y análisis

de la información que se presenta. Los resultados que se exponen reflejan el estado de la opinión pública

dentro de límites estadísticos establecidos, durante un momento determinado del tiempo. En este

sentido, la encuesta no constituye una predicción de opiniones futuras.
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3 Elaborada por Ronald Hinckley, Doctor en Ciencia Política de la Universidad de Southern California. Profesor
universitario. Socio de la consultora Research, Strategy and Management Inc., empresa especializada en la realización,
interpretación y aplicación de estudios de opinión pública. Ex Director de la Oficina de Investigación de la Agencia de
Información de Estados Unidos, USIA, (1990-1993). Desde ese cargo, inició las encuestas de opinión en Europa del Este, la
ex Unión Soviética, el Medio Oriente y Turquía, además de supervisar las que se efectúan regularmente en América Latina,
Asia y Europa Occidental. Entre sus publicaciones, se encuentran el libro People, Polls, and Policymakers: American Public
Opinion and National Security (Lexington Books, 1992), y numerosos artículos en Foreign Affairs, Public Opinion Quarterly,
The Washington Quarterly y revistas especializadas.

3. Metodología3

A. Introducción

El principio metodológico que guió este estudio es que la investigación eficaz y precisa debe
basarse en una muestra verdaderamente representativa del universo de interés. Para el CEP, este

universo lo constituyen los chilenos de 18 años y más. En este estudio se escogió una muestra

probabilística por conglomerados en múltiples etapas que incluyó 1.505 personas. El número de entrevis-

tas personales concluidas y utilizables correspondió a 1.503, realizadas a lo largo de todo el país entre

los días 11 de Diciembre de 2004 y 3 de Enero de 2005.

El margen de error para muestras de este tamaño y diseño (probabilidad aleatoria por conglo-
merados) es de +2,7 puntos porcentuales con un nivel de confianza de un 95%. Lo anterior significa que

en 95 de cada 100 muestras de este tipo, considerando un nivel de respuesta de 50% (varianza máxima)

para una determinada pregunta, el valor poblacional se encuentra en el intervalo +2,7 puntos porcentua-

les del valor muestral. Para un mismo tamaño muestral, a medida que el nivel de respuesta se aleja del

50%, el margen de error disminuye. Por otro lado, para un mismo nivel de respuesta, al disminuir el

tamaño muestral el margen de error aumenta.

B. Diseño de la muestra

En este estudio la muestra fue diseñada en diversas etapas, de modo que existiera una

probabilidad calculable de que todos los adultos a lo largo del país fueran incluidos. La distribución de la

población de 18 años y más a través de las regiones se obtuvo del Censo 2002. Esta información

permitió establecer, en primer lugar, la estratificación regional, y en segundo lugar, la estratificación

según zona, urbana y rural. En el Cuadro Nº 1 se presentan la distribución por región de esta población.
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CUADRO Nº 1 PROPORCIÓN REGIONAL DE LA POBLACIÓN

Región Población de 18 años y más*

De Tarapacá 2,8
De Antofagasta 3,2
De Atacama 1,6
De Coquimbo 3,9
De Valparaíso 10,4
Del Libertador Bdo. O’ Higgins 5,1
Del Maule 5,9
Del Bío-Bío 12,2
De la Araucanía 5,6
Del Los Lagos 7,0
Aisén del Gral. Carlos Ibáñez 0,6
De Magallanes y Antártida Chilena 1,0
Metropolitana de Santiago 40,7

* Población de 18 años y más CENSO 2002, Instituto Nacional de Estadísticas

C. Etapas de muestreo

Primera etapa
En la primera etapa del proceso de muestreo se fijó en 5 el número de entrevistas por

conglomerado, entendido éste como una manzana o entidad poblada (con 3 viviendas o más). Este

número (5 entrevistas por conglomerado) fue escogido, porque, desde un punto de vista logístico,
aumenta al máximo la eficiencia en función del costo del entrevistador dentro de un conglomerado

específico, al tiempo que reduce al mínimo la presencia incómoda del entrevistador en el vecindario, la

cual podría afectar la integridad de los datos de la encuesta. Al aplicarse 5 entrevistas por conglomerado

al número total de entrevistas deseadas en la muestra (1.505) se obtienen 301 unidades de muestreo

primarias (UMP) para ser identificadas en la primera etapa de selección de la muestra.
Las UMP fueron distribuidas proporcionalmente en todas las regiones del país sobre la base de

la contribución de la región a la población (tanto urbana como rural), tal como se describe en el Cuadro

Nº 2.

CUADRO Nº 2 NÚMERO DE CONGLOMERADOS POR REGIÓN

Número de Conglomerados
Región Urbano Rural Total

De Tarapacá 7 1 8
De Antofagasta 10 0 10
De Atacama 5 0 5
De Coquimbo 9 3 12
De Valparaíso 28 3 31
Del Libertador Bdo. O’higgins 10 5 15
Del Maule 12 6 18
Del Bío-Bío 30 7 37
De la Araucanía 11 6 17
Del Los Lagos 14 7 21
Aisén del Gral. Carlos Ibáñez 2 0 2
De Magallanes y Antártida Chilena 3 0 3
Metropolitana de Santiago 118 4 122

Total 259 42 301
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4 Se dividía el total de viviendas empadronadas por 5 (número de encuestas por conglomerado), esto generaba un
largo de intervalo de tal forma que si era 43/5=8, partiendo del punto preasignado aleatoriamente como la primera vivienda, se
iba a la número 9, luego a la 17 y así sucesivamente hasta completar las cinco entrevistas.

Utilizando la mejor información digital disponible, es decir, los datos del censo del 2002 se

elaboró un listado acumulativo de población por provincias, comunas, distrito, zona y manzana en el

caso urbano, y de provincias, comunas, distrito, localidad y entidad en el rural (ordenado geográfica-

mente).

Tanto en el caso urbano como rural, se estableció un intervalo fijo para cada región al dividir la
población total de la región por el número de UMP asignadas a la misma. Dentro de cada una de ellas se

siguió un proceso de selección puramente aleatoria de modo que existiera una probabilidad calculable de

que cada individuo (representado por una estadística de población) fuera escogido como punto de

referencia para una UMP. Los resultados de este proceso de selección están presentados en el Anexo,

en el cual se identifican el número y el tipo (urbana/ rural) de UMP o conglomerado por región, provincia y

comuna para este estudio.
Lo anterior se realizó mediante un proceso computarizado, aleatorio y proporcional a la pobla-

ción para seleccionar las manzanas en las zonas urbanas y las entidades en el caso rural. Se construyó

un programa computacional para seleccionar las 259 manzanas urbanas y las 42 entidades rurales para

la muestra. Todas las manzanas y entidades fueron identificadas por un número y localizadas en un

mapa censal.

Segunda etapa
La segunda etapa del proceso de muestreo fue la selección de grupos familiares (viviendas) al

interior de las UMP. Se proporcionaron a los encuestadores pautas para la selección de las viviendas en

las manzanas y entidades seleccionadas, de modo que se pudieran escoger al azar las viviendas por

seleccionar en cada conglomerado. Después de empadronar cada manzana y entidad seleccionada, se
siguió un procedimiento de trayecto aleatorio o muestreo sistemático4 en que cada enésima vivienda fue

incluida en la muestra hasta que se identificaba un total de 5 familias (Unidades de Muestreo Secunda-

rias).

Tercera etapa
La tercera etapa consistió en elegir en cada vivienda seleccionada a una persona para ser

encuestada. Los encuestadores recibieron instrucciones de aplicar un proceso de selección aleatoria

(Tabla de sorteo aleatorio única para cada entrevista) para identificar a la persona que sería entrevistada.

D. Reemplazos

En la segunda y tercera etapas de muestreo el entrevistador debe realizar un mínimo de tres

visitas en tres días diferentes para intentar conseguir la vivienda original o la persona original a ser

entrevistada. En esas visitas, el entrevistador debe dejar en la vivienda (o al sujeto seleccionado según

sea el caso) una carta firmada por el Director del CEP en la cual se explica la naturaleza del CEP y los
objetivos del estudio que se está realizando.

Si, a pesar de los esfuerzos realizados por el entrevistador, la vivienda o el sujeto original

finalmente no se logran, éstos son reemplazados. A continuación se describen las normas de

reemplazo:
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a) Manzanas o entidades

El reemplazo de una manzana o entidad se realiza en las oficinas centrales bajo las siguientes

circunstancias:

a) Sitio eriazo

b) Area de muy difícil acceso

c) Area verde, parques o estadios

d) Sólo hay locales comerciales (ej.: Mercado)

e) Recintos de las FF. AA.

En estos casos, la manzana o entidad se reemplaza en forma aleatoria: se busca, dentro de la

misma zona o localidad, la manzana/entidad cuyo número de identificación sea el anterior a la manzana/

entidad original y esa se utiliza para el reemplazo. Si esta no sirve se toma aquella manzana/entidad que

tiene el número de identificación siguiente al de la manzana original.

b) Viviendas

Las razones por las cuales se reemplaza una vivienda (previa consulta a la oficina central) son

las siguientes:

a) Hubo rechazo absoluto a recibir al encuestador, a pesar de haber recibido la carta explicativa
del Director del CEP.

b) No se logró contactar a ninguna persona, luego de tres intentos en, a lo menos, tres días

diferentes.

c) El hogar está deshabitado

d) Se impide el acceso (condominios o edificios con guardias de seguridad)

e) Otros casos especiales (extranjeros con los cuales no es posible comunicarse, etc.).

Cada vivienda no lograda es aleatoriamente reemplazada por otra de la misma manzana/

entidad. Se crea un nuevo intervalo igual a  (k-1), en que k es igual al intervalo de selección original y,

partiendo de la última vivienda original seleccionada, se suma el intervalo (k-1) y se escoge la primera

vivienda de reemplazo y así sucesivamente.

El tratamiento en terreno para las viviendas reemplazadas, en cuanto a número de revisitas, es
similar al de las viviendas originales.

c) Individuos

Los individuos son reemplazados en los siguientes casos:

a) Cuando la persona seleccionada rechaza contestar el cuestionario, a pesar de haber recibido

la carta explicativa del Director del CEP.

b) Cuando el sujeto seleccionado no fue ubicable, luego de tres intentos en tres días diferentes o

cuando el sujeto seleccionado no se encuentra en la ciudad y su regreso es en una fecha

posterior a lo previsto.
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c) Cuando el sujeto accedió a contestar, pero fuera del plazo determinado de estadía en el área.

d) Cuando el sujeto seleccionado está psicológicamente enfermo o tiene impedimentos físicos

graves, lo que le imposibilita para contestar la entrevista (dementes, sordomudos, etc.).

e) El sujeto es apto física y psicológicamente, pero se encuentra enfermo, en cama y no quiere o

no está en condiciones de contestar la encuesta.
f) El sujeto es extranjero con menos de 5 años en el país.

g) Cuando el sujeto no termina la entrevista que se le estaba aplicando.

h) Otros casos específicos

En estos casos el reemplazo del sujeto se realiza en otra vivienda, bajo las mismas normas de

reemplazo de una vivienda.

E. Resultados

Al igual que en la encuesta anterior, los resultados de este proceso de muestreo son satisfac-

torios. Este fenómeno aparece ilustrado en el Cuadro Nº 3.
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CUADRO Nº 3 VALIDACIÓN DE LA MUESTRA

(En porcentaje)

Característica Demográfica Valor censal  Valor muestral

Región
I 2,8 2,7
II 3,2 3,3
III 1,6 1,7
IV 3,9 3,9
V 10,4 10,3
VI 5,1 5,0
VII 5,9 6,0
VIII 12,2 12,3
IX 5,6 5,7
X 7,0 7,0
XI 0,6 0,7
XII 1,0 0,9
XIII 40,7 40,6

Urbanidad
Urbano 86,6 86,1
Rural 13,4 13,9

Sexo
Masculino 48,5 42,4
Femenino 51,5 57,6

Edad
18 - 24 16,3 12,8
25 - 34 22,9 18,2
35 - 44 22,7 21,8
45 - 54 15,9 17,6
55 y más 22,2 29,5

Estado civil
Casado/a 49,5 50,3
Conviviente 9,4 8,8
Soltero(a) 30,0 24,2
Anulado(a) 0,5 0,5
Separado(a) 5,1 6,7
Viudo(a) 5,6 9,2
No contesta   0,2

Nota : Los valores censales están calculados sobre la población de 18 años y más informada por CENSO 2002.

Las dificultades prácticas en la realización de encuestas pueden introducir un elemento de

error en los resultados, fuera del error de muestreo. En el Cuadro Nº 3 la comparación de la información

censal con aquella de la muestra sugiere algunas áreas en que esto pudo haber ocurrido. Se logró

determinar que tres variables (edad, sexo y urbanidad) tenían una aparente relación con estos errores.

Así, los hombres urbanos de 18 a 34 años, los hombres rurales de 18 a 24 años y los hombres
rurales de 45 a 54 años aparecen subrepresentados. Las mujeres urbanas de 55 años y más, y aquellas

rurales de 35 años y más aparecen sobrerepresentadas.

Para corregir esta tendencia se aplicó computacionalmente una ponderación sobre la base de

la edad, el sexo y la urbanidad de cada persona para así garantizar una representación exacta de los

adultos de toda la nación en estos tres parámetros.
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En el Cuadro Nº 4 se demuestra que el proceso de ponderación corrige los valores muestrales

para lograr una representación adecuada.

CUADRO Nº 4 COMPARACIÓN ENTRE DATOS PONDERADOS Y NO PONDERADOS
(En porcentaje)

Característica Demográfica Resultados no ponderados Resultados ponderados

Edad
18 - 24 12,8 16,3
25 - 34 18,2 22,9
35 - 44 21,8 22,7
45 - 54 17,6 15,9
55 y más 29,5 22,2

Sexo
Masculino 42,4 48,5
Femenino 57,6 51,5

Nivel socioeconómico
ABC1 2,9 3,1
C2 9,2 9,4
C3 32,9 33,0
D 50,9 50,5
E 4,1 4,0

Urbanidad/sexo
Hombre urbano 36,5 41,3
Hombre rural 6,0 7,2
Mujer urbana 49,6 45,3
Mujer rural 7,9 6,1

Educación
0 - 3 años 11,2 8,9
4 - 7 años 18,2 15,7
8 años 10,2 10,6
9 - 11 años 13,4 13,8
12 años 22,5 24,4
13 - 17 años 20,8 22,9
18 años 3,3 3,5
No contesta 0,3 0,2

Promedio años de escolaridad 9,8 10,3

Estado civil
Casado/a 50,3 48,9
Conviviente 8,8 9,6
Soltero(a) 24,2 27,9
Anulado(a) 0,5 0,4
Separado(a) 6,7 6,1
Viudo(a) 9,2 7,0
No contesta 0,2  0,2
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5 La vivienda no lograda fue reemplazada aleatoriamente por la vivienda siguiente después de la última en el
intervalo. El intervalo para los reemplazos se definió como k-1, siendo k el intervalo de selección original.

F. Conclusión

Sobre la base de la metodología muestral empleada y de la validación de la muestra mediante

comparaciones con parámetros estadísticos conocidos del censo, podemos concluir que este estudio

representa con exactitud las actitudes y opiniones de adultos chilenos respecto de las preguntas de la

encuesta dentro del margen de error estipulado (+2,7%).

4. Reemplazos en las diferentes etapas de muestreo

A. Manzanas y entidades

En esta oportunidad no fue necesario el reemplazo de manzanas o entidades.

B. Viviendas

Las viviendas no logradas se explican por rechazo absoluto a recibir al encuestador, por la no

presencia de moradores en la vivienda, luego de haberse realizado un mínimo de tres visitas en tres días
diferentes (no sale nadie), casa vacía y otras razones.

CUADRO Nº  5 RAZONES REEMPLAZOS DE VIVIENDAS

Rechazo 6,6%
No sale nadie 3,9%
Casa vacía 0,4%
Acceso impedido 0,1%
Otras razones 0,4%
TOTAL 11,4%

Las entrevistas realizadas en viviendas reemplazadas5 corresponden a un 11,4% del total de la

muestra, con la distribución geográfica que se observa en el Cuadro Nº 6. El cuadro también incluye una

comparación con los reemplazos de viviendas de mediciones anteriores.
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6 Para realizar el reemplazo de individuos se procedió reemplazando la vivienda bajo las mismas normas anterior-
mente explicadas.

CUADRO Nº 6 REEMPLAZOS DE VIVIENDAS POR ÁREA GEOGRÁFICA

AGRUPACION GEOGRÁFICA (Regiones)
TOTAL NORTE COSTA CEN. CEN.-SUR OCTAVA EXT. SUR METROP.

1 a 4 5 6 y 7 8 9 a 12 R. M.

Reemplazo de viviendas

Medición Diciembre 2004
Frecuencia 172 19 20 9 14 16 94
% 11,4% 11% 13% 5% 8% 7% 15%

Medición Junio-Julio 2004
Frecuencia 139 13 15 3 9 12 87
% 9,2% 7% 10% 2% 5% 6% 14%

Medición Diciembre 2003
Frecuencia 133 12 13 3 4 9 92
% 8,8% 7% 8% 2% 2% 4% 15%

Medición Junio-Julio 2003
Frecuencia 149 9 15 5 9 11 100
% 9,9% 5% 10% 3% 5% 5% 16%

Medición Diciembre 2002
Frecuencia 153 16 19 4 7 5 102
% 10,0% 9% 12% 2% 4% 2% 17%

C. Individuos

En este caso los rechazos corresponden a personas que se negaron a responder el cuestiona-

rio (rechazo), a personas no ubicables luego de un mínimo de tres intentos en tres días diferentes o

personas que se encontraban fuera de la ciudad por un tiempo superior al del trabajo en terreno (no

ubicable), a personas enfermas (persona enferma), a personas con impedimentos físicos o psicológicos

graves que les imposibilitó para contestar la encuesta (impedido grave) y otras razones.
Las entrevistas realizadas a individuos reemplazados6 corresponden a un 5,1 % del total de la

muestra, esto es, la mayoría fue contactada y entrevistada con éxito. Las razones de estos reemplazos

se describen en el Cuadro Nº 7.
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CUADRO Nº  7 RAZONES REEMPLAZOS DE INDIVIDUOS

Rechazo 2,7%
No ubicable  1,7%
No puede atenderlo  0,2%
Impedido grave 0,3%
Enfermo 0,2%
Entrevista incompleta 0,0%
Otras razones 0,0%

TOTAL 5,1%

El siguiente cuadro resume la distribución geográfica de los reemplazos de individuos y una
comparación con los resultados obtenidos en mediciones anteriores.

CUADRO Nº 8 REEMPLAZOS DE SUJETOS POR ÁREA GEOGRÁFICA

AGRUPACIÓN GEOGRÁFICA (Regiones)
TOTAL NORTE COSTA CEN. CEN.-SUR OCTAVA EXT. SUR METROP.

1 a 4 5 6 y 7 8 9 a 12 R. M.

Reemplazo de sujetos

Medición Diciembre 2004
Frecuencia 76 5 7 4 6 3 51
% 5,1% 3% 5% 2% 3% 1% 8%

Medición Junio-Julio 2004
Frecuencia 95 3 9 5 9 3 66
% 6,3% 2% 6% 3% 5% 1% 11%

Medición Diciembre 2003
Frecuencia 64 4 4 2 5 3 46
% 4,3% 2% 3% 1% 3% 1% 8%

Medición Junio-Julio 2003
Frecuencia 54 3 5 2 5 4 35
% 3,6% 2% 3% 1% 3% 2% 6%

Medición Diciembre 2002
Frecuencia 68 3 5 1 9 5 45
% 5,0 2% 3% 1% 5% 2% 7%
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ANEXO DISEÑO DE LA MUESTRA PARA CHILE

(Región, provincia, comuna y tipo/núm. conglomerado)

Región Provincia Comuna Número / Tipo de conglomerado

Tarapacá Arica Arica 3 urbanas
Iquique Huara 1 rural

Iquique 4 urbanas

Antofagasta Antofagasta Antofagasta 6 urbanas
El Loa Calama 3 urbanas
Tocopilla María Elena 1 urbana

Atacama Chañaral Chañaral 1 urbana
Copiapó Copiapó 3 urbanas
Huasco Vallenar 1 urbana

Coquimbo Choapa Illapel 1 urbana
Elqui Coquimbo 3 urbanas

La Serena 3 urbanas
Vicuña 1 rural

Limari Monte Patria 1 rural
Ovalle 2 urbanas 1 rural

Valparaíso Los Andes Los Andes 1 urbana
Petorca La Ligua 1 urbana

Petorca 1 rural
Quillota Calera 1 urbana

Limache 1 urbana
Quillota 2 urbanas

San Antonio El Quisco 1 urbana
El Tabo 1 rural
San Antonio 2 urbanas

San Felipe Putaendo 1 urbana
San Felipe 1 urbana

Valparaíso Casablanca 1 urbana
Concón 1 rural
Quilpué 3 urbanas
Valparaíso 5 urbanas
Villa Alemana 2 urbanas
Viña del Mar 6 urbanas

Del Lib. Gral.
Bernardo O’Higgins Cachapoal Graneros 1 urbana

Malloa 1 urbana
Mostazal 1 rural
Rancagua 4 urbanas 1 rural
Rengo 1 urbana
Requínoa 1 rural
San Vicente 1 urbana

Cardenal Caro Navidad 1 rural
Colchagua Nancagua 1 rural

Palmilla 1 urbana
San Fernando 1 urbana

Del Maule Cauquenes Cauquenes 1 urbana 1 rural
Curicó Molina 1 urbana 1 rural

Vichuquén 1 rural
Curicó 2 urbanas

Linares Linares 2 urbanas
Longaví 1 rural
San Javier 1 urbana
Villa Alegre 1 rural

Talca Constitución 1 urbana
Maule 1 rural
Talca 4 urbanas
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Región Provincia Comuna Número / Tipo de conglomerado

Del Bío-Bío Arauco Contulmo 1 urbana
Lebu 1 urbana 1 rural

Bío-Bío Los Angeles 3 urbanas 1 rural
Mulchén 1 urbana 1 rural
Santa Bárbara 1 urbana
Yumbel 1 rural

Concepción Chiguayante 1 urbana
Concepción 4 urbanas
Coronel 2 urbanas
Hualqui 1 urbana
Lota 1 urbana
Penco 1 urbana
San Pedro de la Paz 1 urbana
Talcahuano 5 urbanas
Tomé 1 urbana

Ñuble Chillán 3 urbanas
Coihueco 1 urbana 1 rural
Quillón 1 rural
Quirihue 1 urbana
San Nicolás 1 rural
Yungay 1 urbana

De la Araucanía Cautín Freire 1 rural
Gorbea 1 urbana
Melipeuco 1 rural
Nueva Imperial 1 urbana
Perquenco 1 rural
Pitrufquén 1 urbana
Temuco 5 urbanas 1 rural
Toltén 1 rural
Villarrica 1 urbana

Malleco Angol 1 urbana
Ercilla 1 rural
Renaico 1 urbana

De Los Lagos Chiloé Ancud 1 urbana
Puqueldón 1 rural

Llanquihue Calbuco 1 rural
Fresia 1 urbana
Puerto Montt 3 urbanas
Puerto Varas 1 urbana 1 rural

Osorno Osorno 3 urbanas
Purranque 1 rural

Palena Hualaihué 1 urbana
Valdivia La Unión 1 urbana

Los Lagos 1 rural
Paillaco 1 urbana
Río Bueno 1 rural
Valdivia 2 urbanas 1 rural

Aisen del Gral.
Carlos Ibáñez del Campo Aisén Aisén 1 urbana

Coihaique Coihaique 1 urbana

De Magallanes Magallanes Punta Arenas 2 urbanas
Ultima Esperanza Natales 1 urbana

Metropolitana Chacabuco Colina 2 urbanas
Cordillera Puente Alto 9 urbanas
Maipo Buin 1 urbana

Paine 1 urbana
San Bernardo 5 urbanas 1 rural

Melipilla María Pinto 1 rural
Melipilla 1 urbana 1 rural

Santiago Cerrillos 2 urbanas
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Región Provincia Comuna Número / Tipo de conglomerado

Cerro Navia 3 urbanas
Conchalí 2 urbanas
El Bosque 4 urbanas
Estación Central 3 urbanas
Huechuraba 1 urbana
Independencia 1 urbana
La Cisterna 2 urbanas
La Florida 8 urbanas
La Granja 2 urbanas
La Pintana 4 urbanas
La Reina 2 urbanas
Las Condes 5 urbanas
Lo Barnechea 2 urbanas
Lo Espejo 2 urbanas
Lo Prado 2 urbanas
Macul 3 urbanas
Maipú 9 urbanas
Ñuñoa 3 urbanas
Pedro Aguirre Cerda 3 urbanas
Peñalolén 4 urbanas
Providencia 3 urbanas
Pudahuel 3 urbanas 1 rural
Quilicura 3 urbanas
Quinta Normal 2 urbanas
Recoleta 3 urbanas
Renca 3 urbanas
San Joaquín 2 urbanas
San Miguel 1 urbana
San Ramón 2 urbanas
Santiago 4 urbanas
Vitacura 2 urbanas

Talagante El Monte 1 urbana
Padre Hurtado 1 urbana
Peñaflor 1 urbana
Talagante 1 urbana
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Capítulo Dos

CUESTIONARIO Y
RESULTADOS AGREGADOS



20www.cepchile.cl

VOTO CON URNA

Primera votación

Antes de empezar esta encuesta quiero que Ud. se ponga en el caso de que el próximo

domingo haya elecciones y Ud. concurre a votar.  Los distintos partidos políticos llevarán

diferentes candidatos.

¿Por el candidato de cuál de los partidos políticos que aparecen en este voto, vota Ud.?

(14,3%) UDI

(13,6%) PPD

(15,2%) PDC

(7,7%) RN

(11,3%) PS

(2,0%) PCCH

(1,4%) PH

(1,7%) PRSD

(13,7%) Blanco

(9,1%) Nulo

(1,7%) No sabe

(0,2%) No contesta

(4,6%) Ninguno

(1,8%) No vota

(0,7%) Indeciso

(0,3%) Independiente

(0,4%) No voto por partido

(0,3%) Rechazo

Segunda votación

Ahora le quiero pedir que por favor en este voto, escriba el nombre de quien le gustaría a Ud.

que fuese la o el próximo Presidente de Chile y lo deposite en la urna.

Principales menciones (sobre 1%)

(35,1%) Michelle Bachelet

(27,8%) Joaquín Lavín

(11,5%) Soledad Alvear

(3,2%) Ricardo Lagos

(2,0%) Eduardo Frei

(6,5%) Otros

(7,6%) Blanco

(0,6%) Nulo

(3,0%) No sabe
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(0,7%) No contesta

(1,1%) Ninguno

(0,9%) No vota

1 ¿Cuáles son los tres problemas a los que debería dedicar el mayor esfuerzo en solucionar el

Gobierno? (Total menciones)

(5,3%) 01. ALZAS DE PRECIOS O INFLACION

(12,3%) 02. CORRUPCION

(45,2%) 03. DELINCUENCIA, ASALTOS, ROBOS

(5,1%) 04. DERECHOS HUMANOS

(30,1%) 05. EDUCACION

(49,7%) 06. EMPLEO

(34,7%) 07. POBREZA

(4,0%) 08. MEDIO AMBIENTE

(21,6%) 09. DROGAS

(37,1%) 10. SALUD

(27,3%) 11. SUELDOS

(3,1%) 12. INFRAESTRUCTURA

(como por ejemplo, transporte, movilización, caminos, puentes, etc.)

(9,2%) 13. VIVIENDA

(10,7%) 14. SISTEMA JUDICIAL

(3,2%) 15. REFORMAS CONSTITUCIONALES

(0,5%) 08. No sabe

 (1,1%) 09. No contesta

2 De acuerdo a esta escala, ¿cómo calificaría Ud. la actual situación económica del país?

(6,7%) 01. MUY MALA

(24,4%) 02. MALA

(47,6%) 03. NI  BUENA NI MALA

(20,5%) 04. BUENA

(0,6%) 05. MUY BUENA

(0,1%) 08. No sabe

(0,1%) 09. No contesta

3 ¿Ud. piensa que en los próximos 12 meses la situación económica del país mejorará, no

cambiará o empeorará?

(40,1%) 01. MEJORARA

(49,3%) 02. NO CAMBIARA
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(6,7%) 03. EMPEORARA

(3,7%) 08. No sabe

(0,3%) 09. No contesta

4 ¿Ud. cree que en el momento actual Chile está: progresando, estancado o en decadencia?

(58,6%) 01. PROGRESANDO

(32,7%) 02. ESTANCADO

(6,4%) 03. EN DECADENCIA

(1,7%) 08. No sabe

(0,5%) 09. No contesta

5 Si considera la marcha general del país, ¿diría Ud. que el país va por buen camino o mal

camino?

(67,1%) 01. BUEN CAMINO

(23,8%) 02. MAL CAMINO

(8,0%) 08. No sabe

(1,1%) 09. No contesta

6 Y ahora me gustaría saber algo respecto de su situación económica.  Respecto de un año

atrás, ¿cómo calificaría Ud. su situación económica o la de su familia?

 (2,5%) 01. MUCHO MEJOR

(27,8%) 02. MEJOR

(48,9%) 03. IGUAL

(18,7%) 04. PEOR

(1,2%) 05. MUCHO PEOR

(0,5%) 08. No sabe

(0,3%) 09. No contesta

7 En un año más, ¿cómo cree Ud. que será su situación económica?

 (4,7%) 01. MUCHO MEJOR

(37,1%) 02. MEJOR

(45,9%) 03. IGUAL

(6,6%) 04. PEOR

(1,1%) 05. MUCHO PEOR

(4,2%) 08. No sabe

(0,4%) 09. No contesta
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8 Independientemente de su posición política, ¿Ud. aprueba o desaprueba la forma como

Ricardo Lagos está conduciendo su Gobierno?

(60,7%) 01. APRUEBA

(17,6%) 02. DESAPRUEBA

(17,1%) 03. NO APRUEBA NI DESAPRUEBA (NO LEER)

(2,7%) 08. No sabe

(2,0%) 09. No contesta

9 Independientemente de su posición política, ¿Ud. aprueba o desaprueba la forma como

Ricardo Lagos y su equipo económico está manejando la economía?

(54,0%) 01. APRUEBA

(21,0%) 02. DESAPRUEBA

(18,7%) 03. NO APRUEBA NI DESAPRUEBA (NO LEER)

(4,4%) 08. No sabe

(1,9%) 09. No contesta

10 Independientemente de su posición política, ¿Ud. aprueba o desaprueba la forma como la

Oposición está desarrollando su labor?

(27,3%) 01. APRUEBA

(34,5%) 02. DESAPRUEBA

(23,8%) 03. NO APRUEBA NI DESAPRUEBA (NO LEER)

(10,8%) 08. No sabe

(3,6%) 09. No contesta

11 Ahora, de los siguientes partidos políticos que se presentan en esta tarjeta, ¿con cuál de

ellos se identifica más o simpatiza más Ud.? (Total menciones)

(14,1%) 01. PARTIDO DEMOCRATA CRISTIANO (PDC)

(11,1%) 02. UNION DEMOCRATA INDEPENDIENTE (UDI)

(2,2%) 03. PARTIDO COMUNISTA DE CHILE (PCCH)

(5,9%) 04. RENOVACION NACIONAL (RN)

(9,5%) 05. PARTIDO SOCIALISTA DE CHILE (PS)

(0,8%) 06. PARTIDO RADICAL SOCIAL DEMOCRATA (PRSD)

(9,3%) 07. PARTIDO POR LA DEMOCRACIA (PPD)

 (1,7%) 08. PARTIDO HUMANISTA

(0,4%) 09. OTRO PARTIDO (Esp.)

(41,7%) 10. NINGUNO (no leer)

(1,9%) 88. No sabe

(1,4%) 99. No contesta
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12 Ahora, de las siguientes tendencias políticas, ¿con cuál Ud. se identifica o simpatiza más?

¿Con la Alianza por Chile, con la Concertación de Partidos por la democracia o con los

Comunistas? (Total menciones)

(17,7%) 01. ALIANZA POR CHILE

(35,9%) 02. CONCERTACIÓN DE PARTIDOS POR LA DEMOCRACIA

  (5,1%) 03. PACTO JUNTOS PODEMOS (Partidos Comunista, Humanista y otros)

  (0,1%) 04. OTROS (No leer)

(35,2%) 05. NINGUNA DE ELLAS (no leer)

(3,9%) 08. No sabe

(2,2%) 09. No contesta

13 Como Ud. sabe, tradicionalmente en nuestro país la gente define las posiciones políticas

como más cercanas a la izquierda, al centro o a la derecha.  En esta tarjeta representamos

las distintas posiciones políticas.  Por favor, indíqueme, ¿con cuál Ud. se identifica más o

con cuál posición simpatiza Ud. más? (Total menciones)

(14,6%) 01. DERECHA

(6,6%) 02. CENTRO DERECHA

(12,4%) 03. CENTRO

(11,7%) 04. CENTRO IZQUIERDA

(12,5%) 05. IZQUIERDA

(3,5%) 06. INDEPENDIENTE (No en tarjeta)

(32,5%) 07. NINGUNA (No en tarjeta)

(4,3%) 08. No sabe

(1,9%) 09. No contesta

14 Ahora le voy a leer una lista de personas y quiero que me diga qué opina de cada una de

ellas.  Si Ud. no ha oído hablar de alguna de las personas, por favor, dígame que no la

conoce.  Usando las alternativas de esta tarjeta ¿cuál de estas frases describe mejor su

opinión sobre cada persona?  (% de evaluación Positiva + Muy positiva entre quienes cono-

cen a la persona)

(76%) M. BACHELET

(72%) R. LAGOS

(71%) S. ALVEAR

(54%) J.M. INSULZA

(50%) N. EYZAGUIRRE

(49%) M. TRIVELLI

(47%) J. LAVIN

(44%) S. PIÑERA

(43%) E. FREI R-T
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(42%) J. VAN RYSSELBERGHE

(41%) A. FOXLEY

(40%) L. PEREZ

(36%) A. ALLAMAND

(36%) G. GIRARDI

(33%) A. ESPINA

(29%) AD. ZALDIVAR

(27%) H. LARRAIN

(25%) C. BOMBAL

(25%) V. BARRUETO

(25%) J. NOVOA

(24%) P. LONGUEIRA

(23%) C. MONTES

(22%) S. DIEZ

(21%) T. MOULIAN

(20%) G. MARTNER

15 Para cada actividad que le nombraré, por favor dígame si Ud. la realiza frecuentemente, a

veces o nunca.

a) MIRA PROGRAMAS POLITICOS EN TELEVISION

(41,6%) 01. Nunca

(47,3%) 02. A Veces

(10,9%) 03. Frecuentemente

(0,1%) 08. No sabe

(0,1%) 09. No contesta

b) LEE NOTICIAS SOBRE POLITICA

(50,4%) 01. Nunca

(37,5%) 02. A Veces

(11,8%) 03. Frecuentemente

(0,1%) 08. No sabe

(0,1%) 09. No contesta

c) CONVERSA EN FAMILIA SOBRE POLITICA

(57,1%) 01. Nunca

(33,1%) 02. A Veces

(9,4%) 03. Frecuentemente

(0,1%) 08. No sabe

(0,4%) 09. No contesta
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d) CONVERSA CON AMIGOS SOBRE POLITICA

(62,8%) 01. Nunca

(28,8%) 02. A Veces

(8,2%) 03. Frecuentemente

(0,1%) 08. No sabe

(0,2%) 09. No contesta

e) TRATA DE CONVENCER A ALGUIEN DE LO QUE UD. PIENSA POLITICAMENTE

(83,1%) 01. Nunca

(11,7%) 02. A Veces

(4,8%) 03. Frecuentemente

(0,2%) 08. No sabe

(0,2%) 09. No contesta

f) TRABAJA O HA TRABAJADO PARA UN PARTIDO O CANDIDATO

(91,4%) 01. Nunca

(6,5%) 02. A Veces

(1,6%) 03. Frecuentemente

(0,3%) 08. No sabe

(0,2%) 09. No contesta

16 Ahora quiero que se ponga en el caso de que el próximo domingo haya elecciones y Ud.

concurre a votar.  Los distintos partidos políticos llevarán diferentes candidatos. ¿Por el

candidato de cuál de los partidos políticos que aparecen en esta tarjeta, vota Ud.?

(16,2%) 01. Partido Demócrata Cristiano (PDC)

(12,4%) 02. Unión Demócrata Independiente (UDI)

  (1,9%) 03. Partido Comunista de Chile (PCCH)

(6,2%) 04. Renovación Nacional (RN)

(10,4%) 05. Partido Socialista de Chile (PS)

  (0,5%) 06. Partido Radical Socialdemócrata (PRSD)

(10,6%) 07. Partido por la Democracia (PPD)

(1,3%) 08. Partido Humanista

(0,4%) 09. OTRO PARTIDO (Esp.)_______________________

(29,8%) 10. NINGUNO (no leer)

(8,8%) 88. No sabe

  (1,5%) 99. No contesta
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17 ¿Quién le gustaría a Ud. que fuera la o él próximo presidente de Chile? (Pregunta abierta)

(Menciones sobre 1%)

Principales menciones

(36,4%) Michelle Bachelet

(26,5%) Joaquín Lavín

(11,2%) Soledad Alvear

(5,5%) Ricardo Lagos

(1,6%) Eduardo Frei

(6,3%) Otros

(2,1%) Ninguno

(9,7%) No sabe

(0,7%) No contesta

18 Independiente de lo que Ud. prefiere, ¿quién cree Ud. que será la o él próximo presidente de

Chile? (Pregunta abierta) (Menciones sobre 1%)

Principales menciones

(43,4%) Michelle Bachelet

(26,2%) Joaquín Lavín

(9,4%) Soledad Alvear

(1,8%) Ricardo Lagos

(1,9%) Otros

(0,5%) Ninguno

(16,6%) No sabe

(0,2%) No contesta

19 Mucha gente siente que los conceptos de izquierda y derecha están pasados de moda y a

otros no les interesa clasificarse en este esquema.  Sin embargo muchas veces siguen

siendo útiles para resumir de una manera muy simplificada lo que piensa la gente en muchos

temas.  Teniendo esto en mente me gustaría que por favor se clasificara en la escala

siguiente que va de 1 a 10 donde 1 representa a la izquierda y 10 representa a la derecha.

(4,7%) 01. Izquierda

(3,5%) 02. 2

(5,6%) 03. 3

(8,6%) 04. 4

(25,7%) 05. 5

(8,9%) 06. 6

(8,3%) 07. 7

(5,2%) 08. 8
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(2,6%) 09. 9

(5,2%) 10. Derecha

(12,9%) 88. No sabe

(8,8%) 99. No contesta

20 Pensando en algunas figuras  públicas me gustaría pedirle que por favor los clasificara en

esta misma escala señalando donde cree Ud. que se ubican ellos o ellas. Veamos…

a) SOLEDAD ALVEAR

(3,9%) 01. Izquierda

(4,8%) 02. 2

(11,3%) 03. 3

(14,7%) 04. 4

(21,7%) 05. 5

(7,8%) 06. 6

(6,4%) 07. 7

(3,9%) 08. 8

(1,4%) 09. 9

(1,6%) 10. Derecha

(19,3%) 88. No sabe

(3,2%) 99. No contesta

b) MICHELLE BACHELET

(7,7%) 01. Izquierda

(8,7%) 02. 2

(15,3%) 03. 3

(16,8%) 04. 4

(14,3%) 05. 5

(5,2%) 06. 6

(2,9%) 07. 7

(2,7%) 08. 8

(2,3%) 09. 9

(1,9%) 10. Derecha

(18,9%) 88. No sabe

(3,3%) 99. No contesta

c) JOAQUIN LAVIN

(0,9%) 01. Izquierda

(1,2%) 02. 2

(1,4%) 03. 3

(1,4%) 04. 4

(3,2%) 05. 5
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(2,6%) 06. 6

(7,6%) 07. 7

(11,8%) 08. 8

(14,7%) 09. 9

(36,6%) 10. Derecha

(15,1%) 88. No sabe

(3,5%) 99. No contesta

d) EDUARDO FREI

(3,7%) 01. Izquierda

(4,1%) 02. 2

(7,0%) 03. 3

(12,2%) 04. 4

(23,1%) 05. 5

(13,3%) 06. 6

(7,0%) 07. 7

(3,8%) 08. 8

(2,2%) 09. 9

(2,7%) 10. Derecha

(17,4%) 88. No sabe

(3,6%) 99. No contesta

e) ADOLFO ZALDIVAR

(3,7%) 01. Izquierda

(3,7%) 02. 2

(6,6%) 03. 3

(11,4%) 04. 4

(20,1%) 05. 5

(10,6%) 06. 6

(4,9%) 07. 7

(3,8%) 08. 8

(2,2%) 09. 9

(1,9%) 10. Derecha

(27,1%) 88. No sabe

(3,9%) 99. No contesta
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21 Me gustaría que pensara en los grandes bloques políticos que existen en el país: la Alianza y

la Concertación. En cada uno de los siguientes temas me gustaría que me indicara cuál de

las coaliciones se preocupa más o está más interesado por cada uno de los temas en

cuestión.

a) IGUALDAD DE OPORTUNIDADES

(24,6%) 01. ALIANZA

(49,7%) 02. CONCERTACION

(21,6%) 08. No sabe

(4,1%) 09. No contesta

b) CRECIMIENTO ECONOMICO

(29,7%) 01. ALIANZA

(45,5%) 02. CONCERTACION

(20,9%) 08. No sabe

(3,9%) 09. No contesta

c) EMPLEO

(28,8%) 01. ALIANZA

(45,4%) 02. CONCERTACION

(21,8%) 08. No sabe

(4,0%) 09. No contesta

d) DERECHOS HUMANOS

(16,8%) 01. ALIANZA

(57,3%) 02. CONCERTACION

(22,1%) 08. No sabe

(3,9%) 09. No contesta

e) LIBERTADES INDIVIDUALES

(22,5%) 01. ALIANZA

(48,3%) 02. CONCERTACION

(25,0%) 08. No sabe

(4,1%) 09. No contesta

f) PROTECCIÓN DE LOS TRABAJADORES

(22,6%) 01. ALIANZA

(49,5%) 02. CONCERTACION

(23,7%) 08. No sabe

(4,2%) 09. No contesta



31www.cepchile.cl
g) EQUIDAD

(20,6%) 01. ALIANZA

(49,1%) 02. CONCERTACION

(25,8%) 08. No sabe

(4,5%) 09. No contesta

h) DELINCUENCIA

(37,0%) 01. ALIANZA

(37,7%) 02. CONCERTACION

(21,2%) 08. No sabe

(4,1%) 09. No contesta

i) ATENCIÓN DE SALUD

(24,5%) 01. ALIANZA

(48,6%) 02. CONCERTACION

(22,7%) 08. No sabe

(4,2%) 09. No contesta

j) EDUCACIÓN

(24,9%) 01. ALIANZA

(48,9%) 02. CONCERTACION

(22,1%) 08. No sabe

(4,1%) 09. No contesta

k) CORRUPCIÓN

(30,4%) 01. ALIANZA

(42,0%) 02. CONCERTACION

(23,1%) 08. No sabe

(4,5%) 09. No contesta

l) FAMILIA

(26,4%) 01. ALIANZA

(46,3%) 02. CONCERTACION

(22,8%) 08. No sabe

(4,4%) 09. No contesta
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22 Ahora me gustaría que me indicara cuál de las agrupaciones cree Ud. que está más capacita-

da para resolver o mejorar la situación actual de nuestro país en cada uno de estos temas.

a) IGUALDAD DE OPORTUNIDADES

(26,0%) 01. ALIANZA

(49,8%) 02. CONCERTACION

(20,5%) 08. No sabe

(3,7%) 09. No contesta

b) CRECIMIENTO ECONOMICO

(31,8%) 01. ALIANZA

(45,0%) 02. CONCERTACION

(19,6%) 08. No sabe

(3,6%) 09. No contesta

c) EMPLEO

(32,2%) 01. ALIANZA

(44,2%) 02. CONCERTACION

(20,0%) 08. No sabe

(3,5%) 09. No contesta

d) DERECHOS HUMANOS

(20,1%) 01. ALIANZA

(56,2%) 02. CONCERTACION

(20,1%) 08. No sabe

(3,6%) 09. No contesta

e) LIBERTADES INDIVIDUALES

(24,0%) 01. ALIANZA

(49,5%) 02. CONCERTACION

(22,6%) 08. No sabe

(3,8%) 09. No contesta

f) PROTECCIÓN DE LOS TRABAJADORES

(24,2%) 01. ALIANZA

(50,5%) 02. CONCERTACION

(21,2%) 08. No sabe

(4,0%) 09. No contesta
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g) EQUIDAD

(23,6%) 01. ALIANZA

(48,0%) 02. CONCERTACION

(24,4%) 08. No sabe

(3,9%) 09. No contesta

h) DELINCUENCIA

(33,9%) 01. ALIANZA

(41,8%) 02. CONCERTACION

(20,5%) 08. No sabe

(3,8%) 09. No contesta

i) ATENCIÓN DE SALUD

(26,7%) 01. ALIANZA

(48,8%) 02. CONCERTACION

(20,5%) 08. No sabe

(4,0%) 09. No contesta

j) EDUCACIÓN

(26,4%) 01. ALIANZA

(49,5%) 02. CONCERTACION

(20,3%) 08. No sabe

(3,8%) 09. No contesta

k) CORRUPCIÓN

(29,8%) 01. ALIANZA

(42,9%) 02. CONCERTACION

(22,8%) 08. No sabe

(4,5%) 09. No contesta

l) FAMILIA

(26,3%) 01. ALIANZA

(47,7%) 02. CONCERTACION

(21,7%) 08. No sabe

(4,3%) 09. No contesta
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23 La Democracia Cristiana tiene que elegir a su precandidato o precandidata presidencial en las

próximas semanas.  Si hubiese una primaria para decidir por alguna de estas figuras.  ¿Por

quién votaría Ud.?

(46,5%) 01. SOLEDAD ALVEAR

(10,8%) 02. EDUARDO FREI

(3,0%) 03. ADOLFO ZALDIVAR

(29,3%) 04. NO PARTICIPARIA EN LA PRIMARIA

(9,0%) 08. No sabe

(1,4%) 09. No contesta

24 Una vez que la Democracia Cristiana elija a su representante, existe la posibilidad de que la

Concertación realice una primaria voluntaria para elegir a la figura que la representará en la

próxima elección presidenciales.

24.A Si se realizara la primaria y las candidatas fuesen Soledad Alvear y Michelle Bachelet, ¿por

quién votaría Ud.?

(23,1%) 01. SOLEDAD ALVEAR

(52,7%) 02. MICHELLE BACHELET

(16,3%) 03. No votaría

(6,7%) 08. No sabe

(1,2%) 09. No contesta

24.B Si se realizara la primaria y las candidatos fuesen Adolfo Zaldívar y Michelle Bachelet, ¿por

quién votaría Ud.?

(7,0%) 01. ADOLFO ZALDIVAR

(66,8%) 02. MICHELLE BACHELET

(17,9%) 03. No votaría

(7,0%) 08. No sabe

(1,3%) 09. No contesta

24.C Si se realizara la primaria y las candidatos fuesen Eduardo Frei y Michelle Bachelet, ¿por

quién votaría Ud.?

(12,5%) 01. EDUARDO FREI

(62,7%) 02. MICHELLE BACHELET

(17,1%) 03. No votaría

(6,6%) 08. No sabe

(1,1%) 09. No contesta
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25 Ahora me gustaría que me indicara si Soledad Alvear o Joaquín Lavín está más capacitado/a

para resolver o mejorar la situación actual de nuestro país en cada unos de estos temas.

a) IGUALDAD DE OPORTUNIDADES

(49,7%) 01. SOLEDAD ALVEAR

(36,9%) 02. JOAQUIN LAVIN

(10,4%) 08. No sabe

(2,9%) 09. No contesta

b) CRECIMIENTO ECONOMICO

(45,7%) 01. SOLEDAD ALVEAR

(41,1%) 02. JOAQUIN LAVIN

(10,6%) 08. No sabe

(2,6%) 09. No contesta

c) EMPLEO

(44,1%) 01. SOLEDAD ALVEAR

(42,8%) 02. JOAQUIN LAVIN

(10,4%) 08. No sabe

(2,7%) 09. No contesta

d) DERECHOS HUMANOS

(57,8%) 01. SOLEDAD ALVEAR

(27,6%) 02. JOAQUIN LAVIN

(11,7%) 08. No sabe

(2,9%) 09. No contesta

e) LIBERTADES INDIVIDUALES

(52,2%) 01. SOLEDAD ALVEAR

(31,2%) 02. JOAQUIN LAVIN

(13,6%) 08. No sabe

(3,0%) 09. No contesta

f) PROTECCIÓN DE LOS TRABAJADORES

(51,9%) 01. SOLEDAD ALVEAR

(33,5%) 02. JOAQUIN LAVIN

(11,8%) 08. No sabe

(2,8%) 09. No contesta

g) EQUIDAD

(49,5%) 01. SOLEDAD ALVEAR

(33,1%) 02. JOAQUIN LAVIN
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(14,1%) 08. No sabe

(3,2%) 09. No contesta

h) DELINCUENCIA

(41,1%) 01. SOLEDAD ALVEAR

(45,7%) 02. JOAQUIN LAVIN

(10,6%) 08. No sabe

(2,7%) 09. No contesta

i) ATENCIÓN DE SALUD

(50,6%) 01. SOLEDAD ALVEAR

(35,7%) 02. JOAQUIN LAVIN

(11,0%) 08. No sabe

  (2,8%) 09. No contesta

j) EDUCACIÓN

(51,5%) 01. SOLEDAD ALVEAR

(35,0%) 02. JOAQUIN LAVIN

(10,9%) 08. No sabe

(2,7%) 09. No contesta

k) CORRUPCIÓN

(46,3%) 01. SOLEDAD ALVEAR

(38,8%) 02. JOAQUIN LAVIN

(12,0%) 08. No sabe

(2,9%) 09. No contesta

l) FAMILIA

(50,7%) 01. SOLEDAD ALVEAR

(34,9%) 02. JOAQUIN LAVIN

(11,3%) 08. No sabe

(3,1%) 09. No contesta

26 Ahora me gustaría que me indicara si Michelle Bachelet o Joaquín Lavín está más capacita-

do/a para resolver o mejorar la situación actual de nuestro país en cada unos de estos temas.

b) IGUALDAD DE OPORTUNIDADES

(56,3%) 01. MICHELLE BACHELET

(32,5%) 02. JOAQUIN LAVIN

(8,7%) 08. No sabe

(2,5%) 09. No contesta
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b) CRECIMIENTO ECONOMICO

(51,3%) 01. MICHELLE BACHELET

(37,7%) 02. JOAQUIN LAVIN

(8,6%) 08. No sabe

(2,4%) 09. No contesta

c) EMPLEO

(51,2%) 01. MICHELLE BACHELET

(37,9%) 02. JOAQUIN LAVIN

(8,4%) 08. No sabe

(2,5%) 09. No contesta

d) DERECHOS HUMANOS

(61,3%) 01. MICHELLE BACHELET

(25,6%) 02. JOAQUIN LAVIN

(10,4%) 08. No sabe

(2,6%) 09. No contesta

e) LIBERTADES INDIVIDUALES

(57,4%) 01. MICHELLE BACHELET

(28,5%) 02. JOAQUIN LAVIN

(11,6%) 08. No sabe

(2,5%) 09. No contesta

f) PROTECCIÓN DE LOS TRABAJADORES

(57,6%) 01. MICHELLE BACHELET

(30,0%) 02. JOAQUIN LAVIN

(9,9%) 08. No sabe

(2,5%) 09. No contesta

g) EQUIDAD

(55,7%) 01. MICHELLE BACHELET

(30,2%) 02. JOAQUIN LAVIN

(11,2%) 08. No sabe

(2,9%) 09. No contesta

h) DELINCUENCIA

(47,3%) 01. MICHELLE BACHELET

(41,2%) 02. JOAQUIN LAVIN

(9,0%) 08. No sabe

(2,5%) 09. No contesta
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i) ATENCIÓN DE SALUD

(57,4%) 01. MICHELLE BACHELET

(30,7%) 02. JOAQUIN LAVIN

(9,1%) 08. No sabe

(2,8%) 09. No contesta

j) EDUCACIÓN

(55,2%) 01. MICHELLE BACHELET

(33,1%) 02. JOAQUIN LAVIN

(9,1%) 08. No sabe

(2,6%) 09. No contesta

k) CORRUPCIÓN

(52,6%) 01. MICHELLE BACHELET

(34,7%) 02. JOAQUIN LAVIN

(9,9%) 08. No sabe

(2,8%) 09. No contesta

l) FAMILIA

(55,9%) 01. MICHELLE BACHELET

(31,6%) 02. JOAQUIN LAVIN

(9,4%) 08. No sabe

(3,1%) 09. No contesta

27 Ahora me gustaría que me indicara cuál de estos temas le preocupa a Ud. en mayor medida,

y cuál tema en segundo lugar. (Total menciones)

(20,1%) 01. IGUALDAD DE OPORTUNIDADES

(19,2%) 02. CRECIMIENTO ECONOMICO

(51,9%) 03. EMPLEO

(4,6%) 04. DERECHOS HUMANOS

(1,3%) 05. LIBERTADES INDIVIDUALES

(12,4%) 06. PROTECCIÓN DE LOS TRABAJADORES

(5,2%) 07. EQUIDAD

(29,7%) 08. DELINCUENCIA

(24,4%) 09. ATENCIÓN DE SALUD

(18,9%) 10. EDUCACIÓN

(4,8%) 11. CORRUPCIÓN

(5,2%) 12. FAMILIA

(1,0%) 88 No sabe

(1,2%) 99 No contesta
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28 Me gustaría ahora saber si ha pensando en la elección presidencial de diciembre de 2005.

¿Diría Ud. que ha pensado...?

(12,2%) 01. MUCHO

(27,4%) 02. ALGO

(20,6%) 03. MUY POCO

(38,9%) 04. NADA

(0,6%) 88 No sabe

(0,2%) 99 No contesta

29 Respecto del interés que le despierta la elección presidencial de 2005, ¿diría Ud. que le

interesa...?

(21,0%) 01. MUCHO

(29,1%) 02. ALGO

(19,8%) 03. MUY POCO

(29,3%) 04. NADA

(0,7%) 88 No sabe

(0,2%) 99 No contesta

30 Pensando en futuras elecciones políticas, su disposición es a votar....

(35,9%) 01. CON TODA SEGURIDAD POR CANDIDATOS DE LA CONCERTACION

(18,4%) 02. CON TODA SEGURIDAD POR CANDIDATOS DE LA ALIANZA POR CHILE

(1,6%) 03. CON TODA SEGURIDAD POR CANDIDATOS QUE NO SEAN DE LA CONCERTACION

NI DE LA ALIANZA POR CHILE

(16,6%) 04. DEPENDE DE LAS CIRCUNSTANCIAS Y DE LOS PROYECTOS DE LAS

COALICIONES POLITICAS

(9,6%) 05. MI DISPOSICION ES A NO VOTAR, VOTAR NULO O BLANCO

(15,3%) 08. No sabe

(2,6%) 09. No contesta

31 Pensando en la elección presidencial de diciembre de 2005 me podría Ud. señalar cuál cree

Ud. que es el factor que va a incidir más en su decisión.

(10,2%) 01. EL SECTOR POLITICO AL QUE PERTENECEN LOS CANDIDATOS

(13,3%) 02. LA PERSONALIDAD (SIMPATIA, CARÁCTER, INTELIGENCIA, ETC)

DE LOS CANDIDATOS

(31,2%) 03. CONFIANZA QUE INSPIRAN Y CREDIBILIDAD DE LOS CANDIDATOS

(15,3%) 04. LOS PRINCIPIOS Y VALORES DE LOS CANDIDATOS

(13,9%) 05. EL PROGRAMA Y LAS PROPUESTAS DE LOS CANDIDATOS
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(12,9%) 08. No sabe

(3,2%) 09. No contesta

32 Me gustaría saber ¿cuántos días de la semana pasada vió las noticias de las 9:00 ó de las

12:00 hrs de la noche en la televisión?

(21,4%) 01. NINGUN DIA

(5,0%) 02. UN DIA

(9,6%) 03. DOS DIAS

(13,1%) 04. TRES DIAS

(8,9%) 05. CUATRO DIAS

(7,1%) 06. CINCO DIAS

(3,9%) 07. SEIS DIAS

(30,1%) 08. TODOS LOS DIAS

(0,6%) 88. No sabe

(0,4%) 99. No contesta

33 Me gustaría saber, ¿cuántos días de la semana leyó alguno de los diarios de circulación

nacional? (El Mercurio, La Tercera, Las Ultimas Noticias, La Nación, La Cuarta).

(48,8%) 01. NINGUN DIA

(11,8%) 02. UN DIA

(10,0%) 03. DOS DIAS

(7,3%) 04. TRES DIAS

(5,0%) 05. CUATRO DIAS

(2,6%) 06. CINCO DIAS

(1,9%) 07. SEIS DIAS

(11,5%) 08. TODOS LOS DIAS

(0,5%) 88. No sabe

(0,5%) 99. No contesta

34 Respecto de la posibilidad de votar por Joaquín Lavín en la elección presidencial de 2005,

¿Ud. diría que está absolutamente decidido a votar por él, que podría votar por él, o tiene

decidido no votar por él?

(23,2%) 01. ESTA ABSOLUTAMENTE DECIDIDO A VOTAR POR ÉL

(23,4%) 02. PODRIA VOTAR POR ÉL

(52,5%) 03. TIENE DECIDIDO NO VOTAR POR ÉL

(1,0%) 04. No contesta
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35 Respecto de la posibilidad de votar por Soledad Alvear en la elección presidencial de 2005,

¿Ud. diría que está absolutamente decidido a votar por ella, que podría votar por ella, o tiene

decidido no votar por ella?

(15,6%) 01. ESTA ABSOLUTAMENTE DECIDIDO A VOTAR POR ELLA

(47,6%) 02. PODRIA VOTAR POR ELLA

(36,0%) 03. TIENE DECIDIDO NO VOTAR POR ELLA

(0,9%) 04. No contesta

36 Respecto de la posibilidad de votar por Michelle Bachelet en la elección presidencial de 2005,

¿Ud. diría que está absolutamente decidido a votar por ella, que podría votar por ella, o tiene

decidido no votar por ella?

(34,5%) 01. ESTA ABSOLUTAMENTE DECIDIDO A VOTAR POR ELLA

(36,5%) 02. PODRIA VOTAR POR ELLA

(28,0%) 03. TIENE DECIDIDO NO VOTAR POR ELLA

(0,9%) 04. No contesta

37 ¿Cuánto diría Ud. que sabe de lo que piensa y de las cosas que defiende……......…….?

a) SOLEDAD ALVEAR

(18,1%) 01. MUCHO

(32,9%) 02. ALGO

(22,6%) 03. MUY POCO

(19,9%) 04. NADA

(5,5%) 88 No sabe

(0,9%) 99 No contesta

b) MICHELLE BACHELET

(22,6%) 01. MUCHO

(33,2%) 02. ALGO

(20,6%) 03. MUY POCO

(17,2%) 04. NADA

(5,3%) 88 No sabe

(1,0%) 99 No contesta

c) JOAQUIN LAVIN

(25,4%) 01. MUCHO

(31,2%) 02. ALGO

(18,6%) 03. MUY POCO

(18,9%) 04. NADA
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(4,8%) 88. No sabe

(1,1%) 99. No contesta

38 ¿Quién de las siguientes figuras públicas cree Ud. que se acerca más a las ideas que Ud.

tiene en materia política, económica y social?

(16,3%) 01. SOLEDAD ALVEAR

(40,6%) 02. MICHELLE BACHELET

(30,3%) 03. JOAQUIN LAVIN

(9,5%) 88. No sabe

(3,4%) 99. No contesta

39 ¿Es para Ud. importante que los presidentes tengan ideas políticas, económicas y sociales

parecidas a las suyas?

(57,7%) 01. MUY IMPORTANTE

(24,1%) 02. ALGO IMPORTANTE

(6,0%) 03. MUY POCO IMPORTANTE

(4,8%) 04. NADA IMPORTANTE

(5,2%) 88. No sabe

(2,1%) 99. No contesta

40 ¿Quién de las siguientes figuras públicas cree Ud. que se acerca más a los principios,

valores y creencias que Ud. profesa?

(16,6%) 01. SOLEDAD ALVEAR

(41,0%) 02. MICHELLE BACHELET

(28,8%) 03. JOAQUIN LAVIN

(10,2%) 88. No sabe

(3,4%) 99. No contesta

41 ¿Es para Ud. importante que los presidentes tengan principios, valores y creencias parecidas

a las suyas?

(58,3%) 01. MUY IMPORTANTE

(24,1%) 02. ALGO IMPORTANTE

(5,7%) 03. MUY POCO IMPORTANTE

(4,5%) 04. NADA IMPORTANTE

(5,3%) 88. No sabe

(2,1%) 99. No contesta
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42 Muchas personas creen que para que una persona pueda ser un buen Presidente requiere de

algunos atributos personales. Me gustaría que me señalara con notas que van de 1 a 7 si Ud.

cree que las siguientes figuras políticas tienen mucho (7) o poco (1) de ese atributo.

SOLEDAD ALVEAR Nota

01. SIMPATIA 5,3

02. HONESTIDAD Y CONFIABILIDAD 5,5

03. LIDERAZGO 5,3

04. PREPARACION PARA SER PRESIDENTE 5,4

05. CAPACIDAD PARA ARMAR BUENOS EQUIPOS 5,5

06. CAPACIDAD DE TOMAR DECISIONES DIFICILES 5,5

07. FIRMEZA PARA ENFRENTAR PRESIONES 5,5

08. OBJETIVOS CLAROS 5,5

09. SENSATEZ, SENTIDO COMUN 5,6

10. PREOCUPACION POR LOS PROBLEMAS REALES DEL PAIS 5,5

11. PREOCUPACION POR LOS PROBLEMAS DE PERSONAS COMO UD. 5,3

12. RECTITUD Y PRINCIPIOS MORALES 5,6

MICHELLE BACHELET Nota

01. SIMPATIA 5,9

02. HONESTIDAD Y CONFIABILIDAD 5,8

03. LIDERAZGO 5,8

04. PREPARACION PARA SER PRESIDENTE 5,7

05. CAPACIDAD PARA ARMAR BUENOS EQUIPOS 5,8

06. CAPACIDAD DE TOMAR DECISIONES DIFICILES 5,8

07. FIRMEZA PARA ENFRENTAR PRESIONES 5,8

08. OBJETIVOS CLAROS 5,9

09. SENSATEZ, SENTIDO COMUN 5,9

10. PREOCUPACION POR LOS PROBLEMAS REALES DEL PAIS 5,8

11. PREOCUPACION POR LOS PROBLEMAS DE PERSONAS COMO UD. 5,6

12. RECTITUD Y PRINCIPIOS MORALES 5,9

JOAQUIN LAVIN Nota

01. SIMPATIA 4,9

02. HONESTIDAD Y CONFIABILIDAD 4,7

03. LIDERAZGO 5,0

04. PREPARACION PARA SER PRESIDENTE 5,0

05. CAPACIDAD PARA ARMAR BUENOS EQUIPOS 5,0

06. CAPACIDAD DE TOMAR DECISIONES DIFICILES 4,9

07. FIRMEZA PARA ENFRENTAR PRESIONES 5,0

08. OBJETIVOS CLAROS 5,0

09. SENSATEZ, SENTIDO COMUN 4,9
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10. PREOCUPACION POR LOS PROBLEMAS REALES DEL PAIS 4,9

11. PREOCUPACION POR LOS PROBLEMAS DE PERSONAS COMO UD. 4,7

12. RECTITUD Y PRINCIPIOS MORALES 5,0

43 Me gustaría ahora que me mencionara los dos atributos que Ud. considera que son los más

importantes para un Presidente. (Total menciones)

(4,2%) 01. SIMPATIA

(45,6%) 02. HONESTIDAD Y CONFIABILIDAD

(16,0%) 03. LIDERAZGO

(21,4%) 04. PREPARACION PARA SER PRESIDENTE

(11,0%) 05. CAPACIDAD PARA ARMAR BUENOS EQUIPOS

(16,7%) 06. CAPACIDAD DE TOMAR DECISIONES DIFICILES

(12,1%) 07. FIRMEZA PARA ENFRENTAR PRESIONES

(10,4%) 08. OBJETIVOS CLAROS

(2,0%) 09. SENSATEZ, SENTIDO COMUN

(37,4%) 10. PREOCUPACION POR LOS PROBLEMAS REALES DEL PAIS

(12,6%) 11. PREOCUPACION POR LOS PROBLEMAS DE PERSONAS COMO UD.

(6,2%) 12. RECTITUD Y PRINCIPIOS MORALES

(3,0%) 88. No sabe

(1,3%) 99. No contesta

44 Ahora me gustaría que por favor me señalase si cada uno de estos atributos identifica más a

Joaquín Lavín o Michelle Bachelet.

a) SIMPATIA

(32,3%) 01. JOAQUIN LAVIN

(58,2%) 02. MICHELLE BACHELET

(7,3%) 08. No sabe

(2,2%) 09. No contesta

b) HONESTIDAD Y CONFIABILIDAD

(31,4%) 01. JOAQUIN LAVIN

(56,6%) 02. MICHELLE BACHELET

(9,3%) 08. No sabe

(2,7%) 09. No contesta

c) LIDERAZGO

(36,9%) 01. JOAQUIN LAVIN

(52,3%) 02. MICHELLE BACHELET

(8,3%) 08. No sabe

(2,6%) 09. No contesta
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d) PREPARACION PARA SER PRESIDENTE

(38,7%) 01. JOAQUIN LAVIN

(49,7%) 02. MICHELLE BACHELET

(9,2%) 08. No sabe

(2,5%) 09. No contesta

e) CAPACIDAD PARA ARMAR BUENOS EQUIPOS

(33,9%) 01. JOAQUIN LAVIN

(53,0%) 02. MICHELLE BACHELET

(10,4%) 08. No sabe

(2,8%) 09. No contesta

f) CAPACIDAD DE TOMAR DECISIONES DIFICILES

(32,1%) 01. JOAQUIN LAVIN

(55,5%) 02. MICHELLE BACHELET

(9,8%) 08. No sabe

(2,5%) 09. No contesta

g) FIRMEZA PARA ENFRENTAR PRESIONES

(31,9%) 01. JOAQUIN LAVIN

(55,7%) 02. MICHELLE BACHELET

(9,8%) 08. No sabe

(2,5%) 09. No contesta

h) OBJETIVOS CLAROS

(32,9%) 01. JOAQUIN LAVIN

(54,8%) 02. MICHELLE BACHELET

(9,3%) 08. No sabe

(2,9%) 09. No contesta

i) SENSATEZ, SENTIDO COMUN

(30,9%) 01. JOAQUIN LAVIN

(57,3%) 02. MICHELLE BACHELET

(9,2%) 08. No sabe

(2,7%) 09. No contesta

j) PREOCUPACION POR LOS PROBLEMAS REALES DEL PAIS

(34,0%) 01. JOAQUIN LAVIN

(53,5%) 02. MICHELLE BACHELET

(9,7%) 08. No sabe

(2,7%) 09. No contesta
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k) PREOCUPACION POR LOS PROBLEMAS DE PERSONAS COMO UD.

(31,8%) 01. JOAQUIN LAVIN

(54,4%) 02. MICHELLE BACHELET

(10,6%) 08. No sabe

(3,2%) 09. No contesta

l) RECTITUD Y PRINCIPIOS MORALES

(31,8%) 01. JOAQUIN LAVIN

(55,0%) 02. MICHELLE BACHELET

(10,1%) 08. No sabe

(3,1%) 09. No contesta

45 Ahora me gustaría que por favor me señalase si cada uno de estos atributos identifica más a

Joaquín Lavín o Soledad Alvear.

a) SIMPATIA

(40,1%) 01. JOAQUIN LAVIN

(48,5%) 02. SOLEDAD ALVEAR

(9,0%) 08. No sabe

(2,4%) 09. No contesta

b) HONESTIDAD Y CONFIABILIDAD

(36,5%) 01. JOAQUIN LAVIN

(49,7%) 02. SOLEDAD ALVEAR

(10,7%) 08. No sabe

(3,1%) 09. No contesta

c) LIDERAZGO

(42,0%) 01. JOAQUIN LAVIN

(44,9%) 02. SOLEDAD ALVEAR

(10,5%) 08. No sabe

(2,6%) 09. No contesta

d) PREPARACION PARA SER PRESIDENTE

(39,7%) 01. JOAQUIN LAVIN

(46,7%) 02. SOLEDAD ALVEAR

(11,0%) 08. No sabe

(2,7%) 09. No contesta
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e) CAPACIDAD PARA ARMAR BUENOS EQUIPOS

(37,7%) 01. JOAQUIN LAVIN

(48,8%) 02. SOLEDAD ALVEAR

(11,3%) 08. No sabe

(2,2%) 09. No contesta

f) CAPACIDAD DE TOMAR DECISIONES DIFICILES

(35,6%) 01. JOAQUIN LAVIN

(50,1%) 02. SOLEDAD ALVEAR

(11,7%) 08. No sabe

(2,6%) 09. No contesta

g) FIRMEZA PARA ENFRENTAR PRESIONES

(36,8%) 01. JOAQUIN LAVIN

(49,7%) 02. SOLEDAD ALVEAR

(10,9%) 08. No sabe

(2,7%) 09. No contesta

h) OBJETIVOS CLAROS

(36,4%) 01. JOAQUIN LAVIN

(50,4%) 02. SOLEDAD ALVEAR

(10,7%) 08. No sabe

(2,5%) 09. No contesta

i) SENSATEZ, SENTIDO COMUN

(34,1%) 01. JOAQUIN LAVIN

(52,2%) 02. SOLEDAD ALVEAR

(11,1%) 08. No sabe

(2,6%) 09. No contesta

j) PREOCUPACION POR LOS PROBLEMAS REALES DEL PAIS

(35,9%) 01. JOAQUIN LAVIN

(50,0%) 02. SOLEDAD ALVEAR

(11,5%) 08. No sabe

(2,5%) 09. No contesta

k) PREOCUPACION POR LOS PROBLEMAS DE PERSONAS COMO UD.

(36,0%) 01. JOAQUIN LAVIN

(48,9%) 02. SOLEDAD ALVEAR

(12,4%) 08. No sabe

(2,7%) 09. No contesta
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l) RECTITUD Y PRINCIPIOS MORALES

(34,9%) 01. JOAQUIN LAVIN

(50,0%) 02. SOLEDAD ALVEAR

(12,5%) 08. No sabe

(2,6%) 09. No contesta

46 Independientemente del candidato  o candidata que Ud. prefiera quién cree Ud. que abordará

mejor las siguientes tareas, ¿Soledad Alvear o Joaquín Lavín?

a) ASEGURAR MAS CRECIMIENTO ECONOMICO

(41,2%) 01. JOAQUIN LAVIN

(47,1%) 02. SOLEDAD ALVEAR

(9,5%) 08. No sabe

(2,1%) 09. No contesta

b) CREAR MAS EMPLEO

(45,0%) 01. JOAQUIN LAVIN

(43,2%) 02. SOLEDAD ALVEAR

(9,5%) 08. No sabe

(2,3%) 09. No contesta

c) MEJORAR LA SALUD.

(36,6%) 01. JOAQUIN LAVIN

(50,7%) 02. SOLEDAD ALVEAR

(10,5%) 08. No sabe

(2,2%) 09. No contesta

d) MEJORAR LA EDUCACION.

(34,4%) 01. JOAQUIN LAVIN

(52,7%) 02. SOLEDAD ALVEAR

(10,4%) 08. No sabe

(2,4%) 09. No contesta

e) MEJORAR RR.EE. CON NUESTROS VECINOS.

(30,3%) 01. JOAQUIN LAVIN

(55,7%) 02. SOLEDAD ALVEAR

(11,6%) 08. No sabe

(2,4%) 09. No contesta
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f) COMBATIR LA DELINCUENCIA.

(49,2%) 01. JOAQUIN LAVIN

(38,5%) 02. SOLEDAD ALVEAR

(10,0%) 08. No sabe

(2,4%) 09. No contesta

g) COMBATIR EL NARCOTRAFICO.

(44,4%) 01. JOAQUIN LAVIN

(41,5%) 02. SOLEDAD ALVEAR

(11,5%) 08. No sabe

(2,6%) 09. No contesta

h) DAR MAS IGUALDAD DE OPORTUNIDADES.

(36,2%) 01. JOAQUIN LAVIN

(50,8%) 02. SOLEDAD ALVEAR

(10,4%) 08. No sabe

(2,6%) 09. No contesta

i) FORTALECER LA FAMILIA.

(35,8%) 01. JOAQUIN LAVIN

(50,8%) 02. SOLEDAD ALVEAR

(11,0%) 08. No sabe

(2,4%) 09. No contesta

j) ASEGURAR MAS IGUALDAD DE INGRESOS.

(36,0%) 01. JOAQUIN LAVIN

(50,1%) 02. SOLEDAD ALVEAR

(11,3%) 08. No sabe

(2,5%) 09. No contesta

k) LOGRAR UN MEJOR FUNCIONAMIENTO DE TRIBUNALES Y JUZGADOS.

(34,4%) 01. JOAQUIN LAVIN

(51,5%) 02. SOLEDAD ALVEAR

(11,4%) 08. No sabe

(2,7%) 09. No contesta

47 Independientemente del candidato  o candidata que Ud. prefiera quién cree Ud. que abordará

mejor las siguientes tareas, ¿Michelle Bachelet o Joaquín Lavín?

a) ASEGURAR MAS CRECIMIENTO ECONOMICO

(37,2%) 01. JOAQUIN LAVIN

(52,1%) 02. MICHELLE BACHELET
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(8,6%) 08. No sabe

(2,1%) 09. No contesta

b) CREAR MAS EMPLEO

(39,3%) 01. JOAQUIN LAVIN

(50,3%) 02. MICHELLE BACHELET

(8,2%) 08. No sabe

(2,2%) 09. No contesta

c) MEJORAR LA SALUD

(31,3%) 01. JOAQUIN LAVIN

(57,6%) 02. MICHELLE BACHELET

(8,8%) 08. No sabe

(2,3%) 09. No contesta

d) MEJORAR LA EDUCACION

(31,5%) 01. JOAQUIN LAVIN

(56,5%) 02. MICHELLE BACHELET

(9,7%) 08. No sabe

(2,4%) 09. No contesta

e) MEJORAR RR.EE. CON NUESTROS VECINOS

(31,0%) 01. JOAQUIN LAVIN

(55,7%) 02. MICHELLE BACHELET

(11,1%) 08. No sabe

(2,2%) 09. No contesta

f) COMBATIR LA DELINCUENCIA

(43,3%) 01. JOAQUIN LAVIN

(45,6%) 02. MICHELLE BACHELET

(9,1%) 08. No sabe

(2,1%) 09. No contesta

g) COMBATIR EL NARCOTRAFICO

(40,1%) 01. JOAQUIN LAVIN

(47,6%) 02. MICHELLE BACHELET

(10,0%) 08. No sabe

(2,3%) 09. No contesta
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h) DAR MAS IGUALDAD DE OPORTUNIDADES

(32,6%) 01. JOAQUIN LAVIN

(55,6%) 02. MICHELLE BACHELET

(9,4%) 08. No sabe

(2,4%) 09. No contesta

i) FORTALECER LA FAMILIA

(32,1%) 01. JOAQUIN LAVIN

(56,0%) 02. MICHELLE BACHELET

(9,5%) 08. No sabe

(2,4%) 09. No contesta

j) ASEGURAR MAS IGUALDAD DE INGRESOS

(33,0%) 01. JOAQUIN LAVIN

(54,8%) 02. MICHELLE BACHELET

(9,7%) 08. No sabe

(2,5%) 09. No contesta

k) LOGRAR UN MEJOR FUNCIONAMIENTO DE TRIBUNALES Y JUZGADOS

(32,7%) 01. JOAQUIN LAVIN

(54,9%) 02. MICHELLE BACHELET

(10,0%) 08. No sabe

(2,4%) 09. No contesta

48 De este listado de tareas me gustaría que me señalara cuáles son las dos más importantes

que debería abordar el próximo Presidente apenas asuma su gobierno. (Total menciones)

(22,0%) 01. ASEGURAR MAS CRECIMIENTO ECONOMICO

(59,2%) 02. CREAR MAS EMPLEO

(31,4%) 03. MEJORAR LA SALUD

(19,6%) 04. MEJORAR LA EDUCACION

(2,9%) 05. MEJORAR RR.EE. CON NUESTROS VECINOS

(23,5%) 06. COMBATIR LA DELINCUENCIA

(4,9%) 07. COMBATIR EL NARCOTRAFICO

(13,9%) 08. DAR MAS IGUALDAD DE OPORTUNIDADES

(3,0%) 09. FORTALECER LA FAMILIA

(12,9%) 10. ASEGURAR MAS IGUALDAD DE INGRESOS

(4,6%) 11. LOGRAR UN MEJOR FUNCIONAMIENTO DE TRIBUNALES Y JUZGADOS

(1,1%) 88. No sabe

(1,1%) 99. No contesta
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49 Le voy a nombrar una serie de servicios y actividades donde puede haber desigualdades

importantes de acceso para los habitantes de un país.  Me gustaría que me indicara si en el

servicio o actividad mencionada Ud. cree que el acceso y calidad que reciben los distintos

habitantes del país, es muy igualitario, algo igualitario, algo desigualitario o muy desigualitario.

a) EMPLEO

(63,7%) 01. Muy desigualitario

(29,1%) 02. Algo desigualitario

(4,5%) 03. Algo igualitario

(0,7%) 04. Muy igualitario

(1,5%) 08. No sabe

(0,5%) 09. No contesta

b) EDUCACION PRE-ESCOLAR

(47,1%) 01. Muy desigualitario

(29,8%) 02. Algo desigualitario

(17,4%) 03. Algo igualitario

(3,0%) 04. Muy igualitario

(2,4%) 08. No sabe

(0,4%) 09. No contesta

c) EDUCACION BASICA Y MEDIA

(48,8%) 01. Muy desigualitario

(30,4%) 02. Algo desigualitario

(15,8%) 03. Algo igualitario

(2,6%) 04. Muy igualitario

(1,9%) 08. No sabe

(0,6%) 09. No contesta

d) EDUCACION UNIVERSITARIA

(57,9%) 01. Muy desigualitario

(24,7%) 02. Algo desigualitario

(10,9%) 03. Algo igualitario

(2,1%) 04. Muy igualitario

(3,7%) 08. No sabe

(0,6%) 09. No contesta

e) SALUD

(70,3%) 01. Muy desigualitario

(20,8%) 02. Algo desigualitario

(6,2%) 03. Algo igualitario

(0,8%) 04. Muy igualitario
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(1,4%) 08. No sabe

(0,5%) 09. No contesta

f) JUSTICIA

(70,7%) 01. Muy desigualitario

(21,4%) 02. Algo desigualitario

(4,9%) 03. Algo igualitario

(0,8%) 04. Muy igualitario

(1,7%) 08. No sabe

(0,5%) 09. No contesta

g) SUELDOS

(78,6%) 01. Muy desigualitario

(16,9%) 02. Algo desigualitario

(2,2%) 03. Algo igualitario

(0,4%) 04. Muy igualitario

(1,4%) 08. No sabe

(0,5%) 09. No contesta

i) VIVIENDA.

(52,2%) 01. Muy desigualitario

(31,7%) 02. Algo desigualitario

(12,8%) 03. Algo igualitario

(0,9%) 04. Muy igualitario

(2,0%) 08. No sabe

(0,5%) 09. No contesta

j) REGISTRO CIVIL

(25,2%) 01. Muy desigualitario

(22,2%) 02. Algo desigualitario

(29,3%) 03. Algo igualitario

(12,7%) 04. Muy igualitario

(9,4%) 08. No sabe

(1,2%) 09. No contesta

k) SISTEMA DE PENSIONES

(63,7%) 01. Muy desigualitario

(22,3%) 02. Algo desigualitario

(7,6%) 03. Algo igualitario

(1,5%) 04. Muy igualitario

(4,4%) 08. No sabe

(0,5%) 09. No contesta
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50 Hace pocos días el Presidente dio a conocer el Informe sobre Prisión Política y Tortura.  ¿Ud.

cree que lo que se dice ahí respecto de las detenciones y la tortura…..?

(48,8%) 01. ES VERDADERO

(28,4%) 02. TIENE ALGO DE VERDAD, PERO HAY MUCHA EXAGERACION Y MENTIRA

(4,9%) 03. NO ES VERDADERO

(15,9%) 08. No sabe

(1,9%) 09. No contesta

51 ¿Ud. cree positivo o negativo que se haya dado a conocer este informe?

(70,7%) 01. POSITIVO

(13,4%) 02. NEGATIVO

(13,8%) 09. No sabe

(2,0%) 08. No contesta

52 ¿Sabía Ud. de los hechos que se relatan en el informe o le sorprendió el contenido del

informe?

(21,1%) 01. SABIA PRACTICAMENTE TODO

(46,0%) 02. SABIA ALGO

(21,1%) 03. NO SABIA

(9,7%) 08. No sabe

(2,0%) 09. No contesta

53 ¿Cree Ud. que se debe reparar en dinero a las personas que según el informe de prisión

política y tortura fueron detenidos y torturados?

(54,5%) 01. SI

(32,8%) 02. NO

(10,7%) 08. No sabe

(2,0%) 09. No contesta

53.A ¿Cree Ud. que las reparaciones monetarias anunciadas por el Presidente Lagos son adecua-

das?

(49,3%) 01. SON ADECUADAS

(22,1%) 02. SON INADECUADAS

(24,3%) 08. No sabe

(4,3%) 09. No contesta
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54 Cuando el Presidente Lagos dio a conocer este informe a la ciudadanía habló de la necesidad

de “sanar y no reabrir heridas”. ¿Ud. cree que este informe ayuda a cerrar las heridas o ayuda

a reabrir heridas del pasado?

(31,5%) 01. AYUDA A CERRAR LAS HERIDAS DEL PASADO

(50,9%) 02. AYUDA A REABRIR LAS HERIDAS DEL PASADO

(15,2%) 08. No sabe

(2,4%) 09. No contesta

55 Mirando el futuro, ¿cree Ud. que con el tiempo este informe permitirá generar más confianza y

paz social entre los chilenos?

(53,4%) 01. SI PERMITIRA

(29,9%) 02. NO PERMITIRA

(14,3%) 08. No sabe

(2,4%) 09. No contesta

56¿Está Ud. inscrito en los registros electorales?

(74,9%) 01. SI

(25,1%) 02. NO

57 ¿Piensa hacerlo para las próximas elecciones  presidenciales?

(41,0%) 01. SI

(42,8%) 02. NO

(13,7%) 08. No sabe

(2,5%) 09. No contesta
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Ahora, por favor, y para terminar, algunos datos personales y de su hogar.

1 Registre sexo

(48,5%) 01. HOMBRE

(51,5%) 02. MUJER

2 ¿Cuál es su edad? (Por tramos)

(16,3%) 01. 18-24

(22,9%) 02. 25-34

(38,6%) 03. 35-54

(22,2%) 04. 55 y más

3 ¿Cuál es su estado civil o conyugal actual?

(48,9%) 01. CASADO/A

(9,6%) 02. CONVIVIENTE

(27,9%) 03. SOLTERO/A

(0,4%) 04. ANULADO/A

(6,1%) 05. SEPARADO/A (CASADO/A LEGALMENTE PERO SEPARADO/A,

NO VIVE CON SU ESPOSO/A LEGAL)

(7,0%) 06. VIUDO/A

(0,1%) 08. No sabe

(0,1%) 09. No contesta

4 Sin tomar en cuenta las repeticiones de curso, ¿cuántos años de estudios aprobados tiene

Ud.? (Por tramos)

(8,9%) 01. 0-3 años

(26,3%) 02. 4-8 años

(38,1%) 03. 9-12 años

(26,4%) 04. 13 años y más

(0,2%) 09. No contesta

5 ¿Cuál es el último nivel y curso que aprobó en la enseñanza formal?

(0,0%) 01. NUNCA ASISTIO (NO LEER)

(1,1%) 02. PRE BASICA

(0,2%) 03. ESPECIAL/DIFERENCIAL

(30,4%) 04. BASICA/PRIMARIA
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(30,3%) 05. MEDIA COMUN

(4,7%) 06. HUMANIDADES

(3,7%) 07. MEDIA COMERCIAL

(2,6%) 08. MEDIA INDUSTRIAL

(0,3%) 09. MEDIA AGRICOLA

(0,0%) 10. MEDIA MARITIMA

(0,3%) 11. NORMAL

(1,7%) 12. TECNICA FEMENINA

(4,5%) 13. CENTRO DE FORMACION TECNICA

(4,3%) 14. INSTITUTO PROFESIONAL

(15,0%) 15. UNIVERSITARIA

(0,9%) 99. No contesta

6 Escoja una de las siguientes alternativas, en función de si trabaja o no trabaja.

(42,3%) 01. TRABAJA TIEMPO COMPLETO

(5,6%) 02. TRABAJA MEDIA JORNADA

(3,8%) 03. HACE TRABAJOS OCASIONALES, TRABAJA  MENOS QUE MEDIA JORNADA

(0,7%) 04. TRABAJA AYUDANDO A UN MIEMBRO DE SU FAMILIA

(5,0%) 05. ESTÁ DESEMPLEADO, ESTÁ BUSCANDO TRABAJO

(6,7%) 06. ESTUDIANTE

(10,0%) 07. JUBILADO, RETIRADO, PENSIONADO, MONTEPIADO

(25,0%) 08. QUEHACERES DEL HOGAR/DUEÑA DE CASA

(0,3%) 09. PERMANENTEMENTE IMPEDIDO/A O DISCAPACITADO/A

(0,2%) 09. OTROS QUE NO TRABAJAN (POR EJEMPLO RENTISTA)

(0,3%) 99. No contesta

7 De los siguientes  tramos de ingresos mensuales que se presentan en esta tarjeta PASE

TARJETA “7”, ¿podría Ud. indicarme en cuál de ellos se encuentra  Ud., considerando su

ingreso líquido por sueldo, jubilación o pensión si la tuviera, aportes de parientes o amigos,

arriendos y otros?

(17,6%) 01. MENOS DE $35.000 MENSUALES LIQUIDOS

(5,1%) 02. DE $35.001 A $56.000 MENSUALES LIQUIDOS

(6,4%) 03. DE $56.001 A $78.000 MENSUALES LIQUIDOS

(9,0%) 04. DE $78.001 A $101.000 MENSUALES LIQUIDOS

(11,5%) 05. DE $101.001 A $134.000 MENSUALES LIQUIDOS

(8,9%) 06. DE $134.001 A $179.000 MENSUALES LIQUIDOS

(6,9%) 07. DE $179.001  A $224.000 MENSUALES LIQUIDOS

(4,3%) 08. DE $224.001 A $291.000 MENSUALES LIQUIDOS

(3,9%) 09. DE $291.001 A $358.000 MENSUALES LIQUIDOS
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(3,0%) 10. DE $358.001 A $448.000 MENSUALES LIQUIDOS

(3,4%) 11. DE $448.001 A $1.000.000 MENSUALES LIQUIDOS

(1,3%) 12. DE $1.000.001 A $2.000.000 MENSUALES LIQUIDOS

(0,2%) 13. DE $2.000.001 A $3.000.000 MENSUALES LIQUIDOS

(0,3%) 14. MAS DE $3.000.000 MENSUALES LIQUIDOS

(3,3%) 88. No sabe

(14,9%) 99. No contesta

8 ¿Podría Ud. decirme la religión o iglesia a la que pertenece o se siente más cercano?

(69,4%) 01. CATOLICA

(16,0%) 02. EVANGELICA

(1,0%) 03. TESTIGO DE JEHOVA

(0,0%) 04. JUDIA

(0,9%) 05. MORMONA

(0,0%) 06. MUSULMANA

(0,0%) 07. ORTODOXA

(1,1%) 08. OTRA RELIGION O CREDO

(7,5%) 09. NINGUNA

(0,9%) 10. ATEO

(2,1%) 88. AGNOSTICO

(1,1%) 99. No contesta

9 ¿Con qué frecuencia asiste Ud. a los servicios religiosos?

(6,2 %) 01. VARIAS VECES A LA SEMANA

(12,2%) 02. UNA VEZ A LA SEMANA

(9,2%) 03. 2 ó 3 VECES AL MES

(10,3%) 04. UNA VEZ AL MES

(15,9%) 05. VARIAS VECES AL AÑO

(9,0%) 06. UNA VEZ AL AÑO

(12,6%) 07. MENOS FRECUENTEMENTE

(22,9%) 08. NUNCA

(0,2%) 88. No sabe

(1,6%) 99. No contesta

10 ¿Pertenece Ud. a alguno de los siguientes pueblos originarios o indígenas?

(0,0%) 01. ALACALUFE (KAWASHKAR)

(0,3%) 02. ATACAMEÑO

(0,5%) 03. AIMARA
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(0,0%) 04. COLLA

(7,4%) 05. MAPUCHE

(0,0%) 06. QUECHUA

(0,0%) 07. RAPA NUI

(0,0%) 08. YÁMANA (YAGÁN)

(87,7%) 88. NINGUNO DE LOS ANTERIORES

(4,1%) 99. No contesta

11 ¿Sabe Ud. leer y escribir?

(95,8%) 01. SI

(4,2%) 02. NO

(0,0%) 09. No contesta

12 En relación con esta vivienda, ella es…

(59,4%) 01. PROPIA (Pagada totalmente)

(12,0%) 02. PROPIA (Pagando a plazo)

(18,1%) 03. ARRENDADA

  (4,6%) 04. CEDIDA POR TRABAJO O SERVICIO

  (4,5%) 05. GRATUITA

  (0,2%) 08. No sabe

  (1,1%) 09. No contesta

13 ¿Tiene este hogar alguno de los siguientes artefactos y/o servicios?

a) TV BLANCO/NEGRO

(13,8%) 01. SI

(79,2%) 02. NO

(0,2%) 08. No sabe

(6,7%) 09. No contesta

b) TV COLOR

(89,0%) 01. SI

(5,1%) 02. NO

(0,1%) 08. No sabe

(5,8%) 09. No contesta

c) VIDEOGRABADOR, PASAPELICULAS

(44,8%) 01. SI

(48,9%) 02. NO
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(0,2%) 08. No sabe

(6,1%) 09. No contesta

d) CONEXIÓN TV CABLE/SATELITE

(24,3%) 01. SI

(69,4%) 02. NO

(0,3%) 08. No sabe

(6,1%) 09. No contesta

e) MINICOMPONENTE Y/O EQUIPO ALTA FIDELIDAD

(67,9%) 01. SI

(25,6%) 02. NO

(0,2%) 08. No sabe

(6,2%) 09. No contesta

f) LAVADORA

(82,6%) 01. SI

(11,3%) 02. NO

(0,2%) 08. No sabe

(5,9%) 09. No contesta

g) SECADORA O CENTRIFUGA

(47,0%) 01. SI

(46,8%) 02. NO

(0,3%) 08. No sabe

(5,9%) 09. No contesta

h) REFRIGERADOR

(83,0%) 01. SI

(10,6%) 02. NO

(0,2%) 08. No sabe

(6,2%) 09. No contesta

i) CONGELADOR

(10,0%) 01. SI

(83,5%) 02. NO

(0,3%) 08. No sabe

(6,2%) 09. No contesta



61www.cepchile.cl
j) HORNO MICROONDAS

(36,4%) 01. SI

(57,2%) 02. NO

(0,3%) 08. No sabe

(6,0%) 09. No contesta

k) LAVA-VAJILLAS

(2,1%) 01. SI

(91,1%) 02. NO

(0,3%) 08. No sabe

(6,5%) 09. No contesta

l) CALEFONT

(59,3%) 01. SI

(34,5%) 02. NO

(0,3%) 08. No sabe

(5,9%) 09. No contesta

m) TELEFONO CELULAR

(63,5%) 01. SI

(30,3%) 02. NO

(0,3%) 08. No sabe

(5,9%) 09. No contesta

n) TELEFONO RED FIJA

(46,9%) 01. SI

(47,0%) 02. NO

(0,3%) 08. No sabe

(5,8%) 09. No contesta

o) COMPUTADORA

(26,3%) 01. SI

(67,6%) 02. NO

(0,3%) 08. No sabe

(5,8%) 09. No contesta

p) CONEXIÓN A INTERNET

(13,6%) 01. SI

(79,5%) 02. NO

(0,3%) 08. No sabe

(6,6%) 09. No contesta
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14 ¿Tiene este hogar alguno de los siguientes vehículos destinados sólo para uso particular?

a) BICICLETA

(52,0%) 01. SI

(43,7%) 02. NO

(0,2%) 08. No sabe

(4,0%) 09. No contesta

b) MOTO, MOTONETA, BICIMOTO

(1,5%) 01. SI

(93,7%) 02. NO

(0,4%) 08. No sabe

(4,4%) 09. No contesta

c) FURGON (EJEMPLO: UTILITARIO)

(2,8%) 01. SI

(92,4%) 02. NO

(0,4%) 08. No sabe

(4,4%) 09. No contesta

d) AUTOMOVIL O STATION

(22,1%) 01. SI

(73,2%) 02. NO

(0,3%) 08. No sabe

(4,4%) 09. No contesta

e) CAMIONETA, VAN, JEEP

(7,0%) 01. SI

(88,2%) 02. NO

(0,4%) 08. No sabe

(4,4%) 09. No contesta

f) LANCHA, VELERO, BOTE

(0,5%) 01. SI

(94,7%) 02. NO

(0,4%) 08. No sabe

(4,5%) 09. No contesta
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15 De los siguientes  tramos de ingresos mensuales que se presentan en esta tarjeta PASE

TARJETA “15”, ¿podría Ud. indicarme en cuál de ellos se encuentra  este hogar, consideran-

do todos los ingresos líquidos por sueldos y salarios de todas las personas que trabajan

remuneradamente, jubilaciones,  pensiones, aportes de parientes o amigos, arriendos y

otros?

(2,6%) 01. MENOS DE $35.000 MENSUALES LIQUIDOS

(3,2%) 02. DE $35.001 A $56.000 MENSUALES LIQUIDOS

(3,9%) 03. DE $56.001 A $78.000 MENSUALES LIQUIDOS

(7,4%) 04. DE $78.001 A $101.000 MENSUALES LIQUIDOS

(11,9%) 05. DE $101.001 A $134.000 MENSUALES LIQUIDOS

(9,9%) 06. DE $134.001 A $179.000 MENSUALES LIQUIDOS

(9,5%) 07. DE $179.001  A $224.000 MENSUALES LIQUIDOS

(8,9%) 08. DE $224.001 A $291.000 MENSUALES LIQUIDOS

(7,2%) 09. DE $291.001 A $358.000 MENSUALES LIQUIDOS

(6,0%) 10. DE $358.001 A $448.000 MENSUALES LIQUIDOS

(7,8%) 11. DE $448.001 A $1.000.000 MENSUALES LIQUIDOS

(2,3%) 12. DE $1.000.001 A $2.000.000 MENSUALES LIQUIDOS

(0,4%) 13. DE $2.000.001 A $3.000.000 MENSUALES LIQUIDOS

(0,5%) 14. MAS DE $3.000.000 MENSUALES LIQUIDOS

(5,8%) 88. No sabe

(12,7%) 99. No contesta

16 ¿Cuántas personas viven permanentemente en este hogar? INCLUYA GUAGUAS, NIÑOS Y

ADULTOS.  No incluya el servicio doméstico.

Promedio: 4,0

17 REGISTRE G.S.E.

(3,1%) 01. ABC1

(9,4%) 02. C2

(33,0%) 03. C3

(50,5%) 04. D

(4,0%) 05. E
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Capítulo Tres

PRINCIPALES RESULTADOS EN GRÁFICOS
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Capítulo Cuatro

PRESENTACION DE CUADROS*

* La redacción original de las preguntas se encuentran en el Capítulo 2 "Cuestionario y Resultados Agregados".
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